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Forord

Verksamhet enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) skall frimja jaimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet
i samhéllslivet for de personer som lagen omfattar. Malet 4r att personer
med funktionshinder skall ha mojlighet att leva som andra. Att leva som
andra innebir bl.a. att ha mojlighet att bo som andra — att ha ett eget hem
med allt vad det innebér av trygghet och trivsel.

”Ingen annan enskild faktor kan s#gas ha sa stor betydelse for kinslan av
den egna identiteten som den egna bostaden. Det dr i bostaden man normalt
tillgodoser sina mest elementira behov och bostaden &r for de flesta ménni-
skor tillsammans med arbetet den plattform fran vilken man skapar relatio-
ner med andra minniskor och deltar i samhillslivet. Manga personer med
omfattande funktionshinder tillbringar en stor del av sin dag i det egna
hemmet. Darfor dr bostaden manga ganger dnnu mer betydelsefull for per-
soner med funktionshinder 4n den ir for icke funktionshindrade personer”
(prop. 1992/93:159 s. 83).

En bostad som tillforsdkrar personer med omfattande funktionshinder
goda levnadsvillkor dr en av forutséttningarna for att na lagstiftningens mal.
En intention med LSS ir att sdkerstilla rétten till en sadan bostad.

Tillimpningen av LSS &r inte alltid oproblematisk, och ett behov av
vigledning for lagtillamparen har bl.a. lett till att Socialstyrelsen gett ut
foreskrifter och allménna rdad om bostad med sérskild service for vuxna
(SOSES 2002:9).

Foreskrifter och allmdnna rad publiceras i Socialstyrelsens forfattnings-
samling (SOSFS) och innehéller inte hianvisningar till propositioner eller
andra forarbeten, till aktuella rittsfall eller JO-uttalanden m.m.

Behovet av att pa ett samlat och lattillgéngligt sétt fa del av det material
som nu ndmnts dr emellertid stort och Socialstyrelsen har darfér gjort en
sammanstillning av det visentligaste i det material som ror insatsen bostad
med sérskild service for vuxna.

Socialstyrelsens rittssammanstillning vénder sig i forsta hand till hand-
laggare och beslutsfattare i kommunerna och till den personal som arbetar
inom de olika boendeformerna.

Réttssammanstéllningen har utarbetats av Ulla Clevnert och Ellinor Eng-
lund.

En referensgrupp har bidragit med synpunkter under arbetets gang. Re-



ferensgruppen har bestatt av Lena Andersson, Ann-Charlotte Carlberg,
Gunilla N. Larsson, Kerstin Smedberg och Britt-Marie Toftfelt.

Den 1 juli 2005 inférdes nya bestimmelser om kvalitet, dokumentation
och anmilningsplikt i LSS. I denna andra upplaga av rittssammanstillning-
en har kompletteringar utifran dessa lagéndringar gjorts samt vissa andra
uppdateringar. For revideringen svarar Ulla Clevnert, Bitte Fritzson och
Tora Nissen.

Kjell Asplund



Lasanvisning

I rdttssammanstéllningen behandlas den lagstiftning som direkt, och ibland
indirekt, ror insatsen bostad med sérskild service for vuxna (9 § 9 LSS).
Dirutover aterfinns hinvisningar till réttsfall, propositioner och andra for-
arbeten, uttalanden fran JO, hdnvisningar till litteratur som rér omradet
samt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad. Text fran Socialstyrel-
sens foreskrifter och allménna rad ar rod i rdttssammanstillningen. For att
underlatta for den som vill fordjupa sig inom nagot av det som redovisas
anges efter varje kapitel vilka kéllor som anvénts.
Rittssammanstéllningen bestar av tre delar:

e [ den forsta delen, kapitel 1-2, redovisas malen for svensk handikapp-
politik och en kort bakgrund ges till varfor en rittighetslagstiftning
ansetts nodvindig nér det giller insatser for de svarast funktionshindra-
de. Vidare redovisas hur rittighetslagstiftningen forhaller sig till princi-
pen om den kommunala sjédlvstyrelsen, och en beskrivning ges av de
grundlidggande principer som skall prigla all verksamhet enligt LSS —
inklusive insatsen “bostad med sérskild service for vuxna”.

e | rittssammanstillningens andra del, kapitel 3—11, beskrivs vad som
utmirker boendeformerna gruppbostad och servicebostad. I dessa kapi-
tel finns bl.a. information om bostddernas utformning, innebdrden i
begreppet omvardnad, fritidsverksamheter och kulturella aktiviteter for
de boende, de boendes mdojlighet att erhalla andra former av stéd och
insatser t.ex. personlig assistans och ledsagarservice, hilso- och sjuk-
vard och tandvard for de boende, méjligheten for kommunen att ta ut
avgifter och de boendes mojlighet att flytta. Boendeformen “annan
sarskilt anpassad bostad for vuxna” behandlas inte 1 Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad om bostad med sirskild service for vuxna
(SOSFS 2002:9) och tas inte heller upp i réittssammanstéllningen.

e Rittssammanstillningens sista del, kapitel 12—-17, behandlar kommu-
nens skyldighet att planera for att kunna tillgodose framtida behov av
bostider. Dessutom redogors Gversiktligt for nagra av de viktigaste
rutinerna nir det giller handliggningen av en ansdkan om bostad med
sirskild service. I denna 6versikt ingar bl.a. avsnitt som ror ansoknings-
forfarande, utredning, dokumentation, sekretess, kommunikation av ut-
redning, 6verklagande, omprovning av beslut, verkstéllighet och mojlig-



heten att aldgga en kommunen att betala en sirskild avgift om en dom
om bostad med sirskild service inte verkstills. De avsnitt som ror
handldggning &r skrivna utifrdn en ténkt begidran om insatsen “bostad
med sirskild service for vuxna”, men dr mojliga att anvidnda dven vid
Ovrig handldggning av LSS-drenden.

Forkortningar

Ds Departementsstencil. Ds-serien ges ut av Regeringskansliet och innehaller
utredningar, rapporter m.m.

FB Féréldrabalken

FL Férvaltningslagen

FPL Férvaltningsprocesslagen

HSL Hélso- och sjukvardslagen

JB Jordabalken

JO Justitieombudsmannen

KL Kommunallagen

KR Kammarrétten

KU Konstitutionsutskottet

LASS Lagen om assistansersattning

LPT Lagen om psykiatrisk tvangsvard

LRV Lagen om réattspsykiatrisk vard

LSS Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

NJA Nytt juridiskt arkiv

oL Lagen om sérskilda omsorger om psykiskt utvecklingsstérda

Prop. Proposition

RA-FS Riksarkivets férfattningssamling

RBD Rattsfall fran Bostadsdomstolen

RF Regeringsformen

RFFS Riksforsékringsverkets forfattningssamling

RH Rattsfall fran hovréatterna

RA Regeringsrattens arsbok

SekrL Sekretesslagen

SoL Socialtjanstlagen

SOSFS Socialstyrelsens forfattningssamling

SOu Statens offentliga utredningar

SoU Socialutskottet
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1. Handikappolitik
och rittighetslagstiftning

Mal for handikappolitiken

I ett historiskt perspektiv har ménniskor med funktionshinder allt for ofta
varit diskriminerade och utestdngda frén stora delar av samhillet. Beroen-
det av andras vilvilja har begriansat mojligheterna att utforma ett liv pa egna
villkor. Institutionstinkande och segregation har ibland syftat till att skydda
funktionshindrade fran Gvriga samhillet och ibland tvirtom, att skydda
samhillet fran funktionshindrade.! Detta ir ett tinkande som star i stark
kontrast till de malsittningar som dagens handikappolitik bygger pa.

I den nationella handlingsplanen for handikappolitiken redovisas att ma-
len numera ir:

— en samhillsgemenskap med mangfald som grund
— ett samhille utformat sa att mdnniskor med funktionshinder i alla aldrar
blir fullt delaktiga i samhillslivet

— jamlikhet i levnadsvillkor for flickor och pojkar samt kvinnor och mén
med funktionshinder.2

For att uppna malen skall det handikappolitiska arbetet sdrskilt inriktas pa att:

— identifiera och undanrdja hinder for delaktighet i samhallet for ménni-
skor med funktionshinder

— forebygga och bekidimpa diskriminering av personer med funktionshin-
der

— ge barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder férutsittningar for
sjilvstindighet och sjdlvbestimmande.

Den svenska handikappolitiken &r en del av den generella vilfardspolitiken
och utgar ifran principen om alla méanniskors lika virde och lika ritt. Ytterst
ar handikappolitiken en demokratifraga — samhillet maste byggas med
insikten att alla ménniskor &r lika mycket vdrda, har samma grundliggande
behov och skall behandlas med samma respekt samt att mangfald berikar

1 Prop. 1999/2000:79 s. 11.
2 Prop. 1999/2000:79 s. 23.
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och att varje méinniska med sin kunskap och erfarenhet dr en tillgdng for
sambhillet.

Personer med funktionshinder skall ges mojlighet att delta i samhills-
gemenskapen pa lika villkor. Insikten om ménniskors olika funktionsforma-
ga skall ligga till grund for samhillsplaneringen. Resurserna méaste anvén-
das sé att alla ménniskor, sé langt mojligt, ges lika forutsittningar att delta
i samhéllslivet.

Handikappolitikens mal, delaktighet och jaimlikhet, skall leda till att
olika samhéllsomraden, liksom den omgivande miljon, blir tillginglig for
personer med funktionshinder. Det giller savil den fysiska tillgangligheten
som tillgéinglighet till information och service, vard och stod, kultur, fritids-
aktiviteter m.m. Malet &r att skapa forutsittningar for ett sjdlvstandigt och
virdigt liv for personer med funktionshinder.

Att fa leva som en sjélvstindig individ utifran sina egna resurser och att
fa bestimma Gver sin vardag dr avgorande for enskilda ménniskors livskva-
litet. Att sddana mojligheter finns 4r ocksé en forutséttning for ett samhélle
dér alla 4r delaktiga. Fragor om inflytande maste fa sérskild uppmarksamhet
nir enskilda ménniskor dagligen &r beroende av olika stodinsatser till foljd
av omfattande funktionshinder.

Synen pé handikapp har forindrats under de senaste decennierna. Forr
fanns en sndv uppfattning om handikapp som ett medicinskt tillstdnd hos
individen dir vard och behandling stod i fokus, men idag giller ett miljo-
relaterat synsitt. I Handikapputredningens betinkande Kultur at alla defi-
nieras handikapp pa f6ljande sitt:

”Ordet handikapp anvinds i olika betydelser. Vi anvinder ordet handi-
kappad for att beteckna en person som av fysiska eller psykiska skél har mer
betydande svarigheter i den dagliga livsforingen. I denna beskrivning ligger
att ett handikapp péverkas av den enskildes livsvillkor, av samhillets ut-
formning. En blind kan ha en skada pa synnerven, en utvecklingsstord kan
vara hjdrnskadad och en rullstolsbunden kan ha blivit skadad i en trafik-
olycka. Men det ar inte sjdlva skadan som vi framst tdnker pa nir vi anvén-
der ordet handikapp, utan de f6ljder som skadan kan medfora. Skillnaden &r
vésentlig: skadan dr nagot som stindigt finns — antingen &r en person skadad
eller ocksa dr han det inte. En funktionsnedsittning didremot, foreligger i
vissa situationer. Vid andra tillféllen finns inget handikapp i denna mening
dven om skadan dr ofordndrad. Man kan sédledes vara handikappad i en
situation eller funktion, men &r det inte i en annan.”3

En verksambhet eller en milj6 kan alltsd genom bristfillig tillgidnglighet
fororsaka handikapp som inte skulle finnas i en béttre anpassad situation.

3 SOU 1976:20, se dven prop. 1999/2000:79 s. 12.



Handikapp kan ségas vara skillnaden mellan den enskildes behov och hans
eller hennes mojligheter att fa dem tillgodosedda, dvs. att kunna leva som
andra. Det handikappolitiska arbetet skall darfor inriktas pa att identifiera
och undanr6ja hinder for full delaktighet i samhillet for personer med
funktionshinder.

Forenta Nationernas standardregler

I december 1993 antog FN:s generalforsamling enhilligt ett forslag om
internationella regler for personer med funktionshinder. Reglerna uttrycker
tydliga principiella standpunkter nér det giller réttigheter, mojligheter och
ansvar och ger konkreta forslag om hur ett land kan undanrdja hinder for
personer med funktionshinder och skapa ett tillgingligt samhille med del-
aktighet och jamlikhet. Malen for den svenska handikappolitiken 6verens-
stimmer med innehallet i de antagna standardreglerna.+

Generella och individuella insatser

Levnadsvillkoren for personer med funktionshinder beror i hog grad pa hur
det omgivande samhillet #r utformat i forhallande till funktionshindrades
forutsdttningar och behov. For att de handikappolitiska méalen skall uppnés
behover médnniskor med funktionshinder samhdllets stod for att kompensera
for sina funktionshinder, minska antalet handikappande situationer och kun-
na delta i samhillet. Stodet kan ges i form av generella eller individuella
insatser.

Generella insatser kan inriktas pa att skapa god fysisk tillgéinglighet i
bostadsomraden, pa allménna platser och i lokaler samt till allmidnna kom-
munikationer. Tillginglighet kan dven ses i vidare bemirkelse och handla
om att skapa tillgang till anpassad information i olika medier och om att ge
mojlighet till delaktighet i olika samhilleliga sammanhang. Generella insat-
ser kan ocksa vara att paverka ménniskors attityder till och bemétande av
personer med funktionshinder. En utveckling av den generella tillgidnglig-
heten i vid bemirkelse stirker enskildas sjdlvstandighet och mojligheter till
inflytande och kan dirmed innebéra att behovet av individuella insatser
minskar.

Generella insatser kan dock inte ersitta stod, service och omvardnad som
enskilda kan behova. Dirfor behovs dven individuella insatser med inrikt-
ning pa den enskildes funktionshinder och behov. Kommuner och landsting

4 Standardreglerna finns pa Handikappombudsmannens hemsida
www.handikappombudsmannen.se.
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ansvarar framst for dessa insatser. Sddana insatser regleras i flera lagar,
varav nagra av de viktigaste #r socialtjianstlagen (2001:453), SoL., hilso-
och sjukvardslagen (1982:763), HSL, skollagen (1985:1100) samt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
lagen (1993:389) om assistansersittning, LASS.5

Den individuella insatsen bostad med sirskild service for personer med
funktionshinder regleras bade i socialtjanstlagen och LSS. (Se kapitel 3
avsnittet Bostaden i dag — en bostad som andras.)

Individuella insatser enligt LSS — rittigheter

De individuella insatser som regleras i LSS, inklusive insatsen ”bostad med
sarskild service”, dr att klassificera som rittigheter for den enskilde och
LSS ir att betrakta som en rittighetslag. Nagon given definition pa rattig-
hetslag finns inte, men “réttighet” har inom forvaltningsritten karaktérise-
rats som att den dels skall preciseras i lag, dels skall vara utkrdvbar.6

Rittigheterna enligt LSS dr noggrant preciserade nir det géller innehall,
syfte, malgrupp och forutsittningar. Av 27 § LSS framgar att insatserna &r
utkrdvbara och for att en insats skall betraktas som utkrdvbar krivs i detta
sammanhang att den enskilde har mgjlighet att 6verklaga ett beslut om
insatsen genom forvaltningsbesvér. Nér ett beslut 6verklagas genom for-
valtningsbesvir kan domstolen prova bade lagligheten och lampligheten i
beslutet. Det betyder att domstolen kan gora en fullstindig provning av hela
beslutet och dven kan sitta ett nytt beslut istillet for det tidigare.

Det har tidigare ifragasatts om LSS kan betraktas som en fullstandig
rattighetslag, eftersom det saknats mojlighet att tvinga en huvudman att
verkstilla ett beslut om en insats.” Men den 1 juli 2000 tridde lagéndringar
i kraft (26 a § LSS) som medforde en mojlighet for lansstyrelsen att fore-
lagga en kommun eller ett landsting att f6lja en lagakraftvunnen dom som
ger en enskild ritt till en viss insats enligt 9 § LSS. Foreldggandet far
forenas med vite. Denna bestammelse har nu dndrats och vitessanktionen
har ersatts med bestimmelser om en sérskild avgift (sanktionsavgift). Sank-
tionsavgiften kan aldggas en kommun eller ett landsting som inte tillhanda-
haller en insats som négon #r berittigad till enligt en domstols avgdrande
enligt 9 § LSS utan oskiligt drojsmal. Kravet pa att avgorandet skall ha
vunnit laga kraft finns alltsa inte ldngre med. Nagon mojlighet for 1dnssty-
relsen att framtvinga verkstéllighet av beslut om insats enligt LSS fattade

5 Prop. 1992/93:159 s. 46.
6 Se t.ex. Holmberg, S. (1990), Riberdahl, C. (1993), Hollander, A. (1995) och SOU 1994:139 s. 299.
7 SOU 1999:21 s. 38.
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av kommun eller landsting finns dock inte. (Se dven kapitel 14 avsnitten
Foreldggande och vite for att tvinga fram verkstillighet och Sanktionsav-
gifter samt anmilnings- och rapporteringsskyldighet for revisorer.)

Motivering till rdttighetslagstifining

Nir riksdagen véaren 1993 beslutade om en omfattande reform pa handi-
kappomrédet bestod den centrala delen i reformen av en ny réttighetslag for
personer med omfattande funktionshinder — LSS. Lagen ersatte 1985 ars
omsorgslag samt 1965 drs elevhemslag. Jimfort med de tidigare lagarna
beror LSS fler personer och den har dessutom fler stodinsatser.

En utvidgad rittighetslagstiftning ansags nodvindig for att stirka de
svart funktionshindrades stillning i samhillet och garantera dessa stod som
kan undanr6ja svarigheter i den dagliga livsféringen. Behovet av en utvid-
gad rittighetslagstiftning redovisas i lagens forarbeten pa foljande sitt:8

"Ménniskor med omfattande funktionshinder saknar ofta mycket av
det som &r sjélvklart fé6r andra ménniskor i det dagliga livet.”

"Det har t.ex. visat sig att socialtidnstens och hélso- och sjukvardens
insatser inte alltid récker till for att skapa levnadsférhallanden som &r
j@mférbara med andra ménniskors. Det finns fortfarande manga
vuxna personer med omfattande funktionshinder som saknar egen
bostad och déarfér &r hdnvisade till att bo pa institution eller i sitt
férédldrahem.”

"Alla personer med funktionshinder maste enligt min mening kunna
tillférsékras en god service och ett gott stbd oavsett var de bor.”

"Férutséttningarna vad géller kompetens och resurser, liksom ambi-
tionerna pa handikappomrédet, har visat sig variera kraftigt mellan
kommuner och i vissa fall mellan lokala ndmnder. Enligt min mening
kan lagstiftningen pa handikappomradet spela en viktig roll for att i ett
allt mer decentraliserat samhélle dstadkomma jémlika levnadsvillkor.”

"De allra flesta personer som har omfattande funktionshinder har ett
kontinuerligt behov av individuellt anpassade I6sningar for att den
dagliga livsféringen skall fungera tillfredsstéllande. Bade funktions-
hindret i sig och omstédndigheterna i vrigt leder ofta till att de har svért
att utan sérskilt stéd hdvda sina intressen gentemot offentliga organ.
Samhéllsutvecklingen med ramlagstiftning och decentralisering av

8 Samtliga citat — se prop. 1992/93:159 s. 49 f.
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besluts- och ansvarsfunktioner kan géra det svarare for dem att hdvda
sina behov. Jag anser darfér att svart funktionshindrades réttigheter i
fraga om stéd och service i det dagliga livet bér regleras i en sérskild
lag.”

Raitten till insatser 1 relation
till den kommunala sjilvstyrelsen

En réttighetslag och speciallag som LSS syftar till att jdmna ut skillnaderna
mellan ménniskor som bor i olika kommuner och landsting inom de omra-
den som lagen omfattar. Lagen skall garantera att viss verksamhet forekom-
mer i hela landet och att verksamheten héller en viss standard. Det finns
ddrmed en inbyggd motséttning mellan a ena sidan den enskildes rittigheter
enligt lagen och & andra sidan den kommunala sjdlvstyrelsen.

Nagon enhetlig definition av vad som avses med kommunal sjélvstyrelse
finns inte, men den anses innebéra att det skall finnas en sjdlvstindig och
inom vissa ramar fri bestimmanderitt for kommunerna. Kommuner och
landsting kan inte enbart ses som verkstéllare av beslut inom omraden dér
staten bestdimmer villkoren.?

Genom tillkomsten av regeringsformen (RF) skrevs den kommunala
sjilvstyrelsen in i grundlagen. I augusti 1989 ratificerade Sverige den euro-
peiska konventionen om kommunal sjélvstyrelse och genom 1991 ars kom-
munallag skrevs principen ocksa in i kommunallagens inledande paragraf.

Den kommunala sjélvstyrelsen ger kommunerna bestimmanderétt inom
vissa ramar men sjdlvstyrelsen kan aldrig vara total. Det framgar bl.a. av
bestdimmelsen i 8 kap. 5 § RF vilken ger uttryck for ett krav pa riksdagens
medverkan nér det giller att bestimma de kommunala uppgifterna och det
kommunala handlingsutrymmet. En speciallagstiftning som LSS ér ett exem-
pel pa en uppgift som riksdagen dlagt kommuner och landsting att skota.

Kommunernas och landstingens skyldighet att skota denna lagstadgade
uppgift framgar av regeringsformens inledande paragraf, dér den s.k. lega-
litetsprincipen slas fast. Legalitetsprincipen innebir att alla offentliga organ
— riksdagen, regeringen, domstolar, forvaltningsmyndigheter och kommu-
ner — dr bundna av grundlag och andra gillande lagar i sin verksamhet, och
principen har kommit till for att markera att folkstyrelsen &r underkastad
lagen.!0 Detta giller ocksa den kommunala sjélvstyrelsen.!!

Att principen om kommunal sjilvstyrelse aldrig kan vara total konstate-

9 Se t.ex. konstitutionsutskottets yttrande i Socialutskottets betdnkande 1999/2000:SoU14 s. 48 samt
Ds 2000:53 s. 51 ff.

10 Se 1 kap. 1 § forsta stycket RF ”All offentlig makt i Sverige utgar fran folket.”
11 Se Ds 2000:53 s. 51 ff. och SOU 1996:129 5. 19 f.
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ras dven i forarbetena till kommunallagen.!2

Tvingande lagstiftning, som t.ex. LSS, som ger den enskilde rétt till vissa
insatser, begrinsar allts rent faktiskt omradet for den kommunala sjdlvsty-
relsen.!3 Det innebir att en funktionshindrad persons ritt till insats har
foretrdde framfor den kommunala sjdlvstyrelsen och att verksamhet enligt
en rittighetslag som LSS maste prioriteras av de ansvariga huvudménnen. 4

Kdllor

Forfattningar

Regeringsformen

Lagen (1965:136) om elevhem for vissa rorelsehindrade barn m.fl.
Hilso- och sjukvardslagen (1982:763)

Lagen (1985:568) om sérskilda omsorger om psykiskt utvecklingsstorda
m.fl.

Skollagen (1985:1100)

Kommunallagen (1991:900)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Lagen (1993:389) om assistansersittning

Socialtjanstlagen (2001:453)

Offentligt tryck

Proposition 1988/89:119 om godkénnande av den europeiska konventionen
om kommunal sjdlvstyrelse

Proposition 1990/91:117 Ny kommunallag
Proposition 1992/93:159 St6d och service till vissa funktionshindrade

Proposition 1999/2000:79 Fréan patient till medborgare — en nationell hand-
lingsplan for handikappolitiken

Socialutskottets betinkande 1999/2000:SoU14 Nationell handlingsplan for
handikappolitiken

SOU 1976:20 Kultur &t alla
SOU 1991:46 Handikapp, Vilfard, Rittvisa

12 Prop. 1990/91:117 s. 22 f.
13 Jfr. Hilborn, I. m.fl. (2001) s. 45.
14 Se Socialstyrelsen (1996): Rittighetslag — en styrande faktor?
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SOU 1994:139 Ny socialtjidnstlag
SOU 1996:129 Den kommunala sjélvstyrelsen och grundlagen

SOU 1999:21 Lindqvists nia — nio vigar att utveckla bemétandet av perso-
ner med funktionshinder

Ds 2000:53 Kommunalt domstolstrots

Konventioner m.m.
Europeiska konventionen om kommunal sjdlvstyrelse

Forenta Nationernas standardregler for att tillforsdkra ménniskor med funk-
tionsnedséttning delaktighet och jamlikhet

Socialstyrelsens foreskrifter, allmiinna rad, skrivelser m.m.

Socialstyrelsen (1996): Rittighetslag — en styrande faktor? Socialstyrelsens
aktiva uppfoljning
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2. LSS — grundldggande principer
och viktiga utgangspunkter

Lagens mal — att leva som andra

LSS édr avsedd att tillforsikra personer med omfattande funktionshinder en
god service och ett gott stod, oavsett var de bor och oavsett vilka de lokala
ambitionerna dr. Det 6vergripande mélet 4r att den enskilde skall kunna leva
som andra, trots sitt funktionshinder. Jamlika livsvillkor innebir att jAimfo-
relser maste goras med villkor som giller for jamnariga som inte har funk-
tionshinder. Den enskilde skall kunna skapa sig ett vérdigt liv, sa likt andra
manniskors liv som mojligt och i gemenskap med andra.

Mialet skall uppnas genom att den enskilde garanteras sirskilt stod och
sdrskild service sa att svarigheter i den dagliga livsféringen kan undanréjas
samt genom att de kvalitetskrav pa verksamheten som anges i lagen tillgo-
doses.

Kvalitetsniva — goda levnadsvillkor

Den enskilde skall genom de sérskilda insatserna i LSS tillforsidkras goda
levnadsvillkor (7 §) och verksamheten ska vara av god kvalitet (6 §). Goda
levnadsvillkor kan ses som ett dvergripande begrepp som anger kvalitet och
niva pa de sirskilda insatserna.

De sirskilda insatserna skall forebygga, minska foljderna av och kom-
pensera for funktionshinder. De skall vara samordnade och utformade sé att
de stirker den enskildes mojligheter att leva ett sjilvstindigt liv och kunna
delta aktivt i samhillslivet. Insatserna maste grundas pa de behov och
onskemal som den enskilde tycker dr angeldgna for att kunna leva sa sjalv-
stindigt och oberoende som mdgjligt. Behov och 6nskemal om st6d och
service varierar dock fran person till person, precis som en och samma
person kan ha olika behov och 6nskemal i olika skeden i livet.

For att ge ett gott stod och en god service och omvardnad skall det enligt
LSS finnas den personal som behovs (6 §). Personalen skall vidare ha den
utbildning och erfarenhet som krévs for varje specifik uppgift.!5 (Se dven
kapitel 8 Personal i bostad med sérskild service for vuxna.)

15 Prop. 1992/93:159 s. 171.
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Ovriga kvalitetskriterier

Goda levnadsvillkor ar alltsa det 6vergripande kvalitetsbegreppet for insat-
ser enligt LSS. Men dven andra kvalitetskriterier kan urskiljas ur lagtext och
forarbeten, vilka skall ligga till grund fo6r alla insatser inom lagens verksam-
hetsomrade. Dessa kriterier dr respekt for den enskildes ritt till sjalvbestdm-
mande, inflytande, integritet och delaktighet samt helhetssyn, kontinuitet
och tillgénglighet.

Sjdlvbestimmanderiditt, inflytande och integritet

Verksamheten skall vara grundad pa respekt for den enskildes ratt till sjalv-
bestimmande, inflytande och integritet.

Den enskildes integritet maste respekteras i alla situationer och vid alla
tillfallen, och den &r oberoende av den enskildes forméga, hjalpbehov m.m.
Detta innebér bl.a. ett erkdinnande av personens ritt att sjilv vélja vérder-
ingar och utifran dessa leva sitt liv. Det maste alltid finnas en medvetenhe-
ten om att ju mer en person dr beroende av andras stéd och hjélp, desto
storre 4r risken for integritetsintrang.

Den enskilde skall ges storsta mojliga inflytande och medbestammande
over det stod som ges och insatserna skall priaglas av en hog grad av
individualisering. Att ha inflytande innebér dels att kunna bestdmma sjélv i
olika vardagssituationer, men dven att kunna paverka beslut pa olika nivaer.
Att ha inflytande 6ver sitt liv och sin vardag dr viktigt for bade sjdlvkénslan
och upplevelsen av den personliga integriteten. For personer med omfattan-
de funktionshinder, som dagligen dr mycket eller helt beroende av andras
stodinsatser, dr det sérskilt viktigt att inflytande och sjidlvbestimmande
garanteras. Deras mojligheter till inflytande blir till stor del beroende av
omgivningens formaga att skapa praktiska, psykologiska och organisatoris-
ka forutsdttningar. Omgivningen maste déarfor gora sitt bésta for att forsta
och respektera den enskildes vilja i alla situationer.

Delaktighet

Den enskilde skall kunna vara delaktig i det liv och i den gemenskap som
tillkommer alla ménniskor. Hur aktiv man onskar vara varierar mellan olika
personer, men ocksa under olika skeden i livet for en och samma person.
Det dr emellertid den enskilde som skall ha inflytande Over graden av
delaktighet. Strdvan mot delaktighet och jimlikhet maste alltid utga fran
jamnariga och fran personer som i 6vrigt har likartade intressen. Personer
med funktionshinder har givetvis samma medborgerliga rittigheter och
skyldigheter som andra och maste ges forutsittningar att ta del av och
fullgora dessa.



Tillgiinglighet

De sirskilda insatserna skall vara latt tillgéingliga. Tillgénglighetsbegreppet
har i detta sammanhang en vid betydelse. Nir det giller fysisk utformning
maste lokaler och bostider vara tillgéngliga och anvindbara. Mojlighet att
ta del av information maste finnas for alla ménniskor. Kommunen &r ansva-
rig for att informera om LSS och verka for att personer som har ritt till
insatser dven kan anvinda dessa. Information om LSS och dess insatser
maste vara litt atkomlig och forstaelig for alla oavsett funktionshinder.
Detta krdver att informationen utformas utifran mottagarens forutsittningar
att ta emot den och med utgangspunkt att information inte dr given forrian
den &r mottagen. Vidare skall verksamhet som ger stod och service till
personer med funktionshinder organiseras dverskadligt och den skall vara
14tt att na for dem som behover insatser. Tillgénglighet i ekonomisk bemir-
kelse kan innebira att den enskilde inte skall ha extra kostnader pa grund av
sitt funktionshinder. Att verka for tillgédnglighet kan dven innebdra att pa-
verka attityder till midnniskor med funktionshinder genom information och
utbildning.

Helhetssyn

Avgorande for ett gott stod och en god service &r att insatserna ges utifran
varje enskild persons behov och 6nskemaél. I begreppet helhetssyn ingér
bl.a. att stodet planeras och ges utifran den enskildes samlade behov och
hela livssituation. Bade starka och svaga sidor hos den enskilde maéste
beaktas liksom samspelet med den omgivande sociala miljon.

Kontinuitet

Begreppet kontinuitet!6 innebdr att den enskilde och hans eller hennes familj
skall kunna kénna trygghet i att stodet varar sa linge behovet finns, vilket
bidrar till att gora tillvaron mer dverblickbar for den enskilde. I en sndvare
bemirkelse handlar det om att stodet inte skall upphora eller fordindras om
inte den enskilde sjdlv deltagit i ett sddant beslut. I ett lingre perspektiv
handlar det om att vaga planera for en framtid och kunna lita pa att samhillet
tar ett langsiktigt ansvar for att forverkliga handikappolitiska mal.

Ledningssystem for kvalitet

Enligt 6 § LSS skall verksamheten vara av god kvalitet och bedrivas i
samarbete med andra berdrda samhéllsorgan och myndigheter. Kvaliteten i

16 Se SOU 1991:46 s.135 samt prop.1992/93:159 s. 45.
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verksamheten skall systematiskt och fortlopande utvecklas och sikras!?. Av
Socialstyrelsen foreskrifter och allménna rad!8 framgar att for att kontinu-
erligt och langsiktigt utveckla och sikra verksamhetens kvalitet skall nimn-
den inritta ett ledningssystem for det systematiska kvalitetsarbetet. Led-
ningssystemet skall séikerstilla att det finns rutiner pa en rad omraden, bland
annat att det finns rutiner for hur fel och brister i verksamheten skall iden-
tifieras, dokumenteras, analyseras och atgirdas samt hur vidtagna atgérder
skall foljas upp. Andra omraden som tas upp dr bland annat tillginglighet,
samarbete och samverkan, handldggning och dokumentation, synpunkter
och klagomal, personal- och kompetensforsorjning samt uppfoljning och
utvirdering av verksamheten.

Insatser enbart pa egen begiran

Av 8 § LSS framgér att insatser enligt lagen bara skall ges om den enskilde
sjdlv, eller i vissa fall en stéllforetradare, begir det. (Se kapitel 13 avsnittet
Insats pa begiran av den enskilde eller av stéllforetridare.) Bestimmelsen
kan ses som ett papekande om att alla insatser enligt LSS &r frivilliga och
att det i lagen inte finns négra som helst inslag av tvang. (Se kapitel 12
avsnitten Uppsokande verksamhet och Information.)

Kdllor

Forfattningar
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

Offentligt tryck
Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade

Proposition 2004/05:39 Kvalitet, dokumentation och anmélningsplikt i lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) m.m.

SOU 1991:46 Handikapp, Vilfird, Réttvisa

Socialstyrelsens foreskrifter, allménna rad, skrivelser m.m.

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2006:11) om led-
ningssystem for kvalitet i verksamhet enligt SoL, LVU, LVM och LSS

Socialstyrelsens Meddelandeblad (maj 2005) Nya bestimmelser om kva-
litet, dokumentation och anmélningsplikt i lagen (1993:387) om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) m.m.

17 Prop. 2004/05:39 s. 24-26, 52

18 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2006:11) om ledningssystem for kvalitet i
verksamhet enligt SoL, LVU, LVM och LSS;



3. Bostaden — da och nu

Hur bodde manniskor med funktionshinder forr?

Under en stor del av 1900-talet har stora institutioner — mentalsjukhus,
sanatorier, asyler, vanforeanstalter, vardhem, epileptikerhem, sirskilda sko-
lor och arbetshem — varit ett kinnetecknande drag i den svenska handikapp-
politiken. Personer med olika funktionshinder har varit hinvisade till att bo
pa anstalter, vardhem eller sjukhus. De har placerats pa dessa institutioner
med stod av delvis olika ideologier genom aren — ibland med motivet att
skydda dem sjilva fran ett oforstdende och grymt samhille och andra géng-
er for att skydda samhillet fran de avvikande. Placeringarna skedde oftast
pa frivillig vdg, men dven tvangsplaceringar pa vardhem eller specialsjuk-
hus forekom. Véard oberoende av samtycke forekommer inte lingre i den
lagstiftning som idag ger insatser till personer med funktionshinder.

I Bemétandeutredningen!® summeras en del av utvecklingen vad giller
boende och sjidlvbestimmande under senare delen av 1900-talet under
rubriken Eget hem och sjiilvbestimmande i vardagen pa nedanstaende sitt:

— Under 1960-talet borjade institutionerna avskaffas till forman for mind-
re och mer hemlika boendeformer.

— Boendeservice, som kom pa 1970-talet, innebar att personer med stora
funktionshinder fick mdojlighet att ha ett eget hem. Tidigare hade institu-
tioner eller att bo hos anhoriga varit de enda alternativen.

— En rad atgirder vidtogs under 1970-talet for att ge mojligheter for
minniskor med funktionshinder att bo i en egen bostad. Hemtjinsten
byggdes ut och hjdlpmedelsforsorjningen forbittrades.

— Med lagen om assistansersittning (LASS) fran 1994 har médnniskor med
omfattande funktionshinder fatt helt andra mojligheter att bestimma
Over sina egna liv.

Bostaden idag — en bostad som andras

I dag dr malet att méanniskor med funktionshinder skall ha mojlighet att leva
och bo sa likt andra méanniskor som mojligt, dvs. i en fullvirdig bostad som

19 SOU 1999:21 s.112.
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dr den enskildes privata och permanenta hem, och som inte har en institu-
tionell pragel.

Enligt socialtjdnstlagen har samhéllet en skyldighet att ordna ldmplig
bostad och service for ménniskor med funktionshinder. For personer med
omfattande funktionshinder regleras ritten till en sddan bostad ocksa i LSS.

Bostad enligt socialtjiinstlagen — ingen absolut rditt

Av socialtjanstlagen (5 kap. 7 §) framgar att socialnimnden skall verka for
att méanniskor som av fysiska, psykiska eller andra skil moter betydande
svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhéllets gemenskap
och att leva som andra. Socialndmnden skall medverka till att den enskilde
far bo pa ett sitt som dr anpassat efter hans eller hennes behov av sirskilt
stod och skall inritta bostidder med sérskild service for dem som behover ett
sadant boende.

Insatsen “’bostad med sirskild service” &r enligt socialtjdnstlagen en rét-
tighet for en enskild person som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan
fa dem tillgodosedda pd annat séitt. Insatsen skall tillforsékra den enskilde en
skilig levnadsniva, och den erhalls efter en individuell behovsbedomning. En
helhetsbedomning av den enskildes totala situation maste alltid goras; eventu-
ella kommunala riktlinjer far inte anvindas pa ett schablonmassigt sitt.

Enligt socialtjanstlagen har den enskilde emellertid inte en ovillkorlig
ratt till en viss typ av insats, exempelvis en bostad med sirskild service. Det
ar fullt mojligt for kommunen att foresla en alternativ insats om den erbjud-
na insatsen tillgodoser bistandsbehovet och en skilig levnadsniva ar mojlig
att uppna pa annat sitt.

Bostad enligt LSS — en ovillkorlig rditt

I LSS anges konkret vilka insatser de personer som omfattas av lagen har
ritt till om de behover sddan hjdlp i sin livsforing och om behovet inte
tillgodoses pa annat sitt. En av de insatser som regleras i lagen dr vuxnas
rétt till bostad med sérskild service eller annan sérskilt anpassad bostad (9 §
9 LSS).

Vid bedomningen av om en enskild har behov av insatsen i sin livsforing
maste jamforelser goras med den livsforing som kan anses normal for
personer i samma alder. Genom insatsen skall den enskilde tillforsikras
goda levnadsvillkor.

For att en begédran om insatsen ’bostad med sérskild service” skall kunna
nekas den funktionshindrade med hinvisning till att behovet tillgodoses pa
annat sitt, skall behovet ocksa faktiskt tillgodoses pa annat sitt.20 Det rdcker

20 Prop. 1992/93:159s. 172.



alltsa inte att behovet kan tillgodoses pa annat sitt, vilket dr en visentlig
skillnad gentemot socialtjanstlagen. Enligt LSS har den enskilde en ovill-
korlig rarr till en specifik insats, och lagen ger alltsd inte utrymme for
kommunen att neka den enskilde en bostad med sérskild service med moti-
veringen att alternativa insatser kan tillgodose behovet av hjilp.

Fortsattningsvis dr det bostad med sérskild service for vuxna enligt 9 §
9 LSS och didrmed sammanhingande fradgor som kommer att behandlas.

Hur manga bor i en bostad for vuxna enligt LSS?

I nedanstdende tabell visas utvecklingen mellan 1996 och 2001 av antal
personer som bor i bostad med sérskild service eller i annan sirskilt anpas-
sad bostad for vuxna enligt LSS, fordelat pa olika personkretsar?!. Uppgif-
terna dr hamtade fran Socialstyrelsens statistik. I statistiken gér det inte att
skilja ut de olika boendeformerna fran varandra, men siffrorna i tabellen
torde dock kunna utldsas som att de i huvudsak avser “bostad med sérskild
service”.22

Tabell 1. Antal personer som bor i en bostad for vuxna enligt 9 § 9 LSS.

Personkrets 1 Personkrets 2 Personkrets 3 Summa
1 januari 1996 13 940 220 560 14720
1 januari 1997 14 040 220 820 15080
1 januari 1998 14 450 260 910 15620
1 november 1998 14 780 270 1110 16 160
1 juni 1999 14 900 280 1230 16 410
1 juni 2000 15 360 300 1240 16 900
1 september 2001 15797 317 1374 17 488

Av tabellen framgar att det i september 2001 bodde knappt 17 500 personer
i ”bostad med sérskild service for vuxna” eller i annan sérskilt anpassad
bostad for vuxna” enligt 9 § 9 LSS.

Den 1 oktober 2006 hade antalet personer som bodde i "bostad med
sdrskild service for vuxna" eller i "annan sérskilt anpassad bostad for vuxna"
okat till ndstan 21 000 personer. For denna tidpunkt finns inte uppgifter om
fordelning mellan personkretsar. Ddremot visar statistiken att av dessa personer
s bodde drygt 600 personer i en "annan sirskilt anpassad bostad for vuxna".

21 Personkretsarnas omfattning — se 1 § LSS.

22 Rapport 2001:2 Lénsstyrelsen i Stockholms ldn visar att ar 2000 var mindre dn 2 procent av boendet
for vuxna i form av “annan sérskilt anpassad bostad” enligt 9 § 9 LSS.

Bostaden — da och nu

27



Bostaden — d& och nu

28

Vad ér en fullvirdig bostad?

En bostad med sirskild service dr den enskildes privata och permanenta
bostad. Detta stiller sirskilda krav pa bostadsstandarden.23 Huvudregeln
bor vara att de generella byggbestimmelser som géller for bostédder i all-
minhet ocksa skall gilla for en bostad med sirskild service.2

Av Boverkets byggregler?s framgar vad som skall finnas i en fullvirdig
bostad — rum med inredning och utrustning for personlig hygien, rum eller
avskiljbar del av rum for samvaro och somn och vila, rum eller del av rum
for matlagning etc. Enligt byggreglerna far undantag fran kraven pa rum for
matlagning och samvaro goras vid sirskilda boenden for &ldre, dér vissa
saddana utrymmen delvis far ersittas av gemensamma utrymmen. Grupp-
bostider for aldersdementa (Sol.) behover inte vara utrustade for matlag-
ning i de enskilda ldgenheterna. For sirskilda boendeformer for studerande
och ungdom far delar av enskilda ldgenheters utrymme sammanforas till
gemensamma utrymmen. I vrigt finns inga undantag.

Bostidder som uppfyller ovanstdende forutsittningar bendmns ofta som
fullvirdiga. Att bo i en fullvérdig bostad &r en viktig forutséttning for att
kunna leva ett sjilvstiandigt liv.

Ritten till en fullvirdig bostad

En person som begir bostad med sérskild service for vuxna och bedéms ha
rdtt till denna insats skall erbjudas en fullvirdig bostad av kommunen.

For personer som bor i bostdider av dldre modell

I tidigare omsorgslagstiftning fanns inget krav pa att ldgenheterna i en
gruppbostad skulle vara fullvdrdiga.26 Gruppbostidder byggda fore LSS
ikrafttrddande finns kvar i dag, vilket innebér att en del personer som har
insatsen “bostad med sdrskild service for vuxna” lever sitt vuxna liv i ett
rum och delar 6vriga utrymmen med andra. Statsbidrag for att paskynda
utbyggnad av gruppbostider infordes under perioden 1991-1995. En forut-
sdttning for att erhélla statsbidrag for gruppbostéder var bl.a. att en grupp-
boendeenhet skulle omfatta ett mindre antal bostadslidgenheter, vilka upp-
fyllde grundliggande krav pa utrymmes- och utrustningsstandard, samt att
det fanns personalstod och tillgang till gemensamma utrymmen.
linforandelagen?? regleras att de som vid LSS ikrafttrddande fick omsor-

23 Prop. 1992/93:159 s. 86 ft.

24 Dimensioneringen bor dock bedomas med hinsyn till den enskildes servicebehov och ev. behov av
utrymmeskridvande hjdlpmedel. Se prop. 1992/93:159 s. 87.

25 BFS 1993:57 med dndringar BFS 1995:17, BFS 2000:22 och BFS 2005:17.
26 Se4§50L.



ger enligt omsorgslagen utan sarskilt beslut skall anses ha blivit beviljade
motsvarande insatser enligt LSS. Nér det géller utformningen av gruppbo-
stider infordes inga 6vergangsregler och inget slutdatum motsvarande det
som gillde vardhemmens avveckling.

Det finns alltsé inte ndgon skyldighet f6r kommunen att till ett visst datum
avveckla det boende som inte uppfyller dagens standardkrav. Kommunen har
diaremot skyldighet att informera de personer som har ett boende av éldre
modell om malet med LSS, dvs. att gora det mojligt for personer med
omfattande funktionshinder att leva som andra, inbegripet att bo sé likt andra
minniskor som mojligt. Genom uppsokande och upplysande verksamhet
skall kommunen verka for att enskilda som behover det ocksa ges mojlighet
att fora fram 6nskemal om stod och service enligt lagen — exempelvis Ons-
kemal om en fullvirdig bostad.?8 En person som i dag bor i en bostad med
sdrskild service for vuxna som inte uppfyller dagens standardkrav skall
erbjudas en fullvirdig bostad om han eller hon stiller krav pa en sadan.

Enligt lagens forarbeten bor den enskildes perspektiv vara avgorande for
bedomningen av de kvalitativa aspekterna pa bostaden.2?

Den enskildes val av en bostad
som inte dr fullvirdig

Mainniskor med funktionshinder skall ha samma m&jlighet som andra att
sjélva vilja bostadsform30 och en person som bor i en bostad av dldre modell
med ligre standard &n “fullvirdig” kan givetvis vilja bo kvar. Likasa kan en
person som #nnu inte har ndgon bostad vilja flytta till en icke fullvirdig
bostad, exempelvis en bostad som motsvarar studentkorridorsboende. De
hinder som finns mot ett sadant 6nskemal &r av rent praktisk natur. Det kan
vara svart for en kommun att 1ata ndgon bo kvar om tre av fyra i ett icke
fullvirdigt boende onskar flytta. Likasa kan det vara svart att tillmotesga
nagons 6nskemal om att fa flytta till en bostad med l4gre standard om ytterst
fa personer onskar ett sddant boende och kanske endast under en kort tid.

Den enskildes dnskemaél skall, nér det giller insatser enligt LSS, tillgo-
doses i storsta méjliga utstrackning. Kommunen torde dock inte ha skyldig-
het att erbjuda annat boende &n ett fullvirdigt.

27 Se 5 § lagen (1993:388) om inférande av lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktions-
hindrade.

28 Se 15 § LSS, prop. 1992/93:159 s. 184 och Socialritt, lagbokskommentaren s. 321.
29 Prop. 1992/93:159 s. 85.
30 Prop. 1992/93:159 s. 85.
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Lokalisering

En person som beviljas en bostad med sirskild service kan, precis som
andra, ha synpunkter och dnskemal nir det géller bostadsform och bosta-
dens inre utformning. Detta giller dven bostadens lokalisering. Stod enligt
LSS skall ges och utformas i samverkan med den ber6rde och den enskildes
onskemal skall tillgodoses sa langt det dr mojligt dven utifran denna
aspekt.3! (Se #ven kapitel 2 avsnittet Ovriga kvalitetskriterier.)

En utgangspunkt ndr det giller lokalisering bor vara att en bostad med
sarskild service bor finnas i en miljé som ger forutsittningar for den enskil-
de att delta aktivt i samhallslivet.32

(Ndr det giller mojligheten till boende i en annan kommun — se kapitel 10
avsnittet Rétt att flytta fran bosittningskommunen till en annan kommun.)

Bostédder utan institutionell prigel

Av forarbetena till LSS framgér att gruppbostidder bor vara forlagda till
vanliga bostadsomraden och att de bor utformas och lokaliseras sa att de
inte far en institutionell pragel.3 I detta sammanhang niamns inte service-
bostadens utformning. Det dr dock, enligt Socialstyrelsens mening, inte
lampligt att ndgon form av bostad med sérskild service far en institutionell
pragel. En bostad med sérskild service for vuxna bor darfor inte vara beld-
gen i néra anslutning till en annan sadan bostad, eller andra bostidder som
inte dr ordindra sasom t.ex. korttidshem eller sérskilda boendeformer for
dldre. Som regel bor inte heller en bostad med sérskild service for vuxna
samlokaliseras med lokaler for daglig verksamhet.34

Exempel pa samlokalisering dr nir flera bostidder med sérskild service
finns i samma byggnad eller nir det i ett bostadsomrade finns ett flertal
saddana verksamheter vilket dirmed kan komma att prigla omradet. En
koncentration av bostidder med sirskild service och andra sociala verksam-
heter bidrar inte till att skapa jimlika levnadsvillkor fér dem som bor dir,
och underlittar inte for den enskilde att leva som andra.

Minniskor som behover bostad med sirskild service enligt LSS har som
regel ett livslangt behov av stod, service och omvardnad. Det &dr dérfor
speciellt viktigt att de kan fa detta stod under s “normala” former som
mojligt.

31 Prop. 1992/93:159s. 171.
32 Prop. 1992/93:159 s. 84.
33 Prop. 1992/93:159 s. 87.
34 SOSFS 2002:9
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Undantag nér det géller samlokalisering bor dock kunna goras nir det
handlar om bostider for en mindre grupp personer, som &r i sd stort sjuk-
vardsbehov att medicinsk vard maste finnas litt tillgénglig. Likasd bor
undantag kunna goras for bostider i anslutning till ett s.k. socialterapeutiskt
institut, didr de boende lever i bykollektiv eller liknande, tillsammans med
personal och deras familjer.33
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4. Boendealternativ enligt LSS

LSS reglerar inte i detalj hur boendet for vuxna skall vara organiserat.3¢ En
bostad kan vara utformad pa olika sitt men tre huvudformer kan urskiljas:

e gruppbostad
e servicebostad och
e annan sirskilt anpassad bostad.

Gruppbostad och servicebostad ir att betrakta som “bostdder med sirskild
service” vilket ddremot inte giller boendeformen “annan sérskilt anpassad
bostad”. For samtliga boendeformer giller dock att bostaden skall vara
fullvérdig, att den 4r den enskildes privata och permanenta hem och att den
inte skall ha en institutionell prigel. Dessutom innebér ett boende i bostad
med sérskild service” enligt LSS att omvardnad skall ges utifran individu-
ella behov och 6nskemal, med syfte att tillforsidkra den enskilde goda lev-
nadsvillkor.

De tre huvudformerna utesluter inte andra boendealternativ. I konse-
kvens med lagens mal och grundldggande principer (se kapitel 2 LSS —
grundldggande principer och viktiga utgdngspunkter) har lagstiftaren lam-
nat 6ppet for andra alternativ och for en utveckling av olika boendeformer.
De grundldggande kraven pa en bostad for vuxna enligt LSS utesluter dock
vissa boendeformer. Insatsen kan t.ex. inte ges i form av boende pa sjukhem,
korttidshem, hem for véard eller boende eller pa folkhogskola.

Malet #r att ménniskor med funktionshinder skall kunna leva och bo sa
likt andra ménniskor som mojligt. En bostad med sérskild service for vaxna
eller annan sarskilt anpassad bostad kan dock, pa grund av den offentlig-
rittsliga regleringen, inte helt och hallet jamstillas med ett vanligt hyresfor-
hallande.3? (Se dven kapitel 11 Boende enligt LSS jamfort med ett vanligt
hyresforhéllande.)

36 Prop. 1992/93:159s. 85.

37 Prop. 1992/93:159 s. 187, JO-beslut den 30 december 1992 dnr 3902-1991, Billum m.fl. s. 66 och
83.



JO
JO 1993/94 s. 329

Trots patagliga likheter med ordinért boende kan boende i gruppbostad knap-
past jamstallas med ett sedvanligt hyresférhallande.

Gruppbostad

Gruppbostaden ir ett bostadsalternativ for personer som har ett s omfat-
tande tillsyns- och omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig
nirvaro av personal dr nodvindig.38 I gruppbostaden skall det finnas en
erforderlig fast kollektiv bemanning som i huvudsak skall ticka de boendes
hela stédbehov. Syftet med gruppboendet ér att vuxna personer med funk-
tionshinder som inte klarar eget boende eller boende i servicebostad dnda
skall ha mojlighet att 1dmna férdldrahemmet och skapa sig ett eget hem.

Gruppbostaden beskrivs i lagens forarbeten som ett litet antal ldgenheter
som dr grupperade kring gemensamma utrymmen, dir service och omvard-
nad kan ges alla tider pa dygnet. De gemensamma utrymmena bor placeras
sa att de kan fungera som den samlande punkten for de boende. De bor ligga
i niira eller direkt anslutning till de enskilda ligenheterna och vara litta att
na. Ytorna bor vara sa dimensionerade att alla som bor i gruppbostaden kan
delta samtidigt i olika aktiviteter. De enskilda lagenheterna skall vara full-
virdiga.

Antalet boende i en gruppbostad bor vara litet. Enligt Socialstyrelsens
mening bor det i regel endast vara tre till fem personer som bor i bostaden.
Ytterligare nagon boende bor kunna accepteras men endast under forutsétt-
ning att samtliga personer som bor i gruppbostaden tillférsakras goda lev-
nadsvillkor. For vissa personer med omfattande funktionshinder dr det sér-
skilt viktigt att antalet kontakter i den ndrmaste miljon dr begrinsat. Grup-
pens sammansittning har dessutom stor betydelse for att skapa forutsitt-
ningar for en betydelsefull gemenskap for de boende.

38 Prop. 1992/93:159s. 86 f och 180 f.
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RATTSFALL
RA 2000 ref. 42

Regeringsratten konstaterar att det inte kan ses som ett avsteg fran intentioner-
na bakom LSS d& sex boende i vissa fall accepteras i gruppboende for vuxna.
Utslagsgivande i det enskilda fallet bér vara att de boende i gruppbostaden
tillforsakras goda levnadsvillkor i den mening LSS asyftar.38

Liten grupp

Ett positivt socialt samspel med andra dr nodvéndigt for ett gott liv i en
gruppbostad.40 For att stiarka och utveckla samspelet i gruppbostaden krévs
att gruppen inte &r for stor. Den bor inte vara storre 4n att den enskilde kan
fa en tillhorighet och en social roll i gruppen, knyta vinskapsband och
kunna forsta och forutséga de andras reaktioner.

I en liten grupp blir individen igenkéind som en person med egen vilja,
egna kinslor och egna behov. De individuella behoven blir mer synliga och
kan tillfredsstéllas pa ett personligare plan, och han eller hon har storre
mojligheter att paverka och ha inflytande dver sin livsmiljo. For den som
har svart att kommunicera kan den lilla gruppen underlitta for honom eller
henne att gora sig forstddd och ocksa att forsta och tolka andra. Den sociala
och kommunikativa formagan kan didrmed 6ka, vilket med storsta sannolik-
het dven bidrar till att sjdlvkédnslan byggs upp.

Ytterligare en anledning till att antalet boende i en gruppbostad inte bor
vara for stort, dr att den personal som svarar for stod, service och omvardnad
inte skall vara for manga, eftersom dven personalen ridknas in i antalet
sociala kontakter for den enskilde. Det kan antas att den enskilde onskar fa
sitt behov av stod tillgodosett av sa fa personer som mojligt — personer som
kénner den enskilde vil och som han eller hon har haft mojlighet att sjilv
vilja. De boende skall dérfor ha inflytande och medbestammande over
vilken personal som skall hjdlpa dem i gruppbostaden.4!

Sa langt det dr mojligt bor huvudmannen beakta de boendes 6nskemal
och synpunkter nér det géller sammanséttningen av den grupp som skall bo
1 gruppbostaden.

39 Se RA 1991 ref. 91 och RA not. 453 angaende antalet boende i gruppbostad enligt omsorgslagen.
40 Prop. 1992/93:159 s. 87.
41 Prop. 1992/93:159 5.175.



Gemensamhetslokaler

Ett gemensamt utrymme ger mdjligheter till samvaro for de boende. M&j-
ligheten att variera mellan avskildhet och gemenskap skall erbjudas, men
valet dr alltid den enskildes. Gruppens sammanséttning paverkar givetvis
mojligheten till en betydelsefull gemenskap for de boende. Samvaron i och
anvindandet av gemensamhetslokalerna maste utga fran de enskilda perso-
nernas behov av gemenskap — inte utifran rationella aspekter pa stod och
service. Personalen har en viktig roll att fylla genom att skapa mojligheter
till, och ocksa ibland f6r att uppritthalla en social relation mellan dem som
delar gruppbostad. De gemensamma lokalerna kan vara en plats dér de
boende forsiktigt kan ndrma sig andra och fa hjélp att skapa relationer som
kan bli betydelsefulla. Personalen blir ofta de som far garantera trygghet
och struktur i tillvaron.

Gemensamhetslokalerna och de mojligheter till samvaro och aktiviteter
dessa kan erbjuda utifran 6nskemal och intressen kan ses som ett komple-
ment till de egna ligenheterna. Det gemensamma utrymmet kan ocksa
fungera som samlingsplats for personalen.

Gruppbostadens gemensamhetslokaler bor vara till for dem som bor i
gruppbostaden och tjanstgorande personal, och bor endast kunna nyttjas av
andra pa de boendes villkor. Nyttjas gemensamhetslokalerna av fler &n de
boende och gruppbostadens personal kan bostaden litt f4 en mer institutio-
nell prigel och fordelarna med den lilla gruppen kan gé forlorade. (Se dven
kapitel 9 avsnittet Avgift for bostad.)

Servicebostad

En servicebostad bestér av ett antal ligenheter som har tillgang till gemensam
service och fast anstilld personal. Ligenheterna &r ofta anpassade efter den
enskildes behov och ligger ofta samlade i samma hus eller kringliggande hus.
Serviceboende ir en mellanform mellan ett helt sjdlvstindigt boende i
egen ldgenhet och en ldgenhet i gruppbostad. Liksom ldgenheter i grupp-
bostaden skall givetvis dven servicebostadens ldgenheter vara fullvirdiga.
Inom denna mellanform kan det rymmas flera olika typer av boende. Det
som giller for samtliga dr att ligenheterna skall vara fullvirdiga och att
dygnet-runt-stdd, utifran den enskildes behov, erbjuds i den egna ldgenhe-
ten av en fast personalgrupp. Dér det finns flera servicebostider skall det
ocksa finnas gemensamma utrymmen for service och gemenskap. I en
servicebostad kan det bo fler personer &n i en gruppbostad. Antalet boende
bor dock vara sa begrinsat att serviceboendet integreras i bostadsomradet
och en institutionell boendemilj6 undviks. For att boendet i mojligaste man
skall vara som “en bostad som andras” och inte ha en institutionell prigel

Boendealternativ enligt LSS
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bor dven samlokalisering med andra bostdder med sirskild service undvi-
kas. (Se kapitel 3 avsnittet Bostdder utan institutionell prigel.)

Det &r oldmpligt att yngre personer med funktionshinder erbjuds lagen-
het i servicehus for dldre, enbart av det skilet att det dir finns tillgang till
service.42

Annan sirskilt anpassad bostad

Med ”annan sirskilt anpassad bostad for vuxna” avses en bostad med viss
grundanpassning till funktionshindrade personers behov men utan fast be-
manning. Behovligt stéd och service i anslutning till boendet bor ges inom
ramen for de insatser som finns att tillga enligt LSS — t.ex. personlig assi-
stans samt ledsagarservice.#3 Stod kan dven ges i form av hemtjinst enligt
socialtjinstlagen.

I denna boendeform ingar inte omvéardnad och inte heller fritidsverksam-
het och kulturella aktiviteter.

”Annan sérskilt anpassad bostad for vuxna” dr inte att betrakta som en
”bostad med sérskild service” och kommunen kan dérfor inte anses ha
ansvar for hilso- och sjukvarden for de personer som bor i denna boende-
form. (Se kapitel 7 avsnittet Kommunens ansvar for hilso- och sjukvard.)

Boendeformen “annan sirskilt anpassad bostad for vuxna” kommer inte
att behandlas ytterligare i denna réittssammanstéllning.

Killor
Rattsfall

RA 1991 ref. 91
RA 1991 not 453
RA 2000 ref. 42

JO
JO 1993/94 s. 329

Forfattningar
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

42 Prop. 1992/93:159 s. 86 och s. 180.
43 Prop. 1992/93:159 s. 87 och s. 180.
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Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2002:9) om bostad
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5. Omvardnad

I insatsen “bostad med sérskild service for vuxna” ingar, enligt 9 ¢ § LSS,
omvardnad. I omvardnaden ligger en skyldighet att stodja och hjélpa funk-
tionshindrade med dagliga personliga behov som de kan ha svarighet med
att klara sjdlva. Omvérdnaden dr en nddvindig del av insatsen for att tillfor-
sdkra den enskilde goda levnadsvillkor, och begreppets innebord har darfor
stor betydelse. Vad man ldgger in i begreppet har ocksa betydelse utifran
aspekten att det avgor i vilken utstrickning kommunen kan ta ut avgifter.
Av 21 § LSS foljer namligen att sadant stod och sadan service som ir att
betrakta som omvardnad inte kan avgiftsbeldggas. (Se kapitel 9 Avgifter for
bostad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter.)

Vad dr omvérdnad enligt LSS?

Det finns inte nidgon allmént vedertagen definition av omvardnad enligt
LSS och begreppet dr sparsamt beskrivet i lagens forarbeten. Omvardnad
kan dock i detta sammanhang ses som ett samlingsbegrepp for allt som en
person behover hjidlp med i sin dagliga livsforing.44 Det innebér att omvard-
nad innehéller bade stod och service, och tanken ir att den skall tillgodose
de enskilda personernas individuella, psykiska, fysiska och sociala behov.
Omvardnaden kan bestd av praktisk hjilp eller vara av mer vigledande
natur — allt utifran den enskildes behov och forutsittningar. Genom omvard-
naden kan hinder i den dagliga livsféringen undanrdjas eller minskas. Om-
vardnad skall ges med respekt for den enskildes sjdlvbestimmande och
integritet och den skall vara flexibel utifran den enskildes behov och 6nske-
mal 6ver tid. Omvéardnad syftar till att underlitta for den enskilde att leva
som andra. Oavsett innehall skall omvardnaden ges pa ett sadant sitt att den
stirker den enskildes tilltro till sin egen forméga.

Nedan beskrivs inneborden av omvardnad genom exempel pa vad den
konkret kan innebira. Upprikningen #r just exempel och gor inte ansprak
pa att vara en fullstindig forteckning av vad omvardnad kan innefatta:

e Hjdlp med att dta, dricka och forflytta sig
Nir ndgon behover hjdlp med att éta, dricka och forflytta sig krévs att

44 Begreppet omvardnad forekommer @ven inom socialtjansten och hilso- och sjukvarden men inne-
borden &r inte densamma. Se SOSFS 1993:17 och SOSFS 2000:5.
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personalen har rétt kompetens samt &r lyhord for och kan tillgodose den
enskildes specifika behov. Personer med omfattande fysiska funktions-
nedsittningar kan — forutom hjilp att forflytta sig — dven behova hjilp
med att éver huvud taget rora sig samt att dndra stillning och ldge
regelbundet.

o Hjdlp med att skota personlig hygien och att kld sig

Vid hjélp med att skota personlig hygien och att kla sig stills sdrskilt
hoga krav pa att personalen respekterar den enskildes integritet och dr
uppmirksam pa grianser som maste uppritthéllas pa ett professionellt
sétt.

o Hjdlp med att skota hemmet, tillreda maltider, gdra drenden och inkop

I hjédlp med hemmets skotsel m.m. ingar allt det stod och all den hjilp
som den enskilde kan behova for att i detta sammanhang kunna leva som
andra. For en del personer handlar det om total hjélp, men dven da méaste
den enskilde fa paverka hur och nir hjilpen ges utifran sina forutsitt-
ningar. For andra handlar stodet om att planera och utféra sysslorna
tillsammans med en personal. Stddet kan vara praktiskt eller av mer
vigledande karaktir, beroende pa den enskildes forutséttningar. En per-
son kan t.ex. gora sina inkop sjédlv, men behdver fa hjdlp med att planera
dessa och gora en kom-ihdg-lista med symboler. En annan person beho-
ver hjilp med forflyttning och att bdra hem varorna, men skriver sjélv sin
minneslista eller handlar utan sddan. Ytterligare en person handlar ibland
helt sjalvstindigt, behover vissa dagar ett psykologiskt stod for att g till
affdren, och behdver under andra perioder hjilp av personalen med att
handla da han inte ens med stod orkar och klarar av det. Férutom ren
praktisk hjélp kan stodet vara att hjédlpa den enskilde att planera och
strukturera sadant han eller hon rent fysiskt kan utfora sjélv. Oavsett vad
stodet innebér maste det utformas flexibelt och kunna vixla i omfattning
utifran den enskildes behov.

e Hjdlp med att kommunicera, upprdtthdlla sociala kontakter och bryta
isolering
Behovet att kommunicera, dvs. att gora sig forstadd och bli forstadd, dr
grundlidggande for varje minniska. Om den enskilde har svarigheter att
kommunicera stéller detta krav pa att personalen har specifik kompetens
pa detta omrade. Det kan t.ex. innebdra att personal behover kunna
teckensprak, Bliss eller andra alternativa kommunikationssitt for att
kunna tolka, fortydliga och formedla kommunikation. Har maste det
personliga stodet samspela med olika hjdalpmedel och teknik. Ibland kan
det handla om att tolka den enskildes kroppssprak, vilket stiller krav pa
bl.a. lyhdrdhet och empati och att det finns en kontinuitet i vilken perso-
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nal som skall svara for stodet. Att stotta den enskilde nir det giller att
hélla kontakt med anhoriga och vinner liksom att knyta nya kontakter
bor dven ingd som en del av omvardnaden. Den enskilde kan behova
hjédlp med att skriva och 14sa brev samt att telefonera for att uppritthalla
kontakter. I omvéardnad ingar dven att fa stod att delta i olika typer av
aktiviteter utanfor bostaden, t.ex. ga pa bio, promenera eller ga pa café.

Hjiilp med att gora tillvaron begriplig, forutsdgbar och trygg samt hjdlp
att planera framdt

En del personer kan behova stod for att forsta sin vardag och hur saker
och ting forhaller sig till varandra orsaks- och tidsméssigt. Att fa hjélp
att strukturera sin dag och att finna egna rutiner, med stéd av personal
och eventuella hjidlpmedel, kan innebira en 6kad trygghet for den enskil-
de. En del behover stod att planera infor framtiden, fa hjélp att formulera
sina 6nskemal och drommar samt att realisera dessa i mojligaste man.

Hjilp med att gora tillgdnglig den hdlso- och sjukvdrd, inklusive habi-
litering, rehabilitering och hjilpmedel, och den tandvdird som den en-
skilde behover

Nir det giller hjidlp med olika vardinsatser ingar dven exempelvis att
hjédlpa den enskilde att vid behov fa tillgang till rddgivning och annat
personligt stod enligt LSS samt habilitering och rehabilitering enligt
HSL.

Hjilp med att se till att misstankar om dvergrepp och andra brott mot
den enskilde polisanmdils

I omvardnad ingér att se till att misstankar om 6vergrepp och andra brott
mot ménniskor med funktionshinder polisanmils och blir féremal for
utredning samt atgirder.45 I forsta hand handlar det om att stodja den
enskilde att sjalv anméla om han eller hon utsatts for ett brott. Nér nagon
inte sjdlv klarar av att gora en anmélan bor dock huvudmannen ha en
skyldighet att se till att brottet anméils. En prévning maste dock goras
enligt sekretesslagen av om det star klart att uppgiften kan rojas utan att
den enskilde lider men. Allméint sett torde det dock inte vara till men f6r
den enskilde att brott mot honom eller henne anmaéls. Huvudregeln bor,
enligt Socialstyrelsens mening, vara att samtycke till polisanmélan in-
hiamtas i de fall detta &r mojligt varvid en menprovning blir obehovlig.
Om samtycke i dessa fall inte ges kan en anmilan inte goras. (Se dven
kapitel 15 avsnittet Mojlighet att 1imna ut uppgift.)

45 Prop. 1992/93:159 s. 92 och 182, se dven SOSFS 1996:17.
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Omfattning och planering av omvardnad

Behovet av omvardnad varierar mellan méanniskor med olika funktionshin-
der men &dven 6ver tid for en och samma person. Omvardnadsbehovet kan
exempelvis fordndras nir man blir dldre eller vid funktionsnedséttningar
som beror pa progredierande sjukdom.

Omvardnaden skall kontinuerligt anpassas efter radande omstindigheter
sa att den hela tiden svarar mot den enskildes aktuella situation. En forut-
sittning for en sadan utformning av omvardnaden ir att den noggrant pla-
neras, dokumenteras och foljs upp. (Se kapitel 17 avsnittet Dokumentation
1 bostad med sérskild service for vuxna.)

Den enskilde (och i vissa fall dennes foretradare) skall ha ett direkt
inflytande nir omvardnaden planeras, utformas och genomfors.46

Planering av omvardnad i samband med insatsen “bostad med sérskild
service” dr inte samma sak som en individuell plan enligt 10 § LSS. Dir-
emot kan den planering som hér avses vara en del av den individuella planen
—om den enskilde sa onskar. (Se kapitel 17 avsnittet Individuell plan.)

Omvardnad i det egna hemmet

For personer med omfattande funktionshinder dr det nddvindigt med stod,
service och omvardnad av god kvalitet for att bostaden skall kunna bli ett
personligt praglat hem. Samtidigt riskerar den enskildes beroende av perso-
nalinsatser att leda till att det egna hemmet far karaktdren av institution eller
arbetsplats. Det dr déarfor viktigt att det konkreta innehallet i kvalitetsbegrep-
pen i LSS préglar hur insatsen och omvardnaden utformas. Omvardnaden
ges till den enskilde i hans eller hennes eget hem och den enskildes ritt till
sjdlvbestimmande och integritet maste darfor sdrskilt viarnas och beaktas.

Den personal som ger omvardnad skall ha den utbildning och erfarenhet
som kan krivas for varje specifik uppgift for att sikerstdlla omvardnadens
kvalitet.47 (Se dven kapitel 8 avsnitten Utbildning och erfarenhet och Lamp-
lig utbildning f6r den person som férestar bostad med sérskild service for
vuxna.)

Skyddsdatgdrder

Enligt svensk lag far ingen ges vard och behandlig mot sin vilja. Varje
ménniska dr enligt regeringsformen skyddad mot frihetsberévande och and-
ra frihetsinskrankningar. Inlasning féar inte ske. Detta skydd kan endast
inskridnkas med stod av lag. Undantagen, framforallt da det géller psykiskt

46 Prop. 1992/93:159 s. 50.
47 Prop. 1992/93:159 s. 171.
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sjuka, &r tydligt angivna i lag och understillda rittslig provning. Inom
hilso- och sjukvérd far tvangsvard ges endast vid psykiatrisk vard, om
indikationer for tvangsvard foreligger.

Nedanstdende text dr citerad ur SOSFS 1992:17 Socialstyrelsens allmén-
na rad om skyddsatgérder for personer med dldersdemens i sirskilda boen-
deformer for service och omvardnad, vilken sedan dndrats genom SOSFS
1997:16. Texten utgors till storsta delen av information och &dr dirfor rele-
vant dven i detta sammanhang.

”Som huvudregel giller att atgirder som innebir frihetsinskriankningar
eller tvang inte far foretas. Dock finns det vissa mojligheter att géra undan-
tag hdrifran. Regeln om nodritt i brottsbalken 24 kap. 4 § innebér ndmligen
att den &r fri frdn ansvar som handlar i nod for att avvérja fara for liv och
hilsa. Géarningen maste dock vara forsvarlig med hinsyn till farans beskaf-
fenhet, den skada som dsamkas annan och omstindigheterna i vrigt.

Om den enskilde utsitter sig for fara for liv eller hilsa, &r det alltsa inte
forbjudet att dven utan den enskildes samtycke handla sa att man riaddar
dennes liv eller hilsa. Detta kan t.ex. gidlla om den enskilde dr sa starkt
forvirrad att han eller hon inte kan klara att ensam ta sig fram i trafiken eller
kan befaras hamna vilse och utsétta sig for risk att forfrysa.

Nagon laglig kvarhallningsritt finns saledes inte for personalen i sdrskil-
da boendeformer. Att hindra nagon att ldimna bostaden &r da inte heller
tillatet om det inte star klart att det annars skulle uppsta en situation som
hotar den enskildes liv eller hilsa. Nodritten far emellertid inte ligga till
grund for rutinmissiga ingripanden. Det fér fran fall till fall avgéras om
situationen &r sddan att nodritten ger mojlighet for personalen att forhindra
att den enskilde lamnar bostaden.

Personalen bor i de fall da den inte far hindra den enskilde att 1amna
bostaden kunna anvinda ldmpor och Overtalning for att forma denne att
stanna kvar. Lyckas det inte att dvertala personen att stanna hemma bor
nagon — personalen eller anhorig — folja med ut, om den enskilde kan ha
svarigheter att hitta tillbaka till bostaden.”

Grinsen mellan vad som &r en skyddsétgird och vad som skall ses som
en frihetsinskrankning kan vara svar att dra.

Anmdilan om personskada

Vissa personer med omfattande funktionshinder som bor i bostad med sér-
skild service, dr helt beroende av omvardnad av personal for sin existens.
Omvardnaden skall tillforsdkra de boende goda levnadsvillkor, och i detta
ligger bl.a. att se till att de far den hjdlp de behdver av andra organ och
myndigheter. Detta giller i alla mdojliga olika sammanhang — bl.a. nér en



enskild har rékat ut for en skada. Med stéd av 12 § forordning (1993:1090)
om stdd och service till vissa funktionshindrade har Socialstyrelsen medde-
lat foreskrifter for att garantera enskilda personer skydd till liv, personlig
sdkerhet och hilsa inom verksamheten med de sirskilda insatserna.48 Fore-
skrifterna giller ddrmed bl.a. insatsen “bostad med sérskild service for
vuxna”.49

Om en person som omfattas av LSS allvarligt skadas i samband med
verksamhet enligt den angivna lagen och skadan inte intréffar i hilso- och
sjukvardande verksamhet, skall anmilan om det intrdffade goras till 1dns-
styrelsen. Detsamma skall gilla om det intrdffade inte orsakar allvarlig
skada men det dr uppenbart att risk for sadan skada har forelegat.

Den ndmnd som &r ansvarig for verksamheten skall fullgéra anmilnings-
skyldigheten. Om skadan intréffar i enskild verksamhet som avses i 23 §
LSS eller om risken for skada uppkommer i sadan verksambhet, skall anmél-
ningsskyldigheten i stéllet fullgdras av den for verksamheten ansvariga
huvudmannen.

Anmailningsskyldigheten géller oavsett om skadan, eller risken for ska-
da, uppkommer genom avsiktligt handlande eller genom olyckshéndelse.

Det #r viktigt att huvudmannen for verksamheten far kdnnedom om
sadana hédndelser som avses i dessa foreskrifter och allméinna rad eftersom
man da kan vidta forebyggande atgérder for att férhindra en upprepning av
det intrdffade. Nir det giller kommunal verksamhet anser Socialstyrelsen
darfor att den ansvariga ndamnden inte bor delegera uppgiften att fullgdra
anmilningsskyldigheten till en tjinsteman.

Checklistan nedan tar upp de uppgifter som ldnsstyrelserna som regel
Onskar fa in i samband med anmélan om personskada i verksamhet enligt
LSS:

1. Allménna uppgifter
— Personuppgifter — alder, kon, funktionshinder

— Vilken verksamhet?
— Finns skriftliga rutiner for vad som skall goras nér ndgot hinder?

2. I samband med hiindelsen
— Hur gick hindelsen till?

Vilka skador blev f6ljden?

Nir pa dygnet intréffade hindelsen?

Vem/vilka var nédrvarande?

Aktuell personals kompetens avseende utbildning och erfarenhet

48 SOSFS 1996:17.
49 Observera att 14 kap. 2 § SoL (Lex Sarah) enbart giller for verksamhet enligt socialtjanstlagen.
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— Vilka kontakter togs i samband med hindelsen:
— med arbetsledning
— med anhérig/god man
med sjukvéarden
— med andra
— Vem tog kontakt?
— Eventuell polisanmilan — vem gjorde den?
— Om teknisk utrustning anvéndes i samband med hédndelsen:
— eventuella brister i utrustningen?
— forekomst av skriftliga anvisningar?

3. Efter hiindelsen
— Arbetsledningens atgirder avseende t.ex. stod:

— till den enskilde
— till berord personal?

— Har den enskilde eller hans foretrddare informerats om anmélan till
lansstyrelsen?

— Niamndens slutsatser med anledning av hindelsen
— Konkreta dtgdrder utifran slutsatserna:

— for att forebygga upprepning

— andra atgérder.

Skyldighet att anmdila allvarliga missforhdllanden

Den 1 juli 2005 tradde en ny paragraf, 24 a § LSS, i kraft som reglerar att
var och en som fullgor uppgifter enligt LSS skall vaka 6ver att de personer
som fér insatser enligt lagen far gott st6d och god service och lever under
trygga forhallanden. Den som uppmirksammar eller far kinnedom om ett
allvarligt missforhallande som ror en enskild skall genast anméla detta, till
ndmnden om det sker i en kommunal verksambhet eller till den som é&r
ansvarig for verksamheten om det sker in en enskild verksamhet. Om miss-
forhallandet inte avhjilps utan drojsmal skall den ansvarige anméla forhal-
landet till tillsynsmyndigheten. Bestimmelsen giller ocksa den som hand-
lagger drenden enligt LSS och tjanstemin hos Forsidkringskassan som hand-
lagger drenden om assistansersattning enligt LSS.
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Anmilningsskyldigheten har sin motsvarighet i 14 kap. 2 § SoL dir
regleringen har funnits sedan ar 2000. Socialstyrelsen har i de foreskrifter
och allménna rad5® som ror tillimpningen av den aktuella paragrafen i SoL,
definierat "allvarligt missforhéallande" pa foljande sitt:

”Med allvarligt missforhallande avses i dessa foreskrifter och allménna rad

— Overgrepp och brister i omsorgerna som utgor ett hot mot en enskilds liv,
hilsa eller sakerhet, och

— ett bemotande av dldre och funktionshindrade som klart avviker fran
grundldggande krav pa respekt for sjdlvbestimmande, integritet, trygg-
het och vérdighet.

Overgrepp kan vara
— fysiska (t.ex. slag, nypningar och harda tag),

— psykiska (t.ex. hot, bestraffningar, trakasserier, skrimsel och kriankning-
ar),

— sexuella, och

— ekonomiska (t.ex. stold av pengar eller dgodelar, utpressning och for-
skingring).
Brister i omsorgerna kan rora

personlig hygien,
— mathéllning, tand- och munhygien, och
— brister i den tillsyn som den enskilde far.

Aterkommande brister i omsorgerna, som t.ex. beror pa bristande arbetsru-
tiner, kan sammantaget utgora allvarliga missforhallanden dven om brister-
na var for sig inte kan anses vara det.”

Nir det giller innebdrden av begreppet “allvarligt missforhallande” i LSS
torde viss ledning kunna hiamtas fran nu nimnda definition.

Kdllor

Forfattningar

Brottsbalken

Sekretesslagen (1980:100)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Forordning (1993:1090) om stod och service till vissa funktionshindrade

50 Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2005:8) om éndring av foreskrifterna och allménna raden
(SOSFS 2000:5) om anmilan av missforhallanden i omsorger om éldre och funktionshindrade
enligt 71 a § socialtjinstlagen (1980:620) (under omarbetning april 2007)
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Offentligt tryck
Proposition 1992/93:159 St6d och service till vissa funktionshindrade

Proposition 2004/05:39 Kvalitet, dokumentation och anmélningsplikt i lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS), m.m.

Socialstyrelsens foreskrifter, allmiinna rad, skrivelser m.m.

Socialstyrelsens allmidnna rad (SOSFS 1993:17) Omvardnad inom hiélso-
och sjukvérden

Socialstyrelsens allmédnna rad (SOSFS 1992:17) om skyddsatgérder for
personer med &ldersdemens i sérskilda boendeformer for service och om-
vardnad, dndrad genom SOSFS 1997:16

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 1996:17) om anmé-
lan av personskada i verksamhet inom lagen (1993:387) om st6d och service
till vissa funktionshindrade

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (SOSFS 2002:9) om bostad
med sirskild service for vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS

Socialstyrelsens Meddelandeblad (november 2004) Handldggning av risker
och brister i vard och omsorg om dldre och personer med funktionshinder —
en sammanstillning av lagar och Socialstyrelsens forfattningar

Socialstyrelsens foreskrifter (SOSFS 2005:8) om dndring av foreskrifterna
och allménna raden (SOSFS 2000:5) om anmilan av missférhallanden i
omsorger om dldre och funktionshindrade enligt 71 a § socialtjanstlagen
(1980:620) (under omarbetning april 2007)



6. Fritidsverksamhet
och kulturella aktiviteter

Tillgénglighet till det allménna
fritids- och kulturutbudet

En av kommunens uppgifter dr att verka for att det allménna fritids- och
kulturutbudet blir tillgéingligt for personer som omfattas av LSS.5! Det
géller bade verksamhet som anordnas av kommunen och verksamhet som
anordnas av andra. I kontakter med privata arrangérer av fritids- och kultur-
verksamhet maste diarfor kommunen verka for att verksamheten blir till-
ginglig for personer med omfattande funktionshinder.

Att verka for tillginglighet kan innebéra att se till att det finns god och
vil anpassad information om utbudet av olika evenemang och aktiviteter.
Det kan ocksa innebira att man maste verka for tillgéinglighet i rent fysisk
bemirkelse — dels till sjdlva aktiviteterna, dels till kommunikationer till och
fran dessa. Syftet &r att i storsta mojliga utstrickning ge méanniskor med
omfattande funktionshinder mojlighet att leva som andra, dvs. att de kan ta
del av det allménna fritids- och kulturutbudet utifran egna forutséttningar
bade som askadare till olika evenemang och som aktiva utdvare av verk-
samheten. (Se kapitel 2 avsnittet Lagens mal — att leva som andra.)

Fritid och kultur
— en del av insatsen bostad med sarskild service

For att dven minniskor med omfattande tillsyns- och omvéardnadsbehov
skall ges mojlighet till fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter ingér
detta som en del av insatsen “bostad med sdrskild service for vuxna” och
den som &dr huvudman for boendet maste ta hansyn till vad detta innebér i
det enskilda fallet.52

Varje individ skall alltsa ges mojlighet att utifran 6nskemal och forméaga
anvidnda det utbud som finns. Att personer som bor i samma gruppbostad
har likartade intressen och onskemal for sin fritid 4r inte sékert, och det dr

51 Se 15 § LSS.
52 Prop. 1992/93:159 s. 92.
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darfor inte lampligt att fritiden planeras kollektivt.

Personalen har som en viktig uppgift att ge den enskilde stod att utveckla
egna fritidsintressen. Det kan handla om att stodja den enskildes forméaga
och intresse att utveckla nagon talang, men det kan ocksa innebéra att visa
pa aktiviteter som den enskilde tidigare inte haft mojlighet att prova.

Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter behover inte alltid ske ute i
samhillet. Stod kan dven behovas for att fa tillgdng till musik, film, bocker
och nyheter i hemmet. Personalens uppgift kan dé vara att formedla lattlzsta
bocker och tidningar eller litteratur intalad pa band eller i form av punkt-
skrift.53 Genom ldsestunder med hogldsning kan de som inte sjélva kan eller
orkar lésa fa tillgang till bocker, tidningar och samhillsinformation.

Tillrackligt med personal 0r fritid och kultur

Det personliga stodet dr for manga den viktigaste forutsittningen for att
kunna ta del av information, kunna ta sig till och fran en aktivitet och kunna
vara delaktig i aktiviteten. Insatsen ’bostad med sarskild service f6r vuxna”
innefattar fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter och personalens di-
mensionering maste darfor vara anpassad sa att det finns mojlighet att ge
det stod till detta som behovs.

Det personliga stédet bor normalt och i forsta hand tillgodoses inom
ramen for boendet.54 Ibland kan den enskilde dock ha individuella 6nskemél
som kan vara svara att tillgodose av den ordinarie personalen. I dessa fall
kan det vara nodvéndigt for den enskilde att fa kompletterande stod genom
nagon av de Ovriga insatserna i 9 § LSS, t.ex. ledsagarservice eller i undan-
tagsfall personlig assistans.

Ledsagarservice

Ledsagareservice kan utifran den enskildes behov och onskemal vara ett
komplement till den ordinarie personalen nir det giller behov av ledsagning
utanfor bostaden och kan t.ex. anvéndas for att delta i fritidsaktiviteter eller
i kulturlivet.

53 Centrum for lattlast r en stiftelse som ger ut léttldsta bocker och tidningar bl.a. Nyhetstidningen 8
SIDOR. Centrum for léttldst arbetar for att bygga upp lisombudsverksamhet dédr personal som
arbetar i bostider och daglig verksamhet utbildas till lisombud. Lisombudens uppgift dr att
stimulera till 14sning av tidningar och bocker. Se vidare www llstiftelsen.se

54 RA 1995 ref. 47.



RATTSFALL

RA 1995 ref. 47

Regeringsratten konstaterar att personligt stdd till fritidsverksamhet och kulturel-
la aktiviteter normalt och i férsta hand bér tillgodoses inom ramen fér boendet
(dvs. inom ramen for insatsen "bostad med sarskild service for vuxna”). Ett
boende i bostad med sérskild service fér vuxna — i detta fall en gruppbostad —
utgdr dock inget hinder mot att ocksa ledsagarservice beviljas i sddan omfatt-
ning att den enskildes samlade behov av personliga stédinsatser tillgodoses i
skélig utstrackning. Regeringsratten menar att det i vissa sérskilda fall kan
framsta som nédvandigt att kombinera de bada insatserna.

Sérskilt for aktiviteter utanfér boendet kan det finnas ett behov av ledsagarser-
vice som svérligen kan tillgodoses av den personal som behévs fér den dagliga
verksamheten i anslutning till boendet. Antalet boende och deras varierande
individuella behov, den fasta bemanningens storlek och tjanstgéringstider och
andra sadana forhallanden ar faktorer som maste beaktas i detta sammanhang.

RA 2003 ref. 79

En person som bodde i en gruppbostad ansékte om ledsagarservice. Han och
ytterligare tre personer i gruppbostaden hade tillsammans planerat att géra en
resa till Danmark under tre dagar. Eftersom de behévde en hel del personlig
service for att kunna genomféra resan, skulle ndgon som kande dem vél félja
med som ledsagare. Personen ansokte darfér om ledsagarservice for att ticka
personalkostnaden. Kammarratten ansag att det &r rimligt att en person nagon
gang ges mojlighet att géra en kortare resa till narliggande lander, exempelvis
Danmark. Personen hade inte tidigare beviljats ledsagarservice for en resa. Han
hade inte heller deltagit i andra liknande aktiviteter genom gruppbostaden.
Kammarréatten fann darfér att personen borde ha medgetts den sékta insatsen
ledsagarservice for resan till Danmark. Regeringsréatten gjorde samma bedém-
ning som kammarratten.

Personlig assistans

Personlig assistans bor normalt inte ldmnas till personer som bor i grupp-
bostad. Anledningen till detta dr att det i en gruppbostad finns en fast
personal som bas och att de boende skall ha inflytande och medbestimman-
de over vilken personal som skall hjdlpa dem i bostaden. Det kan dock
finnas ett behov av personlig assistans i samband med fritidsaktiviteter och
andra aktiviteter utanfor bostaden.55 Personlig assistans kan exempelvis
vara det komplement som behdvs nér den ordinarie personalen inte kan
tillgodose onskemal om deltagande i aktiviteter utanfor bostaden for en

55 Prop. 1992/93:159 s. 175.
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person med omfattande funktionshinder och behov av stéd for att klara
mycket personliga angeldgenheter, t.ex. att skota personlig hygien, &dta och
kommunicera med andra.

Mojlighet till assistansersittning enligt LASS kan finnas for personer
som bor i servicebostad.56

Kontaktperson

Kontaktpersonen skall vara som en viin och medménniska som den enskilde
bland annat kan planera och utova fritidsaktiviteter med. For att stodet av
kontaktpersonen skall fungera bra dr det nddvéndigt att den enskilde har
stort inflytande dver vem som utses. (Se dven kapitel 15 avsnittet Personer
som dr bundna av sekretesslagens bestimmelser.) Behov av kontaktperson
kan finnas oavsett vilket personalstdd som ges i boendet.

Kdllor
Riittsfall

RA 1995 ref. 47
RA 2003 ref. 79

Forfattningar
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Lagen (1993:389) om assistanserséttning

Offentligt tryck
Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade

Ovriga myndigheters foreskrifter, allménna rad, skrivelser m.m.
Riksforsdkringsverkets allmidnna rad (RAR 2002:6) om assistansersittning
Riksforsidkringsverkets Vigledning (2003:6 Version 2) Assistanserséttning

56 Se Riksforsakringsverkets allmédnna rad (RAR 2002:6) om assistansersittning och Riksforsik-
ringsverkets Végledning (2003:6 Version 2) Assistansersittning.



7. Hilso- och sjukvard samt tandvard

Kommunens ansvar for hilso- och sjukvard

Enligt 18 § HSL skall varje kommun erbjuda en god hélso- och sjukvard at
dem som bor i en bostad med sérskild service enligt 5 kap. 7 § tredje stycket
SoL. Enligt forarbetena till LSS skall bostad med sarskild service enligt
socialtjanstlagen och motsvarande boende enligt LSS jamstillas i detta
sammanhang.5” Kommunens ansvar for hilso- och sjukvard enligt 18 § HSL
anses darfor dven gilla de personer som bor i bostad med sérskild service
for vuxna enligt 9 § 9 LSS. Kommunens ansvar giller dppen hélso- och
sjukvard, men inte sddan hélso- och sjukvard som meddelas av likare.

Kommunen fér sluta avtal med nagon annan om att utfora de uppgifter
som kommunen har ansvar for enligt HSL. En uppgift som innefattar myn-
dighetsutovning far dock inte dverldmnas till ett bolag, en forening, en
samfillighet, en stiftelse eller en enskild individ utan stod av lag.

Det finns en omfattande lagstiftning inom halso- och sjukvardens omra-
de. Det finns dessutom sdrskilda bestimmelser om likemedelshantering,
dokumentation, anmélnings- och uppgiftsskyldighet m.m. som komplette-
rar bestimmelserna i HSL och som i tillampliga delar ocksa géller kommu-
nal hilso- och sjukvérd. I avsnitten nedan redovisas mycket Sversiktligt
nagra av de bestimmelser som &r aktuella for personer med en bostad med
sarskild service. I 6vrigt hidnvisas till aktuella lagar, férordningar och Soci-
alstyrelsens foreskrifter och allménna rad.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Inom kommunens hilso- och sjukvard skall det finnas en sjukskoterska som
har det medicinska ansvaret i verksamheten. Grundldggande bestimmelser
om medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och dennes uppgifter finns i
24 § HSL och i 2 kap. 5 § forordningen (1998:1513) om yrkesverksamhet
pa hilso- och sjukvardens omrade. Socialstyrelsen har dessutom gett ut
allménna rad om Medicinskt ansvarig sjukskoterska i kommunernas hilso-
och sjukvérd [SOSFS 1997:10 (M)].

Den medicinskt ansvariga sjukskoterskan har ansvar for kvalitet och
sikerhet i den hilso- och sjukvardsverksamhet som kommunen bedriver

57 Prop. 1992/93:159 s. 182.
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enligt 18 och 18 b §§ HSL. Ansvaret giller den vard och behandling som
patienterna ges enligt HSL samt de krav som stills pa likemedelshantering,
dokumentation, delegering, anmilan om skador m.m. i hilso- och sjuk-
véardsverksamhet.

I all hélso- och sjukvérdsverksamhet skall det enligt 29 § HSL finnas
nagon som svarar for verksamheten. Den befattningshavaren kallas verk-
samhetschef.38 I kommunal hilso- och sjukvard har dock en sadan chef ett
begrinsat mandat att leda verksamheten med hénsyn till den sirskilda roll
som tilldelats den medicinskt ansvariga sjukskéterskan. Det dr déarfor van-
ligt forekommande att den medicinskt ansvariga sjukskoterskan ocksa &r
verksamhetschef.

Likemedelshantering
Ett vanligt behov av stod och omvardnad &r att fa hjélp att ta sin, av ldkare
ordinerade medicin. For nagon ricker det med att bli pamind om att ta
medicinen, medan andra behdver mer omfattande och personlig hjélp att
inta medicin. Den som forskriver likemedel kan vid forskrivningstillfillet
behova ta stillning till om patienten klarar av att sjdlv hantera sina lidkeme-
del. Om forskrivaren beddmer att patienten inte klarar det, bor stillningsta-
gandet dokumenteras i patientjournalen.5

I Socialstyrelsens foreskrifter om dndring i foreskrifterna och allménna
raden (SOSFS 2000:1) om likemedelshantering i hilso- och sjukvéarden
[SOSFES 2001:17 (M)] foreskrivs bland annat att det skall finnas dndamaéls-
enliga rutiner och ett entydigt fordelat ansvar for likemedelshanteringen
inom verksamhetsomradet. Vidare regleras vad som giller for iordningstil-
lande och administration av likemedel till en patient samt for delegering av
dessa uppgifter. Aven forvaring av likemedel behandlas.

Delegering

Alla sjukvardsuppgifter behdver inte utforas av en sjukskoterska utan en del
av dessa kan delegeras. Personal som arbetar i bostad med sirskild service
kan alltsa i forekommande fall dven utfora hilso- och sjukvardsuppgifter pa
delegation.s® Av Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om delege-
ring av arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvérds! framgér f6ljande forut-
sattningar for att en arbetsuppgift skall kunna delegeras:

— En arbetsuppgift som skall delegeras skall vara klart definierad.

58 Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS 1997:8) om verksamhetschef inom hilso- och sjukvard.

59 SOSFS 2001:17.

60 Grundlidggande bestimmelser om delegering finns i 2 kap. 6 § lagen (1998:531) om yrkesverk-
samhet pa hilso- och sjukvardens omrade (LYHS).

61 SOSFS 1997:14.



— Ett beslut om delegering dr personligt och skall gilla for viss tid.

— Den som meddelar ett delegeringsbeslut skall inte bara vara formellt
utan ocksa reellt kompetent for den arbetsuppgift som beslutet avser.

— Vid delegering 6ver verksamhets- eller vardgivargrianser skall samver-
kan ha skett.

Med delegering menas i detta sammanhang att ndgon som tillhor hélso- och
sjukvardspersonalen och som &r formellt och reellt kompetent f6r en medi-
cinsk arbetsuppgift dverlater denna till en annan person som saknar formell
kompetens men som &r reellt kompetent for den aktuella uppgiften. Dele-
gering kan ske nér det utifran ett helhetsperspektiv bittre svarar mot patien-
tens behov och under forutsittning att patientsékerheten inte dventyras.

Den som utfor arbetsuppgifter pa delegation tillhor hilso- och sjukvards-
personalen vid utférandet av dessa.

”Lex Maria”

I'lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvéardens omrade
regleras i 2 kap. 7 § att den som tillhor hilso- och sjukvérdspersonal skall
rapportera till vardgivaren om en patient drabbats av eller utsatts for risk att
drabbas av allvarlig skada eller sjukdom i samband med hélso- och sjuk-
vard.®2 Denna skyldighet att rapportera gdller dven den personal som arbe-
tar i bostad med sérskild service for vuxna och som genom delegering utfor
en hdlso- och sjukvdrdsuppgift.

Vardgivarens ansvar att rapportera till Socialstyrelsen framgar av 6 kap.
4 § LYHS ("Lex Maria”).63

Egen vard — eget ansvar

Nir en person kontaktat hilso- och sjukvérden for rdd och behandling
fullfoljs behandlingen méanga ganger i form av egenvard. Detta giller dven
den som har sitt hem i en bostad med sérskild service. Om en person har
formaga att sjdlv, eller med stod av personal, hantera t.ex. sina likemedel
eller utfora annan egenvard bor personen i storsta mojliga utstrackning ges
mojlighet att ta detta ansvar. Aven om personen behdver viss praktisk hjilp
med att t.ex. ta sina ldkemedel dr det salunda inte med automatik fraga om
hélso- och sjukvard. For att kunna dra en griins mellan sjukvard och egen-
vard maste som regel personens ansvarige likare gora en bedomning.

Som egenvard, dvs. icke sjukvérd, riknas de uppgifter som ansvarig
ldkare normalt ldmnar till en patient eller anhoriga att skdta om. Uppgifter

62 Vad som avses med hilso- och sjukvérdspersonal framgar av 1 kap. 4 § LYHS.
63 Se dven SOSFS 2002:4.
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som forutsitter mer omfattande instruktion och handledd tridning av ansva-
rig lakare eller sjukskoterska dr att hianfora till sjukvérd, oavsett vem som
utfor uppgiften.o4

Habilitering och rehabilitering

Kommunerna skall enligt 18 b § HSL erbjuda habilitering och rehabilitering
till dem som bor i bostad med sérskild service enligt 9 § 9 LSS. (Se kapitel
7 avsnittet Kommunens ansvar for hilso- och sjukvard.)

Habilitering och rehabilitering syftar i vid bemirkelse till att ge ménni-
skor med funktionshinder bista mojliga formaga och bista mojliga forut-
sittningar for delaktighet i samhillet.65 For att na detta méste medicinska,
psykologiska, pedagogiska och sociala atgidrder samverka, samtidigt som
det behovs atgirder for arbete och sysselsittning.

Savil habilitering som rehabilitering dr malinriktade processer som for-
utsdtter att den enskildes mojligheter till inflytande vid planering, genom-
forande och uppf6ljning beaktas och sikras. Enligt 18 b § tredje stycket
HSL skall kommunen uppritta en individuell plan 6ver den enskildes behov
av habilitering och rehabilitering. Detta skall ske i samrad med den enskil-
de, eller i forekommande fall dennes stillféretradare, och planen bor utga
ifrdn den enskildes egna mal, behov och intressen. Den bor omfatta olika
behov som kan tillgodoses genom insatser fran flera kompetensomraden
och den bor vara méjlig att f6lja upp, utvérdera och forindra.cs

Hjdlpmedel

God tillgang till fungerande hjdlpmedel dr avgorande for manga funktions-
hindrade och for deras mojligheter att aktivt och sjdlvstindigt delta i sam-
hillslivet.s” Bra hjalpmedel 6kar oberoendet och mojliggor ett mer inne-
hallsrikt liv. Detta giller savil enkla hjdlpmedel som mer avancerade.68

Kommunerna skall erbjuda hjédlpmedel f6r de personer som bor i bostad
med sérskild service for vuxna enligt LSS. I forsta hand giller det hjdlpme-
del i den dagliga livsforingen.® Bestimmelsen i HSL (18 b § tredje stycket)
om kommunens skyldighet att uppritta en individuell plan géller dven
hjilpmedel. (Se ovan avsnittet Habilitering och rehabilitering.)

Det finns ingen entydig definition av begreppet hjdlpmedel och det finns

64 SOSFS 1996:9. Omarbetas for niarvarande (april 2007).

65 For definition av habilitering och rehabilitering se prop. 1992/93:159 s. 200.

66 Jfr individuell plan enligt 10 och 14 §§ LSS.

67 Socialstyrelsens rapport 1993:10 Rehabilitering inom hélso- och sjukvarden s. 42.
68 SOU 1991:46 s. 403.

69 Se prop. 1992/93:159 s. 129-132 och 201 samt 3 b, 18 och 18 b §§ HSL.



inte heller nagon faststilld forteckning i lag eller forordning 6ver vilka
produkter som riknas som hjidlpmedel for funktionshindrade. Det &r det
enskilda landstinget eller kommunen som beslutar om vilka produkter som
dr att betrakta som hjélpmedel for personer med funktionshinder.70

Landstingsforbundet och Svenska Kommunforbundet har i en rapport
om hjidlpmedelsansvarets fordelning mellan landsting och kommuner?!
framhallit att ledstjdrnan i varje uppdelning av ansvaret for hjdlpmedel for
funktionshindrade mellan landsting och kommun maste vara att underlitta
for den enskilde att fa de hjalpmedel han eller hon behover.

Socialstyrelsen redovisar i Meddelandeblad nr 21/99 en inventering och
genomgang av de lagar, forordningar och andra forfattningar som reglerar
hanteringen av hjdlpmedel till funktionshindrade inom hilso- och sjukvér-
dens ansvarsomrade.

Hjélpmedelsinstitutet’? i Stockholm ir ett nationellt kunskapscentrum
inom omréadet hjdlpmedel och tillgidnglighet for manniskor med funktions-
nedsittningar. Dit kan man vinda sig for att fa information om hjidlpmedel
och om olika projekt som pagar inom hjidlpmedelsomradet.

Tolktjinst

Tolktjéanst regleras i 3 b § HSL, och landstingen &r ansvariga for vardags-
tolkning for barndomsdova, dévblinda, vuxendéva och horselskadade.
Landstingen har ocksa ansvar for att organisera, tillhandahélla och finansie-
ra tolkar for vardagstolkning.

Vardagstolkning berdr en méngd situationer i vardagslivet som det inte
ar mojligt eller ens onskvért att noga precisera. Som en vigledning kan dnda
nidmnas vissa omraden, t.ex. tolk vid besok inom sjukvarden, hos tandldka-
re, forsdkringskassa eller andra myndigheter. Tolk kan vidare behévas vid
viktigare inkop, for att utrétta bankdrenden, delta i information pa arbets-
platsen och vid fackliga moten, fordldraméten, konfirmation, begravning
och andra liknande situationer. I begreppet vardagstolkning ligger ocksa att
ge dova personer m.fl. motsvarande mojligheter som andra till en menings-
full fritid och rekreation. Har kan t.ex. inga tolk vid en rekreationsresa eller
i samband med foreningsverksamhet.”3

70 SOU 2004:83 Hjidlpmedel. Betinkande av LSS- och hjdlpmedelsutredningen. Betéinkandet har
remissbehandlats men har édnnu inte resulterat i ndgon proposition (mars 2007).

71 LOKAH-rapporten 1996.
72 Hjilpmedelsinstitutet tfn: 08-620 17 00, hemsida: www.hi.se
73 Prop. 1992/93:159 s. 201-202.
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Tandvérd for personer som ingar i LSS malgrupp

Det statliga tandvardsstodet som infordes den 1 januari 1999 innebir bland
annat att personer med funktionshinder som inte sjédlva kan soka tandvard
skall fa avgiftsfri bedomning av vilken férebyggande och nddvindig tand-
vard de behdver. Bedomningen skall sa 1angt det dr mojligt goras dér de bor,
genom uppsokande tandvard av t.ex. tandhygienist. Erbjudandet om tand-
vard maste ges sa att den enskildes medbestimmande respekteras.’4

Malgrupp for den uppsokande tandvarden &r bl.a. personer som omfattas
av LSS.75 De som erbjuds avgiftsfri bedomning av munhélsan skall ocksa
fa nodvindig tandvard for samma avgifter som giller i den 6ppna hilso- och
sjukvéarden. Vilken tandvard som 4r nodvandig avgors fran person till per-
son, utifran bl.a. allméntillstand, tandhilsa och formaga att tillgodogora sig
behandling. Den enskilde har mojlighet att fritt vilja tandlédkare.

Landstingen ansvarar for tandvardsstodet och skall ta initiativ till ett
samarbete med kommunerna om det praktiska genomforandet av det refor-
merade tandvardsstodet.

I Socialstyrelsens Rapport fran arbetsgrupp med uppgift att beskriva
uppsokande verksamhet och nédvindig tandvard for dldre och funktions-
hindrade (Dnr 02-5059/98) ges synpunkter pa hur uppsékande och nédvin-
dig tandvard bor utformas.

Stodet vad giller tandvard till LSS malgrupp regleras i tandvardslagen
(1985:125) och tandvardsforordningen (1998:1338).

Kdllor

Forfattningar

Hilso- och sjukvardslagen (1982:763)

Tandvardslagen (1985:125)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade

Lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvardens omrade
Tandvardsforordningen (1998:1338)

Forordning (1998:1513) om yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvérdens
omrade

Socialtjinstlagen (2001:453)

74 Prop. 1997/98:112 s. 29 ff och 74 ff.
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8. Personal 1 bostad
med sarskild service for vuxna

Kvaliteten i insatsen ’bostad med sérskild service for vuxna” &r till stor del
beroende av personalen och hur den kan tillgodose den enskildes behov av
stdd, service och omvardnad. Personalens roll — att ge individuellt anpassad
omvardnad — &r oerhort méngfasetterad. Den kan handla om att ge praktiskt
stod och service men dven om hjilp att skapa ordning och struktur i tillvaron
samt forklara och ge stod att hantera och bemastra olika situationer. Den kan
handla om att gora virlden begriplig och hanterbar, att gbra dagen forutsig-
bar och att askadliggora tiden.

Personer som tidigare bott pa institutioner under lang tid, t.ex. pa vard-
hem och mentalsjukhus, kan behodva hjilp att skapa sig ett individuellt och
trevligt hem med mening och innebdrd for den som bor dér. Personalen kan
behdva stodja den enskilde att komma fram till vad som &r hans eller hennes
personliga uttryck och onskemal, och medverka till att forverkliga olika
livsprojekt.

Det ar sarskilt viktigt att ta hdnsyn till och vidrna om den enskildes rtt
till sjalvbestimmande och integritet i det egna hemmet. Detta forhéllande —
att stod, service och omvardnad ges till den enskilde i hans eller hennes hem
— maste prigla personalens arbetssitt.

Det ir bl.a. i motet mellan den enskilde och hans eller hennes nidrmaste
personal som det visar sig om malet med LSS kan férverkligas.

Utbildning och erfarenhet

En humanistisk ménniskosyn och handikappolitikens mél méste genomsyra
hela den organisation som skall ge stdd till ménniskor med omfattande
funktionshinder. P4 alla nivaer i organisationen krivs kunskap om funk-
tionshinder och dess konsekvenser for ménniskor samt kunskap om hur
handikappande situationer kan undvikas.

Vilka kunskaper och fardigheter de anstédllda i en bostad med sérskild
service for vuxna bor ha for att kunna utfora sina arbetsuppgifter preciseras
inte av lagstiftaren. Detta anges i stéllet i mer allminna ordalag, t.ex. som
att det skall finnas den personal som behovs for att ett gott stdéd och en god
service och omvardnad skall kunna ges och att personalen skall ha den



utbildning och erfarenhet som kan krivas for varje specifik uppgift.’s Nagot
krav pa att anstilla personal av det ena eller andra slaget stills emellertid
inte. I 3 § forordningen om stdd och service till vissa funktionshindrade
anges for gruppbostider att en person med ldmplig utbildning skall foresta
verksamheten samt att den personal som i dvrigt behdvs for en dndamals-
enlig verksamhet skall finnas.

I foreskrifter och allmdnna rad har Socialstyrelsen preciserat de utbild-
ningskrav som bor, och i vissa fall skall, stillas pa personer som forestar
bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS (se nedan).

Huvudminnen fér sjdlva organisera verksamheten pa ett &ndamalsenligt
sétt men samtliga former av bostad med sérskild service for vuxna skall ha
en av huvudmannen sérskilt utsedd person som forestir verksamheten.”?

De krav som kan stéllas pa de anstéllda &r alltsa att de skall ha sddan
utbildning och erfarenhet att de kan ge de boende den omvérdnad de beho-
ver, sd att varje individ, vid varje tidpunkt, tillférsékras goda levnadsvillkor
och ges mojlighet att leva som andra — trots sina funktionshinder (se kapitel
5 avsnittet Vad dr omvérdnad enligt LSS?). For att uppfylla dessa kvalitets-
krav krévs att personalen bade har en generell kunskap som bas och dess-
utom specifika kunskaper for att bemota varje person efter hans eller hennes
behov. Det ér bl.a. nodvéndigt att personalen har kunskap om funktionshin-
der, forhallningssédtt och bemdotande, hjdlpmedel, kommunikationssitt,
kompletterande stodéatgirder (medicinska, sociala, ekonomiska m.fl.) och
lagstiftning.

o Kunskap om funktionshinder

For att kunna ge stod och omvardnad behdver den personal som arbetar
i bostad med sirskild service ha kunskaper dels om olika funktionshin-
der, dels om funktionshindrens omfattning och konsekvenser for varje
enskild person. Det dr sérskilt viktigt att ha kunskap om hur stddet bor
utformas om den enskilde har flera funktionshinder som samverkar och
paverkar varandra. Personalen kan dven behova viss medicinsk kunskap
samt kunskap om éaldrandet och hur detta paverkar och paverkas av
funktionshindret.

o Kunskap om forhdllningssditt och bemotande

Personalen behover kunskap om och dela den humanistiska midnnisko-
syn som ligger till grund f6r handikappolitiken och som skall prigla alla
insatser. Ett virdigt bemétande och ett individualiserat stod ar forutsitt-

76 Se 6 § andra stycket LSS samt prop. 1992/93:159s. 171 f.

77 Avsikten med Socialstyrelsens foreskrift 4r att det for varje bostad med sérskild service skall finnas
en identifierbar person med uppgift att foresta verksamheten. Négot krav pa att den som forestar
verksamheten inte far ha ansvar for fler 4n en boendeenhet finns inte.
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ningar for att den enskilde skall tillforsékras goda levnadsvillkor.

e Kunskap om inneborden av ”omvdrdnad” och formdga att tillgodose
den enskildes behov av omvdrdnad med respekt for sjdlvbestdmmande
och integritet

o Kunskap om kompletterande stoddtgdrder

Kiannedom och kunskap om kompletterande stodatgéirder behovs for att
personalen skall kunna hjélpa den enskilde att fa kontakt med foretridare
for andra kunskapsomréden, t.ex. habilitering, rehabilitering eller rad-
och stodverksamhet. Samverkan utifran den enskildes behov och 6nske-
mal dr ofta nodvindig for att han eller hon skall fa ett gott stod.

e Kunskap om hjilpmedel

Handikapp uppstar i relation till omgivningen och paverkar den enskil-
des livsvillkor. Personer med funktionshinder kan 6ka sin sjdlvstindig-
het och livskvalitet genom en hjdlpmedelstinkande omgivning och en
anpassad milj6. Personer som bor i bostad med sérskild service dr ofta
beroende av omgivningens engagemang, kunskaper och initiativ i hjélp-
medelsfragor. Personalens attityder till hur hjdlpmedel skall anvindas,
kunskap om vilka hjdlpmedel en person kan behéva samt samverkan
med de hjdlpmedelsansvariga spelar darfor stor roll.

® Kunskap och medvetenhet om sdrskilda behov hos funktionshindrade
personer med invandrarbakgrund

Det &r viktigt att ta hidnsyn till de sdrskilda krav som kan stillas av
personer med funktionshinder med invandrarbakgrund, t.ex. nir det gél-
ler tolk och behov av stdd fran personal som talar samma sprak. En annan
kulturbakgrund kréver ofta en sirskild medvetenhet och kunskap.”8

e Kunskap och insikt om behov av samverkan

Till goda rutiner hor att samrada med den gode mannen eller forvaltaren
samt med anhoriga. Personalen behover insikt i hur samverkan skapas
med den enskildes personliga nétverk, givetvis med respekt for hans eller
hennes sjilvbestaimmande och integritet.

o Kunskap om lagstiftning

Personalen maste ha kunskap om de lagar och regler som giller inom
omradet — dels for att kéinna till sina skyldigheter, dels for att pa bista
mojliga sitt kunna hjélpa de boende att ta tillvara sina rittigheter och
mojligheter.

Att ge ett gott stdd och en god service till personer med funktionshinder ir

78 Prop. 1992/93:159 s. 58.
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ett manga ganger krivande arbete och forutsitter, forutom bl.a. ndimnda
kunskaper, ocksa formaga till inlevelse och empati samt dven en pedagogisk
formaga.

Det dr knappast rimligt att begéra att alla anstillda skall ha heltickande
kunskap om allt inom arbetsomradet. Daremot maste de ha sa mycket
kunskap att de inser nér deras egen kunskap inte récker till, och de maste da
kunna fraga, lyssna och agera sa att varje individ som bor i en bostad med
sarskild service tillforsdkras goda levnadsvillkor.?

Lamplig utbildning f6r den person som forestir
bostad med sérskild service for vuxna

Arbetsledarna dr nyckelpersoner for att verksamheten skall halla god kva-
litet och utvecklas. Ledarna behdver kunskaper, fardigheter och forhall-
ningssitt for att kunna omsétta lagar och intentioner i praktiskt handlande.

Utbildning for person som forestar gruppbostad

I férordningen om stéd och service till vissa funktionshindrade regleras,
som tidigare ndmnts, att det for gruppbostidder skall finnas en person med
lamplig utbildning som forestar verksamheten. Med lamplig utbildning
skall enligt Socialstyrelsen avses en hogskoleutbildning som é&r relevant for
att en person skall kunna forestd verksamheten i en gruppbostad. Den per-
son som av huvudmannen &r utsedd att ha denna ledarskapsfunktion skall
ha tillrdcklig kunskap och kompetens for att bl.a. kunna ansvara for att

e arbetet organiseras sa att den enskilde genom omvardnaden tillforsidkras

goda levnadsvillkor,
e omvardnaden kéinnetecknas av en god etik och ett virdigt bemétande,
e omvardnaden for varje boende planeras, dokumenteras och f6ljs upp,

e kommunens eventuella 6vriga krav pa eller riktlinjer for vad som skall
dokumenteras verkstills,

e rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal,

e personalens behov av handledning tillgodoses,

e personalen har den kunskap som behovs for en dndamalsenlig verksamhet,
e personalens behov av kompetensutveckling bevakas och stods,

e personal rekryteras och introduceras,

e verksamheten planeras, utvecklas och utvirderas,

e verksamhetens resultat formedlas till 6verordnade och politiker, och

79 Se SOU 1999:21 s. 138.
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e verksamheten utvecklas i takt med dndrad lagstiftning och nya forsk-
ningsresultat.

Utbildning for person som forestar ovriga bostdder
med sdrskild service for vuxna

Enligt 6 § LSS skall det i verksamheten finnas den personal som behovs for
att ett gott stod och en god service och omvardnad skall kunna ges. For en
person som forestar en bostad med sérskild service for vuxna som inte dr
gruppbostad bor déarfor samma utbildningskrav gélla som for en person som
forestar en gruppbostad.

Bemotande

Personalens vilja och forméaga till ett gott bemdtande och en god omvardnad
avgor tillvaron for de personer som bor i en bostad med sirskild service for
vuxna. Ett gott bemétande kriver kunskap, lyhordhet och inlevelseformaga
samt insikt om att ménniskor med funktionshinder som regel har liknande
forvantningar pa livet som ménniskor i allménhet. Funktionshindret &r en-
bart en aspekt av personen, och ett grundldggande villkor for ett bra bemot-
ande dr att varje individ uppmirksammas som hela den person han eller hon
4r.80

Arbeten som innebir att hjdlpa andra ménniskor, sirskilt i svara situatio-
ner, kan vara péfrestande, och av Bemotandeutredningens slutbetéinkande
och Bemdtandeutredningens rapport om anstélldas arbetsforhéallanden och
attityder framgar att anstillda som arbetar med handikappfragor onskar fa
en bittre kompetens nir det géller omraden som rér bemotande, inflytande,
sjdlvbestimmande, etik och forhéallningssétt.8!

Huvudménnen har ansvar for att den personal som arbetar med personer
med funktionshinder far mojlighet att utveckla sin kompetens i olika fragor
som hinger samman med funktionshindrade personers behov och stéd. Av
proposition 1999/2000:79 Fran patient till medborgare, framgar dock att det
saknas mer systematiska och langsiktiga kompetensutvecklingsprogram i
dessa fragor. Traditionell kompetensutveckling i form av kortare kurser,
enstaka studiedagar och liknande har betydelse men kan enligt regeringens
uppfattning endast i begrinsad omfattning férindra ménniskors attityder
och instéllning. For att en fordndring skall komma till stand krévs ett pro-
cessinriktat langsiktigt arbete och en kontinuerlig dialog pa arbetsplatsen sa
att fragorna om bemotande, forhallningssétt och ideologin bakom de handi-

80 Se SOU 1999:21 och prop. 1999/2000:79 s. 72.
81 SOU 1999:21 och SOU 1998:121.
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kappolitiska malen hela tiden halls levande. Detta stiller krav pa ett tydligt
ledarskap.s2

Kdllor

Forfattningar
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Forordning (1993:1090) om stod och service till vissa funktionshindrade

Offentligt tryck
Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade

Proposition 1999/2000:79 Fran patient till medborgare — en nationell hand-
lingsplan f6r handikappolitiken

SOU 1998:121 Arbetsférhallanden och attityder — professionellas mote
med personer med funktionshinder

SOU 1999:21 Lindqvists nia — nio vigar att utveckla bemétandet av perso-
ner med funktionshinder

Socialstyrelsens foreskrifter, allmiinna rad, skrivelser m.m.
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2002:9) om bostad

med sirskild service for vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade, LSS

82 Prop. 1999/2000:79 s. 94.
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9. Avgifter for bostad, fritidsverk-
samhet och kulturella aktiviteter

En viktig handikappolitisk princip &r att en person inte skall ha merkostna-
der pa grund av sitt funktionshinder. Tanken &r att ett omfattande behov av
omvardnad pa grund av funktionshinder inte skall medfora en ligre lev-
nadsstandard dn den som giller for personer utan motsvarande behov.s3
Avgifter far darfor inte tas ut for insatser enligt LSS utom i de fall som
sarskilt anges i 18-20 §§. Det dr framfor allt kommunens mojlighet att ta ut
avgifter enligt 19 § LSS som beror boende i “bostad med sérskild service
for vuxna” — dvs. mojligheten att ta ut avgifter for bostad, fritidsverksamhet
och kulturella aktiviteter.

Avgifter far tas ut av personer med inkomst

Skiliga avgifter far tas ut for bostad, fritidsverksamhet och kulturella akti-
viteter av dem som har hel fortidspension, hel alderspension eller annan
inkomst av motsvarande storlek.84 Det sistnimnda kan exempelvis vara
arbetsinkomst, sjukpenning eller kapitalinkomst som i storlek kan jamforas
med hel fortidspension eller hel alderspension. For att kunna jamforas med
dessa skall inkomsten ligga i nirheten av eller 6verstiga ndmnda pensioner.
Med annan inkomst menas ocksa en kombination av olika slags inkomster
som sammantaget motsvarar hel fortidspension eller hel alderspension.8s

Avgiftens storlek

Kommunen fér ta ut skiliga avgifter enligt de grunder som kommunen sjilv
bestimmer. Avgifterna far dock inte overstiga kommunens sjidlvkostnader.
Kommunen &r dessutom skyldig att se till att den enskilde far behélla
tillrackligt med pengar for att tillgodose sina personliga behov.

83 Prop. 1992/93:159s. 99.
84 19 § LSS om avgifter dndras 1 januari 2003. Se prop. 2001/02:84 och bilaga 1 forfattningstexter.
85 Prop. 1992/93:159s. 187.



Skdliga avgifter

I propositionen sigs inget om vad som menas med skéliga avgifter eller vad
de skall vara skiliga i forhallande till. Inte heller i forarbetena till annan
sociallagstiftning som talar om skéliga avgifter utvecklas detta. Uttrycket
torde dock innebéra att avgifterna inte bor vara orimligt hoga i jamforelse
med vad ménniskor normalt far betala for t.ex. en bostad, och att avgifterna
inte heller i absoluta tal bor vara sa hoga att de framstar som alltfor betung-
ande.86

Avgifterna fdr inte overstiga kommunens sjdilvkostnader

Avgifterna far inte dverstiga kommunens sjdlvkostnader. Denna avgifts-
gréns dr intressant for kommunen, men for den enskilde har principen inte
nagon storre betydelse i detta sammanhang. Sjdlvkostnadsprincipen, som
regleras i kommunallagen, giller for varje separat verksamhetsomrade och
innebir att kommunen inom vart och ett av dessa omraden inte far ta ut
sammanlagda avgifter som 6verstiger kostnaden for de tjinster eller nyttig-
heter som kommunen tillhandahaller. Kostnaderna i det enskilda fallet har
inte ndgon betydelse for tillimpningen av sjdlvkostnadsprincipen om det
inte finns lagstod for det. Den aktuella avgiftsparagrafen i LSS kan dock
inte betraktas som ett sddant lagstod.87

Sjélvkostnadsprincipen giller som huvudregel oavsett om verksamheten
bedrivs i kommunal regi eller genom anlitande av utomstiende entrepre-
norer. Om kommunen utfor en uppgift genom egna foretag eller genom att
anlita utomstaende entreprenorer behover emellertid tillimpningen av
sjilvkostnadsprincipen regleras i avtal, bolagsordning eller annat liknande
réttsligt dokument.

Tillrdckliga medel kvar for personliga behov
och goda levnadsvillkor

Nir avgiften faststills skall kommunen se till att den enskilde tillforsdkras
tillrdckliga medel for sina personliga behov, t.ex. till mat, kldder, tandvérd,
fritid och semester samt till kostnader pa grund av funktionshindret som inte
tdcks pa annat sitt. Hinsyn maste ocksa tas till 7 § LSS, dér det sigs att den
enskilde genom insatser enligt lagen skall tillforsdkras goda levnadsvillkor.
Dirav foljer att avgiften inte far bli for betungande.88

86 Billum m.fl s. 82-83.
87 Se 8 kap. 3 ¢ § KL samt prop. 1993/94:188 s. 81-87 och 108.

88 Prop. 1992/93:159 s. 100 och 187 samt 6 § forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa
funktionshindrade.
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Avgift {or bostad

Eftersom enskilda inte skall ha merkostnader pga. funktionshinder bor av-
giften for en “bostad med sérskild service” enligt lagens forarbeten bara
gilla den enskildes privata bostad — inte gemensamma utrymmen och per-
sonalutrymmen.$° De senare bor betraktas som del av den sirskilda service
och omvardnad som skall ges i anslutning till bostaden.% Extra yta som den
enskilde behover enbart pga. funktionshindret bor rimligen inte heller rak-
nas med i avgiften. (Viss hiinsyn tas dock till dessa utrymmen vid berdkning
av hyra enligt jordabalken [JB]. Se avsnittet Hyrans storlek.)

Matkostnader

I avgiften for boendet ingar inte matkostnader; dessa kostnader far den
enskilde sjilv svara for. Om maltider serveras i anslutning till en insats kan
en avgift tas ut, men avgiften bor da vara skilig och inte dverstiga kommu-
nens sjalvkostnad.®! Avgift for sjdlva maltiden regleras inte i LSS. Behover
den enskilde hjélp med att laga mat eller hjdlp med att dta och dricka som
en del av sin omvardnad regleras dock detta. Av 21 § LSS foljer att stod och
service som &r att betrakta som omvardnad inte kan avgiftsbeldggas.

Hyra i stdllet for avgift

En kartlaggning som Socialstyrelsen gjorde ar 200592 visar att den enskilde
betalar hyra for sin ldgenhet i bostad med sérskild service for vuxna i stillet
for avgift. Reglerna om bostadstilligg kan da tillimpas.3 Bostadstilldgg
lamnas inte for sadan bostadskostnad som faststéllts med hidnsyn tagen till
den boendes inkomst.%* Bostadstilligg &dr dérfor inte aktuellt f6r en person
som betalar avgift for sitt boende.

Majligt att erhalla bostadstilligg

Bostadstillagg kan bl.a. ldmnas till den som har hel alderspension, sjuker-
sittning eller aktivitetsersittning.95 Storleken pa bostadstilligget beror pa
pensiondrens arsinkomst. Om den pensionsberittigades inkomster efter av-

89 Se KR i Jonkoping malnr 2870-1994.
90 Avgift far inte tas ut for omvardnad — se 9 c och 21 §§ LSS.
91 Prop. 1992/93:159 s. 99.

92 Socialstyrelsen (2006): Hyra eller avgift? Vad giller for bostad med sarskild service for vuxna
enligt LSS?

93 Den enskilde kan soka bostadstilligg for pensionérer (BTP) for sin boendekostnad. Sirskilt bostads-
tilldgg till pensionidrer (SBTP) provas utan ansokan.

94 Se 8 § lagen (2001:761) om bostadstillédgg till pensionérer m.fI.

95 Forsikringskassan har hand om fragor som ror bostadstilligg.
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drag for skilig bostadskostnad understiger en skilig levnadsniva provas
ritten till s.k. sdrskilt bostadstilligg utan ansékan. Som skilig bostadskost-
nad for den som #r under 65 ar och ogift riknas en kostnad som uppgar till
hogst 5 700 kronor, och en skilig levnadsniva skall i detta sammanhang vara
lagst 1,294 ginger prisbasbeloppet for den som é&r ogift. Det innebér att
skilig levnadsniva ar 2007 beriknas till 4 346 kronor per manad for den som
dr ogift.%

Lagstiftarens intention &r att de personer som omfattas av LSS skall
tillforsékras goda levnadsvillkor genom LSS-insatserna. Héansyn till denna
intention skall tas dven i avgiftssammanhang. Det framgar dock inte — vare
sig av lagtext eller forarbeten — pa vilket sétt goda levnadsvillkor skall
tillforsédkras dem som betalar hyra i stillet for avgift for sitt boende med
sdrskild service for vuxna. Om en “skilig levnadsniva” ocksa skall betrak-
tas som “goda levnadsvillkor” i detta sammanhang &r alltsd oklart.97

Hyrans storlek

Enligt ett avgorande fran Bostadsdomstolen kan hyreslagen (12 kap. jorda-
balken [JB]) tillimpas pa upplatelse av sérskilda boendeformer under for-
utsittning att hyresgésten tillhandahalls ett utrymme som han disponerar
ensam och att upplatelsen sker mot erséttning.%

Nir det giller hyressittningen av bostadslidgenheter déar hyreslagens re-
gler giller rader i princip avtalsfrihet. I hyreslagen finns dock vissa regler
som syftar till att skydda en hyresgést mot oskiligt hoga hyror. Vid en tvist
om hyrans storlek kan hyresvirden eller hyresgésten vinda sig till hyres-
namnden som da faststiller hyran till ett skiligt belopp enligt vissa i hyresla-
gen angivna ramar (de s.k. bruksvirdesreglerna). Nir bruksvirdesprincipen
tillampas skall hyrans storlek jamforas med allménnyttans nivaer for likvir-
diga ldgenheter pa orten. Om en jimforelse inte kan goras med ldgenheter pa
orten, far man i stéllet jimfora med hyran for 1genheter pa en annan ort med
jamforbart hyresldge och likartade forhallanden pa hyresmarknaden. Bruks-
vérdesprincipen ir tillimplig dven vid andrahandsuthyrningar.

Rittspraxis visar entydigt att de gemensamma utrymmena i en bostad
med sirskild service for vuxna inte far fordelas pa hyresgiésterna for att
riknas som om det vore bostadsyta vid berdkningen av hyran. Tillgang till
gemensamma utrymmen skall dock beaktas och virdesittas enligt bruks-

96 Prisbasbeloppet ar 2007 dr 40 300 kronor.

97 Jfr diskussionen om skilig levnadsniva for yngre personer med funktionshinder i prop. 2000/ 01:149
s. 41.

98 Se RBD 1994:8 samt prop. 1992/93:159 s. 182 dir det framgar att bostad med sérskild service for
vuxna skall jamstéllas med motsvarande boende enligt socialtjanstlagen.

99 Se 12 kap. 55 § JB och prop. 2000/01:149 s. 25-26.
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virdesreglerna, dvs. de skall paverka hyran utifrén deras virde for den
boende. Hur denna virdeséttning skall ske dr dock oklart.

RATTSFALL
RBD 1994:8

En upplatelse av ett rum med toalett i ett sarskilt boende (enligt SoL) har av
Bostadsdomstolen ansetts som hyra, trots att upplatelsen varit forenad med
omfattande vard och service. Den boende hade ensam dispositionsréatt till
rummet och upplatelsen skedde mot erséttning.

RH 1999:10

En upplatelse av en del av ett rum i ett aldreboende (enligt SoL) som varit
forenad med omfattande vard och service, har inte ansetts som ett hyresavtal.
Den boende hade varken skriftligt eller muntligt hyresavtal, hade inte ensam
dispositionsratt till rummet och upplatelsen var att betrakta som ett underordnat
moment i varden.

Svea Hovritt beslut 2001-11-15, mal nr OH 7096-01

Prévning av hyran fér bostad med sarskild service skall ske enligt bruksvardes-
regeln i 12 kap. 55 § JB och da skall de sarskilda formaner som ar férenade med
lAgenheten beaktas. (Jfr RH 1997:93 och RH 2000:5.)

RA 2005 ref 28

Regeringsréatten konstaterade vid en laglighetsprévning enligt kommunallagen
att kommunen kan lata gemensamhetsutrymmen paverka hyrans storlek i en
bostad med sarskild service utan att det kan anses strida mot lag eller annan
forfattning. Regeringsratten slog i malet fast att de boende hade ett hyres-
forhallande med kommunen och att vanliga regler om hyressattning darfor skulle
gélla. Enligt hyreslagen har hyresvarden ratt att Iata hyrans storlek paverkas av
det varde som tillgangen till gemensamhetsutrymmen har fér bostaden.

Avgift for fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter

Avgifter far tas ut aven for fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Den
enskilde bor svara for sina personliga kostnader, men han eller hon bor inte
ha kostnader for de merkostnader som kan tillkomma pga. funktionshindret
t.ex. kostnader for foljeslagare nir en sddan behovs for att aktiviteten skall
kunna genomforas. 100

100 Se prop. 1992/93:159 s. 98—100 och 187.
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Avgiftsbeslut 6verklagas genom laglighetsprovning

Ett avgiftsuttag forutsitter att kommunfullméktige beslutat om en taxa efter
vilken vederborande nimnd kan debitera avgiften i det enskilda fallet. Bade
taxebeslutet och ett pa taxan grundat debiteringsbeslut kan dverklagas ge-
nom laglighetsprovning enligt kommunallagen. (Vad som avses med laglig-
hetsprovning redovisas i kapitel 14 avsnittet Laglighetsprovning — 6verkla-
gande enligt kommunallagen.)

Kdllor

Rittsfall

RBD 1994:8

RH 1997:93

RH 1999:10

RH 2000:5

Svea Hovriitt beslut 2001-11-15, malnr OH 7096-01
Kammarritten i Jonkoping mélnr 2870-1994

RA 2005 ref. 28

Forfattningar

Jordabalken

Kommunallagen (1991:900)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Forordning (1993:1090) om stod och service till vissa funktionshindrade
Lagen (2001:761) om bostadstilldgg till pensionérer m.fl.
Socialtjanstlagen (2001:453)

Forordning (2006:1086) om prisbasbelopp och forhojt prisbasbelopp for ar
2007

Offentligt tryck

Proposition 1991/92:117 Ny kommunallag

Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade
Proposition 1993/94:173 Bostadstillidgg till pensionérer

Proposition 1993/94:188 Lokal demokrati

Proposition 2000/01:140 Reformerade regler for bostadstilldgg till pensio-
nérer m.fl.

Proposition 2000/01:149 Avgifter inom &ldre- och handikappomsorg

Avgifter for bostad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter n
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Proposition 2001/02:84 Anpassningar med anledning av Overgéngen till
reformerade regler for dlderspension

SOU 1999:33 Bo tryggt — Betala ritt. Sirskilda boendeformer for dldre samt
Avgifter for dldre- och handikappomsorg

Socialstyrelsens foreskrifter, allmiinna rad, skrivelser m.m.
Socialstyrelsen (2006): Hyra eller avgift? Vad giller f6r bostad med sérskild
service for vuxna enligt LSS?
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10. Ansvarig kommun

Bosidttningskommunen

Den grundldggande utgangspunkten i LSS 4r att insatsen “bostad med sir-
skild service for vuxna eller annan sérskilt anpassad bostad” skall tillgodo-
ses i och av den kommun dér den enskilde &dr bosatt. Vid bedémning av
fragan om var en person skall anses vara bosatt kan ledning hiamtas fran
folkbokforingens bestammelser om ritt folkbokforingsort.10! En person kan
i regel anses vara bosatt dir han eller hon dr folkbokford. Men om den
funktionshindrade, enligt en bedomning utifran folkbokforingslagen, anses
vara bosatt i en annan kommun &n dér han eller hon &r folkbokford, dr det
bosittningskommunen som ansvarar for insatsen. Enligt folkbokforingsla-
gen skall en person, med vissa undantag, anses vara bosatt i den kommun
dér han eller hon har sin huvudsakliga dygnsvila. Dir skall man ocksé vara
folkbokford.

RATTSFALL
RA 1999 ref. 44

En person som var folkbokford pa sina foraldrars adress i en kommun, hade efter
avslutad gymnasieutbildning i huvudsak fortldpande vistats och haft sysselsatt-
ning vid ett hem fér vuxenboende i en annan kommun. Eftersom han inte kunde
anses bosatt i den kommun dar han var folkbokford, har denna kommun inte
ansetts ansvarig for begéarda insatser enligt LSS.

Kommunen kan uppdra
at annan att tillhandahalla insatser

Grundtanken i LSS é&r att varje kommun skall svara for insatser, t.ex. i form
av bostad med sérskild service for vuxna. Kommunen kan dock, med bibe-
hallet ansvar, sluta avtal med ndgon annan om att tillhandahélla dessa
insatser — t.ex. en enskild, en stiftelse eller ett foretag. Det kan ocksé vara
fraga om att en annan kommun eller ett landsting 6nskar driva viss verk-

101 Se 16 § LSS, prop. 1992/93:159 s. 185 samt 617 §§ folkbokforingslagen (1991:481).
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samhet utan att 6verta huvudmannaskapet for denna. Avtal med nagon
annan om att tillhandahélla insatser innebér bara avtal om sjélva utforandet
av insatsen. Det dr fortfarande kommunen som har behdrighet och skyldig-
het att fatta beslut om insatsen och som har ansvaret for att den enskilde
erhaller insatsen.!02 De kvalitetskrav m.m. som géller enligt lagar och for-
arbeten 4r givetvis desamma oavsett vem som tillhandahaller insatsen.

Enskild verksamhet

En forutsittning for att nagon skall fa bedriva en yrkesmissig enskild verk-
samhet i form av “bostad med sirskild service for vuxna” dr att ldnsstyrel-
sen gett tillstand till verksamheten vilket foljer av 23 § LSS. Med enskild
person avses hir dven juridisk person.!03

Bestdmmelser om ansoknings- och tillstandsforfarande finns i 7-11 §§
forordningen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

JO
JO 2001/02 s. 308

I LSS finns, till skillnad mot i SoL, inget undantag for tillstdndsplikt vid entrepre-
nader. Om en kommun, nar det galler en bostad med sarskild service fér vuxna
enligt 9 § 9 LSS (t.ex. en gruppbostad), sjélv star for bostaderna och eventuellt
gemensamma lokaler men — med stdd av 17 § LSS — éverlater driften i 6vrigt till
ett privatrattsligt subjekt, kravs foljaktligen lansstyrelsens tillstand for det privat-
rattsliga subjektet.104

Ansokan om tillstand

En ansokan om tillstand att bedriva verksamhet skall vara skriftlig och ange
foljande:

e vilken verksamhet som skall bedrivas

102 Observeras bor att myndighetsutovning inte kan Gverlatas pa en privat utforare. Med myndig-
hetsutovning menas “utdvning av befogenhet att for enskild bestimma om forman, rittighet,
skyldighet, disciplinpéfoljd, avskedande eller annat jaimforbart forhallande”. Utmirkande for all
myndighetsutovning &r att det ror sig om beslut eller atgirder som ytterst &r ett uttryck for
samhillets maktbefogenheter i forhallande till medborgarna, och karaktiristiskt ar att den enskilde
befinner sig i ett slags beroendeforhéllande. (Se prop. 1971:30 s. 330 f. och JO 2001/02 s. 250.)

103 Prop. 1992/93:159 s. 188.

104 Fragan om tillstandsplikt vid entreprenader har behandlats i SOU 2004:100 Sérskilt personligt stod
(s. 250) Utredaren hénvisar till JO 2001/02 s. 308 och till riktlinjer som lénsstyrelsernas social-
direktorer antagit efter JO:s beslut. Utredaren uttalar hérvid att tillimpningen av 23 § LSS numera
i och med riktlinjerna ér enhetlig och att tillstindsprovning dven gors av entreprenadverksamhet.



vem som skall bedriva verksamheten

hur verksamheten skall bedrivas och dess omfattning
for vilka personer verksamheten &r avsedd

hur verksamheten skall finansieras

vem som skall foresta verksamheten

personalen och dess utbildning.

Ritningar 6ver de lokaler dédr verksamheten skall bedrivas skall bifogas till
ansokan, liksom uppgifter om vilka brandskyddsatgérder som vidtagits.
Om det dr ett bolag, en forening eller en stiftelse som ansdker om till-
stand, skall ocksa bolagsordning eller stadgar och uppgift om vem som har
behorighet att foretrdda bolaget, foreningen eller stiftelsen bifogas till an-
sOkan.
Linsstyrelsen har rétt att inspektera verksamheten.

Maojlighet for nimnden att yttra sig

Léansstyrelsen skall ge den kommunala nimnd som leder LSS-verksamhe-
ten i kommunen mojlighet att yttra sig 6ver ansdkan.

Lénsstyrelsens bedomning av ansokan

Av ldnsstyrelsernas Riktlinjer for tillstdnd att bedriva enskild verksamhet
enligt 23 § LSS” framgér vilken information som lidnsstyrelserna anser be-
hovs och vilka kontroller som gors innan ett beslut om tillstand kan fattas.
Bland annat gors en vandelsprovning for att sikerstélla att personerna bakom
en ansOkan &r lampliga. Kontrolluppgifter kan da hamtas fran Rikspolissty-
relsens belastningsregister, kronofogdemyndigheten, skattemyndigheten,
Patent- och registreringsverket samt Hilso- och sjukvardens ansvarsnamnd.

Skriftligt tillstandsbevis
Linsstyrelsen skall utfirda ett skriftligt bevis nér tillstand har getts. I bevi-
set skall anges vem som skall bedriva verksamheten, vilken verksamhet
som skall bedrivas, det hogsta antalet personer som samtidigt kan fa stod
och service dir, vem som skall foresta verksamheten samt dvriga villkor for
tillstandet.

Tillstandet kan ges antingen tills vidare eller for viss tid. Ett tillstand far
inte Overlatas.

Den nimnd som leder LSS-verksamheten i den aktuella kommunen skall
underrittas niar ndgon har beviljats ett tillstand.

Mojlighet att 6verklaga beslut om tillstand
Ett beslut av ldnsstyrelsen som giller tillstand till enskild verksamhet, fore-
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liggande eller aterkallelse av tillstand far overklagas hos allmin forvalt-
ningsdomstol. Provningstillstdnd kravs vid 6verklagande till kammarritten.

Forindring av tillstandspliktig verksamhet

Nytt tillstdind maste sokas hos lansstyrelsen for att fordndra en enskild
verksambhet sé att den inte 1ingre motsvarar det tidigare tillstandet.

Om en enskild verksamhet skall ldggas ned skall anmilan om detta
omedelbart goras till linsstyrelsen och den ndamnd som leder LSS-verksam-
heten i den aktuella kommunen.

Tillsyn av kommunen

Det dr ytterst kommunen som ansvarar for att tillhandahalla insatsen bo-
stad med sarskild service for vuxna”, och enskild verksamhet forutsitter ett
avtal med kostnadsansvarig kommun. Dérfér har den ndamnd som leder
LSS-verksamheten i den kommun dér verksamheten &r beldgen ett tillsyn-
sansvar och en inspektionsritt. (Nar det géller ldansstyrelsens och Socialsty-
relsens tillsyn se kapitel 16 avsnitten Tillsyn av ldnsstyrelsen och Tillsyn av
Socialstyrelsen.)

Allvarligt missforhallande

Genom en bestdmmelse i LSS (24 §) mojliggors ingripanden vid ett allvar-
ligt missforhallande inom enskild verksamhet. Lansstyrelsen kan t.ex. fore-
lagga den som bedriver enskild verksamhet att avhjilpa ett missférhallande
som upptéckts inom verksamheten. Om foreldggandet inte f6ljs kan lins-
styrelsen aterkalla tillstindet. Den som driver tillstandspliktig enskild verk-
samhet utan tillstand (tillstand har inte sokts, inte beviljats eller har aterkal-
lats) kan domas till boter. Overtridelsen skall ha gjorts med uppsat eller av
oaktsamhet for att straff skall kunna utdomas.

Med allvarligt missforhallande menas samma grad av missforhéllande
som ger ldnsstyrelsen mojlighet att forbjuda en verksamhet enligt social-
tjdnstlagen.105

En kommun som far kdnnedom om ett allvarligt missforhallande i en-
skild verksamhet skall anmiila detta till ldnsstyrelsen. 106

Ett landsting kan 6verta huvudmannaskapet

Ansvaret for en eller flera uppgifter enligt LSS kan enligt lagen dverflyttas
fran landsting till kommun eller fran kommun till landsting, dvs. huvud-
mannaskapet kan dndras. Med uppgift avses i detta sammanhang savil

105 I prop. 1992/93:159 s. 188-189 hinvisas till den paragraf som motsvaras av nuvarande 13 kap. 6 §
SoL.

106 Se 11 § forordningen om stdd och service till vissa funktionshindrade.



uppgiften att se till att insatsen tillhandahalles den enskilde som uppgiften
att fatta beslut om insatser och att ansvara for finansiering m.m.!0? Kommu-
nens uppgift att svara for insatsen “bostad med sirskild service for vuxna”
kan alltsd Overlatas frin kommunen till landstinget genom ett avtal. D4
giller det som siégs i lagen om kommunen i stéllet den nya huvudmannen.

Mojligheten att d&ndra huvudmannaskap ér till for att underlitta en lokal
anpassning av verksamheten. Om en Gverlatelse av huvudmannaskapet
skett far 6verlataren 1dmna sadant ekonomiskt bidrag till mottagaren som
motiveras av Overenskommelsen.108

Ritt att flytta frin boséttningskommunen
till en annan kommun

I LSS finns en bestimmelse som har till syfte att underlitta for personer
med funktionshinder att flytta mellan olika kommuner.1% Att flytta kan vara
ett stort problem for den som dr beroende av bostad med sirskild service.
Genom bestdmmelsen har den enskilde, om han vill flytta fran en kommun
till en annan, ritt att i forvdag fa besked av inflyttningskommunen om han
eller hon har rétt till insatser i den kommunen. En ansékan om férhandsbe-
sked fran en person som tidnker bositta sig i kommunen skall behandlas pa
samma villkor som om han redan var bosatt dér, och skilet till varfor den
enskilde vill flytta har ingen betydelse for beslutet. Avsikten att flytta till
kommunen maste dock vara klar och bestimd. Den enskilde kan exempel-
vis inte kriva forhandsbesked av flera kommuner for samma tid.

Inflyttningskommunen skall utan dr6jsmal planera och forbereda for att
ta emot den funktionshindrade personen med de insatser som forhandsbe-
skedet ger honom ritt till om han bosétter sig i kommunen. Den enskilde
maste dock enligt forarbetena accepteras att det kan ta viss tid for inflytt-
ningskommunen att ordna t.ex. en gruppbostad. (Se kapitel 14 avsnittet
Omedelbarhetskravet.)

Forhandsbeskedets giltighetstid dr begrinsad till sex ménader, riknat
fran den dag nir den eller de insatser som forhandsbeskedet omfattar blir
tillgéngliga for den enskilde. Beslut som avser forhandsbesked om riitt till
insats kan overklagas hos allmén forvaltningsdomstol. Provningstillstand
krivs dock vid 6verklagande till kammarrétten.

Skyldigheten att rent faktiskt tillhandahalla insatser intrdder forst sedan
sokanden flyttat till kommunen.

107 Angaende 6verlimnande av dokumentation: se Socialstyrelsens allménna rad 1994:1, s. 20-21.
108 Se 17 § LSS och prop. 1992/93:159 s. 92-96 och 186-187.
109 Se 16 § LSS och prop. 1992/93:159 s. 185.
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Nir en person sjélv viljer att flytta till en annan kommun 6vergar ansva-
ret for personen ifraga till den nya kommunen, direkt d& personen flyttat.

Att flytta inom samma kommun

Den som bor i en bostad med sérskild service for vuxna kan, liksom en
person utan funktionshinder, av olika skél vilja flytta inom kommunen. Den
enskildes onskemal skall, nér det giller insatser enligt LSS, tillgodoses i
storsta mojliga utstrickning. Kommunen torde dock bara ha skyldighet att
tillmotesga en 6nskan om ett annat boende inom kommunen om den enskil-
des behov inte tillgodoses genom den insats personen redan erhéller. S kan
exempelvis vara fallet f6r en person som bor i en bostad av édldre modell och
som har 6nskemal om en fullvirdig bostad. (Se kapitel 2 avsnittet Kvalitets-
niva — goda levnadsvillkor och kapitel 3 avsnittet Ritten till en fullvirdig
bostad.)

Vid sirskilda skil — bibehallet kostnadsansvar
for person som inte lingre ir bosatt i kommunen

Boendesituationen for svart funktionshindrade personer skall i forsta hand
l6sas i den kommun dér den enskilde 4r bosatt. Om den enskilde sjilv véljer
att flytta till en annan kommun 6vergar ansvaret till den kommunen. Genom
17 a § LSS finns dock en mdjlighet for kommunen att, om sdrskilda skl
finns, tillgodose behovet av insatsen “bostad med sérskild service for
vuxna” genom en bostad i en annan kommun men med bibehallet kostnads-
ansvar for de insatser enligt 9 § LSS som personen kan behéva. Mojligheten
till bibehallet kostnadsansvar giller i dessa fall trots att den enskilde dr
folkbokftrd och bosatt i en annan kommun. Mgjligheten att teckna avtal
med en annan kommun eller en enskild vardgivare i en annan kommun for
att tillgodose ett behov av bostad finns dock bara nér det finns “sirskilda
skal”. T lagens forarbeten!!0 ndmns bl.a. foljande exempel pa “sdrskilda
skél” da behov av tillfélligt boende i en annan kommun &n hemkommunen
kan vara aktuellt:

e Detindividuella behovet av anpassade 16sningar och sirskild kompetens
i omvardnaden kan vara sa speciellt — t.ex. for personer som har ovanliga
diagnoser eller har komplicerade funktionshinder — att det kan vara svart
att utforma insatser med god kvalitet i den egna kommunen.

e Behovet av mycket sérskilda insatser kan bl.a. uppsta under sirskilda
skeenden i livet eller under den tid som kommunen behover for att

110 Prop. 2000/01:6 s. 8.



bygga upp motsvarande stod pa hemorten, t.ex. utbilda erforderlig per-
sonal. Det kan t.ex. gilla dovblinda personer som behdver personal som
kommunicerar pa dovblindas teckensprak och behover fa vistas i en
teckensprakig miljo.

Det tillfélliga boendet i en annan kommun &n hemkommunen bor i dessa
fall, enligt regeringen, inga som en del av en individuell plan enligt LSS.
Mialet i planen bor vara att den enskilde efter en tid skall flytta hem och att
hemkommunen under tiden skapat ett stod med god kvalitet p4 hemmaplan.

Ytterligare exempel som ndmns i lagens forarbeten pa sérskilt skil for
tillfalligt boende i en annan kommun 4r ndr kommunen inte kan verkstilla
ett domstolsbeslut om insatsen ’bostad med sérskild service for vuxna”
inom kommungrinsen. Kommunen bor i dessa fall enligt forarbetena kunna
verkstilla domen genom att upphandla de insatser som kridvs for boende i
en annan kommun eller i enskild verksamhet, under tiden man planerar fér
atgérder p4 hemmaplan.

I kommuner med ett litet befolkningsunderlag och fa personer med funk-
tionshinder kan det i vissa fall dven vara svart att anordna en permanent
bostad med sirskild service med god kvalitet for dem som 4r bosatta i den
egna kommunen.!!! Framfor allt kan det uppsta svarigheter for kommunen
att lata den enskilde vilja mellan olika boendegrupper, t.ex. vad giller
aldersfordelning och personalens kompetens. Det kan darfor enligt forarbe-
tena undantagsvis finnas behov for sadana kommuner att samverka med ett
antal grannkommuner om gemensamma gruppbostéder, for att de tillsam-
mans skall kunna erbjuda fler alternativ som passar for funktionshindrade
med behov av olika stod.

Mojligheten for en kommun att teckna avtal med en annan kommun eller
en enskild vardgivare i en annan kommun foridndrar inte den grundldggande
utgangspunkten i LSS — att insatserna i forsta hand skall tillgodoses i den
kommun didr man &r bosatt. Den utokade avtalsmdjligheten innebér inte
heller ndgon forindring nir det géller rétten att flytta till en annan kommun
eller rétten att anstka om forhandsbesked.

Om en kommun har kvar ett kostnadsansvar for en person, och den
enskilde senare sjélv viljer att stadigvarande bositta sig pa den nya orten,
kan detta inte ifragasittas med héanvisning till det upprittade avtalet. 1
sadana fall 6vergar ansvaret till den nya kommunen.!12

111 Prop. 2000/01:6 s. 8.
112 Prop. 2000/01:6s. 9.

Ansvarig kommun
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Kdllor

Riittsfall
RA 1999 ref. 44

JO
JO 2001/02 s. 308
JO 2001/02 s. 250

Forfattningar

Folkbokforingslagen (1991:481)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Forordning (1993:1090) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Forordning (1999:1134) om belastningsregister

Socialtjinstlagen (2001:453)

Offentligt tryck

Proposition 1971:30 Forvaltningsréttsreform. Omorganisation av forvalt-
ningsrittsskipningen, Forvaltningslag, Férvaltningsprocesslag, m.m.

Proposition 1979/80:1 Om socialtjénsten

Proposition 1992/93:159 Stdd och service till vissa funktionshindrade
Proposition 1997/98:113 Nationell handlingsplan for dldrepolitiken
Proposition 2000/01:6 Avtal om visst kostnadsansvar for insatser enligt
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Proposition 2000/01:80 Ny socialtjdnstlag m.m.

SOU 2004:103 LSS — Sérskilt personligt stod

Socialutskottets betdnkande 2000/01:SoU4 Avtal om visst kostnadsansvar
for insatser enligt lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktions-
hindrade

Ovriga myndigheters foreskrifter, allménna rad, skrivelser m.m.
Lansstyrelsen i Stockholms 1dn (2001): Riktlinjer for tillstand att bedriva
enskild verksamhet enligt 23 § LSS. Riktlinjer antagna av linsstyrelsernas
socialdirektorer.



11. Boende enligt LSS jamfort
med ett vanligt hyresforhallande

En rittighet enligt offentligrittslig lagstiftning

Av forarbetena till LSS framgéar att ett boende enligt LSS innebir vissa
rdttsliga skillnader gentemot ett vanligt hyresforhallande.!!3 En grundlédg-
gande skillnad giller mojligheten att fa tillgang till en bostad enligt LSS
respektive till ett ordinirt boende. En bostad enligt LSS &r en réttighet for
de personer som omfattas av lagen, och for varje enskild person som fram-
stiller onskemal om en sadan bostad gors en bedomning enligt de offentlig-
rittsliga reglerna i LSS. En beddmning av om nagon har ritt till bostad gors
med andra ord pa helt andra grunder én vid ett vanligt hyresférhallande.

JO
JO 1993/94 s. 329

Trots patagliga likheter med ordinart boende kan boende i gruppbostad knap-
past jamstallas med ett sedvanligt hyresférhallande.

Bytesriditt saknas

Eftersom ett beslut om insats enligt LSS 4r en forutsittning for att fa en
bostad med sérskild service, kan den enskilde inte anviinda sin ligenhet for
byte. En tydlig lagreglering om detta saknas dock.!14

Tilltrdde till bostaden

Réttsordningen skyddar den enskildes hem. Exempelvis kan den som olov-
ligen tringer in i eller stannar kvar i nagon annans hem under vissa forut-
sattningar domas till ansvar for hemfridsbrott.!15 I hyreslagen regleras nér
hyresvirden har ritt att fa tilltride till en ligenhet. Vid misstdnkta missfor-

113 Prop. 1992/93:159 s. 187.
114 SOU 1999:33 s. 70.
115 4 kap. 6 § BrB.
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hallanden i ett boende med sirskild service har JO uttalat att dven den
ansvariga namnden har ritt till tilltrdde till en ldgenhet.

JO
JO 1993/94 s. 329

Namnden har ratt att vid behov fa tilltrade for besiktning av en lagenhet (arendet
géllde en gruppbostad enligt omsorgslagen). All verksamhet skall vara grundad
pa respekt for den enskildes sjalvbestammande och integritet. Detta synsatt
skall aven ligga till grund fér en besiktning vid misstankta missférhallanden. En
besiktning skall darfér som regel endast ske efter 6verenskommelse med den
enskilde. Undantagsvis kan det dock finnas fall dar saken ar av s&dan natur att
en besiktning bor goéras trots att ett sddant samtycke inte finns eller nar ett
godkannande inte kan invantas.

Begrdnsningar ndr det gdller avgifter

Begrinsningen i mojligheten att ta ut en avgift for boende enligt LSS dr
ytterligare en skillnad gentemot vanliga hyresforhallanden. Kidnnetecknan-
de for ett civilrittsligt forhallande &r att det finns ett dmsesidigt forpliktan-
de. Den ena prestationen kan ofta vara en penningprestation, och i ett
hyresforhéallande innebir forpliktelsen vanligtvis att betala hyra. Vid boen-
de enligt LSS kan dock avgift bara tas ut for boendet om négon form av
inkomst finns.

Delvis samma regler kan tillimpas

Enligt ett avgorande fran Bostadsdomstolen dr hyreslagen (12 kap. jorda-
balken [JB]) tillimplig pa upplatelser av sirskilda boendeformer enligt
socialtjanstlagen, under forutsittning att hyresgésten tillhandahalls ett ut-
rymme som han disponerar ensam och att upplatelsen sker mot ersitt-
ning.!16 Eftersom en bostad med sérskild service for vuxna skall jimstéllas
med motsvarande boende enligt socialtjinstlagen!!? torde avgdrandet vara
av intresse dven da det giller boende enligt LSS.

Hyrans storlek och besittningsskydd
Hyreslagen reglerar forhallandet mellan hyresvird och hyresgést och ar

116 Se RBD 1994:8 samt prop. 1992/93:159 s. 182 dir det framgar att bostad med sirskild service for
vuxna skall jamstéllas med motsvarande boende enligt socialtjanstlagen.

117 Prop. 1992/93:159 s. 182.
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tvingande till hyresgistens forman. I hyreslagstiftningen forutsitts att be-
stimmelserna ir tillimpliga i olika grad beroende pé uthyrningsobjektet
och upplételsens art. Bostadsdomstolen konstaterar att flera av bestimmel-
serna i hyreslagen saknar tillimpning nér det giller sirskilda boendeformer,
men menar ocksa att det inte finns anledning att utesluta andra. Som exem-
pel pé regler som bor tillimpas dven i dessa sammanhang niamns foljande:

e de s.k. bruksvardesreglerna som forhindrar oskéliga hyror (se kapitel 9
avsnittet Hyra istillet for avgift), samt

e regler om besittningsskydd, dvs. de regler som hindrar en hyresvérd fran
att sdga upp en hyresgést utan att det finns nagon grund for uppsédgning.

Grund for uppsdgning kan enligt hyreslagen exempelvis vara att en hyres-
gist stor Ovriga hyresgister, att en person som &r gést hos hyresgisten stor
Ovriga hyresgister eller att hyresgisten inte betalar hyran. For att en upp-
sdgning skall f& verkan ricker det inte att en hyresvérd anger ett skil enligt
hyreslagen. Darutdver krévs att hyresvérdens intresse av att sdga upp hyres-
gésten pa den anforda grunden viger tyngre dn hyresgistens intresse av att
bo kvar.!'8 Finns grund for uppsidgning enligt hyreslagen kan alltsd en
hyresgést sdgas upp dven nir bostaden &r en bostad med sérskild service”.
Att kommunen har det yttersta ansvaret for hyresgésterna som vardtagare”
kan, enligt Bostadsdomstolen, inte hindra att hyresavtalen kan bringas att
upphéra.

Om en person gar miste om sitt besittningsskydd &r det viktigt att upp-
mirksamma att kommunens skyldighet att ansvara f6r och bereda ett boen-
de som motsvarar personens behov kvarstar.

En hyresgist som hyr en bostadsldgenhet i andra hand av en hyresgist
som har hyrt ligenheten genom ett s.k. blockhyresavtal har samma besitt-
ningsskydd som en hyresgést som hyr direkt av en fastighetsigare.!1® Med
blockhyresavtal menas ett avtal genom vilket en hyresgist — t.ex. en kom-
mun — hyr flera ldgenheter (minst tre) av en hyresvird i syfte att hyra ut dem
i andra hand. Blockuthyrning férekommer frimst i samband med upplatel-
ser som riktas till sdrskilda kategorier hyresgister, t.ex. studenter, édldre,
personer med funktionshinder, psykiskt sjuka eller missbrukare.!20

Nir en person hyr i andra hand och det inte ér fraga om s.k. blockhyres-
avtal giller andra regler om besittningsskydd. Reglerna om besittnings-

118 Se 12 kap. JB.
119 45 § andra stycket JB (SFS 2002:29) och prop. 2001/02:41 s. 35-36.

120 Av Svea Hovriitts beslut 2001-12-14 nr SOH 456 malnr OH 4542-01 framgar att det r majligt for
en kommun, enligt de hyresrittsliga reglerna, att séiga upp ett forstahandskontrakt dven da andra-
handshyresgéstens bostad ér ett sirskilt boende enligt SoL.. Upphor hyresforhallandet i det forsta
ledet sa upphor dven andrahandskontraktet om parterna inte kommer 6verens om nagot annat.
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skydd trader da ikraft forst nér hyresavtalet har varat i tva ar. Dessforinnan
kan forstahandshyresgésten siga upp en boende som har andrahandskon-
trakt utan att ange de sirskilda skil som finns i hyreslagen.

Vilka av de Ovriga reglerna i hyreslagen som eventuellt kan betraktas
som tillampliga framgar inte av rittsfallet fran Bostadsdomstolen och inte
heller i dvrigt.

Kdllor

Raittsfall
RBD 1994:8
Svea Hovritts beslut 2001-12-14 nr SOH 456, malnr OH 4542-01

JO
JO 1993/94 5. 329

Forfattningar

Jordabalken

Brottsbalken

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Socialtjinstlagen (2001:453)

Offentligt tryck
Proposition 1992/93:159 Stéd och service till vissa funktionshindrade
Proposition 2000/01:149 Avgifter inom ildre- och handikappomsorg

Proposition 2001/02:41 Hyresgéstinflytande vid ombyggnad och andra hy-
resrittsliga fragor

SOU 1999:33 Bo tryggt — Betala ritt. Sirskilda boendeformer for dldre samt
Avgifter for dldre- och handikappomsorg
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12. Planering for framtida
behov av bostidder

Ett beslut om insatsen ’bostad med sérskild service for vuxna” skall verk-
stillas omedelbart. Det innebér att en person som beviljats en bostad enligt
LSS i princip skall kunna flytta in i sin bostad timligen omgéende (se
kapitel 14 avsnittet Omedelbarhetskravet). For att kommunerna skall ha en
beredskap och en realistisk mojlighet att uppfylla det kravet kridvs en aktiv
uppsokande verksamhet och en effektiv systematisk planering.12!

Uppsokande verksamhet

Kommunen é&r skyldig att bedriva uppsokande verksamhet och gora sig vél
fortrogen med levnadsforhallandena i kommunen for méanniskor med fysis-
ka och psykiska funktionshinder. Det framgar av 5 kap. 8 § SoL. I LSS
preciseras skyldigheten i forhéllande till de personer som har omfattande
funktionshinder. Dir regleras ndmligen kommunens uppgift att fortlopande
folja upp vilka personer i kommunen som omfattas av lagen och vilka deras
behov av stéd och service ir.122

En aktiv uppsokande verksamhet dr grundliggande for kommunens méj-
lighet att kéinna till dagsldget nér det géller behovet av bostidder med sérskild
service och for att kommunen skall kunna planera och ha framforhallning
for framtida behov. Till det kommunala ansvaret hor ocksa att patala beho-
vet av de atgdrder som uppmarksammas i den uppsokande verksamheten till
respektive organ.

Information

Den uppsokande verksamheten ger ocksd kommunen méjlighet att pa ett
bra sitt na ut med information om kommunens insatser till personer med
funktionshinder.!23 Olika informationsstrategier kan behdvas for att tillgo-
dose olika behov — dels utifran olika funktionshinder, men ocksa utifran
etnisk tillhdrighet.124

121 Prop. 1992/93:159 s. 139-142 och prop. 1999/2000:79 s. 81-83.
122 5 kap. 8 § SoL och 15 § LSS.

123 Prop. 1992/93:159 s. 141.

124 Prop. 1992/93:159 s. 58.
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Den enskilde som behdver en bostad med sérskild service — i dagslaget
eller framover — skall informeras om i vilka former en sddan kan erbjudas
av kommunen och om skillnaderna mellan att fa bistdnd enligt SolL och
insatser enligt LSS.125 Att f4 korrekt, relevant och forstaelig information om
olika tjanster och insatsers innehdll och kvalitet dr en forutséttning for att
man sjdlv skall kunna ta stéllning till enligt vilken lagstiftning en ansékan
om stod bor goras. Personal som arbetar med att formedla insatser eller
bistand till minniskor med funktionshinder maste darfor kunna informera
om vilket stod den enskilde kan forvinta sig frin kommunen och vilka
rattigheter han eller hon har, oavsett vilken lagstiftning som kan vara aktuell
eller tillamplig.

Kommunens skyldighet att informera om LSS tar inte bara sikte pa
personer som ingar i lagens personkrets utan giller ocksa exempelvis i
forhallande till deras anhdriga och personer som ir i allmén tjdnst.

Planering

For att en rittighetslagstiftning som LSS skall kunna fylla den funktion
lagstiftaren har avsett krdvs framforhallning och planering och att tillrickliga
resurser sitts av for verksamheten. Verkstilligheten av ett beslut om en insats
— exempelvis ett beslut om bostad med sirskild service — dr beroende av att
insatsen faktiskt existerar eller relativt omgaende kan goras tillgénglig.

Den uppstkande verksamheten gor det mojligt att dels skaffa kunskap
om vilka som kan tiinkas ha behov av insatser, dels kontinuerligt folja dessa
personer for att ta reda pa individuella 6nskemal for framtiden. En del
insatser kriver lang planeringstid, t.ex. att tillgodose behovet av bostider
med sdrskild service for vuxna. Detta arbete maste i regel paborjas i mycket
god tid. Det dr darfor av vikt att behov tidigt blir kiéinda sa att kommunen
har en beredskap och en reell mojlighet att kunna tillgodose den enskildes
individuella behov.

Individuella planer enligt 10 § LSS kan vara bra instrument som under-
lag for planering av bostdader med sérskild service.

Kommunernas (och landstingens) planeringsskyldighet for insatser en-
ligt LSS och for vissa insatser enligt socialtjénstlagen framgér av respektive
lag.126 Den 1 juli 2000 tridde lagéndringar i kraft bada i SoL och LSS som
for linsstyrelserna medfort en mer aktiv roll i planeringsarbetet.'27 Andring-
arna innebir att ldnsstyrelserna skall verka for att kommuner och landsting

125 Se 15 § p. I-3 LSS.
126 Se 15 och 26 §§ LSS samt 5 kap. 8 § och 13 kap. 2 § SoL.
127 Prop. 1999/2000:79 s. 81-84 och 135.



planerar for att kunna tillgodose framtida stod-, service- och vissa bistands-
behov, sa att enskilda kan erbjudas de insatser de har ritt till.

Samverkan med landsting
samt andra samhdllsorgan och organisationer

Kommunerna har ett ansvar for samverkan med organisationer som foretré-
der ménniskor med funktionshinder. Skyldigheten att samverka kan bl.a.
innebira att handikapporganisationerna fortlopande far mojlighet att 1dmna
forslag och ge synpunkter pa hur verksamhet enligt LSS planeras och be-
drivs.

Genom denna samverkan med handikapporganisationerna kan de erfa-
renheter som personer med funktionshinder sjélva besitter tillféras verk-
samheten. Formerna for samarbetet bor enligt forarbetena till LSS bestim-
mas av kommunerna och organisationerna sjilva utifran lokala forutsétt-
ningar.!28

I planeringen av insatser for manniskor med funktionshinder skall kom-
munen dven samverka med landstinget och andra samhéllsorgan.129

Kdllor

Forfattningar
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Socialtjinstlagen (2001:453)

Offentligt tryck
Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade

Proposition 1999/2000:79 Fran patient till medborgare — en nationell hand-
lingsplan f6r handikappolitiken

Socialstyrelsens foreskrifter, allmiinna rad, skrivelser m.m.

Socialstyrelsen (1996): Rittighetslag — en styrande faktor? Socialstyrelsens
aktiva uppfoljning

128 Prop. 1992/93:159 s. 185.
129 5 kap. 8 § SoL och 15 § LSS.
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13. Handldggning av begiran
om bostad med sarskild service

I detta avsnitt behandlas handldggning utifran en tdnkt begidran om bostad
med sérskild service for vuxna enligt LSS, men handldggningsforfarandet
giller dven vid begédran om andra insatser enligt samma lag. Med handligg-
ning menas i detta sammanhang alla atgdrder som vidtas fran det att ett
drende uppkommer till dess att det avslutas genom ett beslut. Ett drende kan
uppsta pa manga olika sitt, men vanligt 4r att en person gor en ansokan eller
begidran hos myndigheten. Det finns inga formella krav pa utformningen av
en ansdkan. Den kan vara muntlig, skriftlig eller framstillas pa nagot annat
sdtt. Det dr viktigt att ansokan kan goras pa ett for den enskilde enkelt och
obyrakratiskt sitt. Oberoende av hur ansokan framstélls skall den behandlas
med samma rittssidkerhetskrav.

I LSS regleras inte hur ett drende skall handldggas; bland annat saknas
motsvarigheten till bestimmelserna i socialtjanstlagen om utredningsskyl-
dighet utan drojsmal. Handldggningen styrs dirfor av andra regelverk,
framst regeringsformen och forvaltningslagen (1986:223).

I detta kapitel redovisas kortfattat de viktigaste handlaggningsreglerna
och for utforlig information hénvisas till killorna.

Nir det giller dokumentation finns det sedan 1 juli 2005 bestimmelser i
21 a-21 d §§ LSS. I kapitlets senare del redogors for Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rdd om dokumentation vid handldggning av dren-
den och genomférande av insatser enligt SoL,, LVU, LVM och LSS.130

Tillganglighet

Den som vill ta kontakt med kommunen for en forfragan eller begéran om insats
skall kunna gora det pa ett enkelt sétt, oavsett om det sker genom personligt besok
eller per telefon. Med beaktande av tillgéngliga resurser och de serviceansprak
som foljer av verksamhetens art skall myndigheter vara tillgingliga for allmén-
heten i sa stor utstrickning som majligt och en person skall inte behva vénta
oskiligt linge for ett samtal med eller en besokstid hos en handliggare. Aven i
fysisk bemirkelse skall myndigheten vara tillgénglig.!3!

130 SOSFS 2006:5.
131 5 § FL, prop. 1985/86:80 s. 21 och prop. 1999/2000:79 s. 29-30 och 39.
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Information

Maénga minniskor behover upplysningar, vigledning, rad och annan hjilp
for att kunna ta till vara sin ratt. Inte sillan saknas kunskap om de hjilpin-
satser som finns att fa av kommunen och de formella krav som stills vid
drendehandldggningen. Det dr da viktigt att den som kontaktar kommunen
far en allsidig information om kommunens skyldigheter och mgjligheter att
erbjuda insatser — i detta fall ”bostad med sérskild service for vuxna” — och
information som ror handlidggningen.!32 All information skall vara léttbe-
griplig och konkret. Detta stéller sirskilda krav pA myndigheten att anpassa
informationen utifran de funktionshinder som minniskor som soker denna
insats kan tinkas ha. Anpassning av information kan behovas for personer
med t.ex. syn- och hoselnedsittningar och for dem med begavningsméssiga
svarigheter. Ofta dr det nodvéndigt att ge information vid flera tillfdllen och
pa olika sitt, t.ex. bade muntligt och skriftligt. Ibland dr det nbdvandigt med
information pa andra sprék #n svenska. Varje myndighet har inom sitt
fackomrade samma ansvar for personer med invandrarbakgrund som for
svenskar, ocksa nér det giller information.

Till en person som begir insatsen “bostad med sirskild service for
vuxna” kan det vara ldmpligt att Idmna information om bl.a. f6ljande:
— vilka som har ritt till insats enligt LSS och bistind enligt SoL.
— vad som skiljer de bada lagarna at
— hur en begiran gors (vem skall den enskilde védnda sig till med en

begiran, vilken praktisk hjdlp med en begédran kan man fa etc.)
— hur en utredning gar till
— riétten till ombud/bitrdde
— mojligheten att fa tolk
— vilka former av bostad med sérskild service som finns i dagsliget
— vilka bostidder som planeras
— mojligheten att flytta till en annan kommun
— hur stod, service och omvardnad kan vara utformat
— regler om avgifter och hyra
— den enskildes ritt att ta del av vad som skrivs om honom eller henne
— hur man 6verklagar
— sekretessreglerna.

Information som géller bostad med sérskild service kan behdva limnas vid
flera tillfdllen, for att den enskilde skall ha mojlighet att inse och forsta vad

132 Se 4 § FL.
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insatsen innebér for honom eller henne och for att kunna f6lja upp informa-
tionen med egna fragor.

Nir en forfragan eller ansdkan gors av nigon som inte behérskar svenska
eller som r allvarligt horsel- eller talskadad bor utredaren vid behov anlita
en tolk.!133 Detta giller sjdlvfallet ocksé i samband med att en utredning gors.
Mojligheter till telefontolkning finns. Det &r alltid myndigheten som avgor
om en tolk behovs i det enskilda fallet. Det dr ocksd myndigheten som
betalar kostnaden for tolken.

Nir en enskild vinder sig till kommunen for en allmén forfragan om
insatsen “’bostad med sirskild service”, men denna forfragan inte leder till
utredning och beslut, dr det viktigt att tydligt informera om att den enskilde
alltid har ratt att framstilla en begéran, hur en sddan gérs och att den
enskilde alltid har ritt till en individuell provning. Handldggaren maste
forvissa sig om att informationen uppfattats korrekt och inte kan ses som ett
avvisningsbeslut eller som ett beslut om avslag.

JO
JO 1997/98 s. 347

Om det inte ar helt klart att den enskilde enbart vill ha en upplysning, skall hans
begéran uppfattas som en framstalining om bistand (uttalandet rér Sol) och
avgéras genom beslut. Om en tjdnstman &r oséker pa vad den enskilde menar
bér tjinstemannen férséka undanrdja osékerheten genom en direkt fraga till den
enskilde (se aven JO 1987/88 s. 151).

Insats pa begéran av den enskilde
eller av stéllforetradare

Alla insatser enligt LSS skall enbart ges pa den enskildes egen begéran.
Undantag skall bara kunna goras nir nadgon pa grund av sin ungdom har
vardnadshavare som har ritt och skyldighet att bestimma i barnets angela-
genheter eller nir nigon uppenbart saknar formaga att ta stillning i fragan.
Insatserna skall d& kunna ges pa begiran av den enskildes vardnadshavare,
god man, formyndare eller forvaltare.!34 Tanken med denna reglering &r att
det alltid skall finnas en foretrddare for en person nir han eller hon har
brister i eller saknar rittslig handlingsformaga. For vuxna, 18 ar och ldre,
ar det en god man eller forvaltare som kan tillvarata den enskildes intressen
och begira sirskilda insatser enligt LSS och i férekommande fall dven

133 8 § FL.
134 8 § LSS samt prop. 1992/93:159 s. 97 och 173.



overklaga beslut som gar den enskilde emot. (Se kapitel 13 avsnittet Still-
foretriadare.)

Inga insatser kan ges mot den enskildes egen vilja och 6nskemal. Detta
forhindrar givetvis inte att en handldggare informerar om och ldmnar erbju-
danden om sérskilda insatser till den enskilde. Handldggaren behdver inte
heller vinta pa att den enskilde sjélv tar initiativ till en ansokan. Hér stills
stora krav pa handldggarens lyhordhet och respekt for de 6nskemal som den
enskilde ger uttryck for.

Stdllforetridare

En vuxen person som behover hjéalp med att ta hand om sina angeldgenheter
— t.ex. att begira insatser enligt LSS — kan i vissa fall f4 en god man eller
forvaltare utsedd for sig. Under vilka forutséttningar en god man eller
forvaltare kan tillséttas regleras i foridldrabalken (FB).

Ansokan om foérordnande av god man (11 kap. 4 § FB) eller forvaltare
(11 kap. 7 § FB) far goras av den enskilde sjdlv om han eller hon har fyllt
16 ar, samt av make eller sambo och nidrmaste sldktingar. Ansokan om
anordnande av godmanskap eller forvaltarskap far goras av samma personer
som nidmnts samt av Overformyndaren. En ansékan om anordnande av
forvaltarskap far ocksa goras av en god man. 135

Kommunen maste anmila till 6verformyndaren nér en person som om-
fattas av personkretsen i LSS kan antas behdva forvaltare eller god man. 136

Beslut om att godmanskap (enligt ovan) eller forvaltarskap skall upphéra
fattas av rétten.

I foridldrabalken finns ocksa bestimmelser om entledigande av oldmplig
god man eller forvaltare. Behoriga att gora anstkan om detta dr samma
personer som kan ansoka om foérordnande av en sadan stéllforetridare.!37
Nagon sadan mojlighet har inte kommunen.

God man

Om négon pa grund av sjukdom, psykisk storning, forsvagat hilsotillstand
eller liknande forhallande behdver hjdlp med att bevaka sin ritt, forvalta sin
egendom eller sorja for sin person skall ritten, om det behovs, fatta beslut
om att anordna ett godmanskap for honom eller henne. Ett sddant beslut far
emellertid inte tas utan samtycke av den enskilde, om inte dennes tillstand
hindrar att hans eller hennes mening inhamtas. Samtidigt skall ritten for-
ordna en god man som skall utféra uppdraget. Behover en god man forord-

135 Se 11 kap. 15 § FB. Mojlighet att ansoka finns ocksa for formyndare.

136 Skyldigheten giller dven vid behov av formyndare som dock inte berdrs i detta sammanhang. Se
15 § LSS.

137 Se 11 kap. 20-21 §§ FB.
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nas senare, meddelas forordnandet av dverformyndaren.

En god man fungerar som radgivare och foretrddare och hjilper den
enskilde att bevaka hans eller hennes intressen. Den gode mannen skall
forordnas for att bevaka nagons ritt, forvalta ndgons egendom eller sorja for
nagons person. Genom forordnandet anges ramen for den gode mannens
behorighet. Uppdraget kan begrénsas till ndgon eller nagra av dessa uppgif-
ter. Det dr viktigt att domstolarna preciserar den gode mannens uppgifter sa
att uppdraget inte blir mer omfattande &n motiverat. Finns inga begrins-
ningar angivna anses uppdraget omfatta alla tre uppgifterna. Skulle det
efterhand uppkomma behov av att antingen utvidga eller inskrinka ett
godmansuppdrag, kan ritten omprdva uppdragets omfattning. I vissa situa-
tioner kan det bli aktuellt att ersétta ett godmanskap med ett forvaltarskap.

Att bevaka ndgons rdtt innebér att den gode mannen hjilper personen att
utova sin rittsliga handlingsformaga. Den gode mannen fungerar i dessa fall
som ett slags ombud. En uppgift for den gode mannen kan t.ex. vara att se
till att personen far det stod och de insatser fran samhéllet som han eller hon
har behov av. Konkret kan det t.ex. innebira att begira en bostad med
sdrskild service och se till att den enskilde far denna insats utifrén sina
behov och 6nskemal.

Att forvalta egendom &ar den uppgift som oftast kopplas till den gode
mannens uppgift. Med egendom menas hir den enskildes tillgangar, med de
undantag som nidmns i foridldrabalken. Egendomsforvaltning innebér inte
enbart att se till att egendomen behaller eller okar sitt virde. Det dr ocksa
viktigt att den gode mannen ser till att den enskildes medel anvinds till
dennes nytta. Bland annat av den anledningen maste den gode mannen ha
god kinnedom om den enskildes personliga férhallanden.

Uppgiften att sdrja for person inbegriper personlig omsorg om den en-
skilde. Den gode mannen skall halla sig informerad om hur den enskilde har
det. Finns det brister i levnadsforhallandena skall han sa langt som mojligt
forsoka se till att dessa avhjélps. Den gode mannen &r en given samarbets-
partner for professionella som ger insatser enligt LSS.

Den gode mannen skall fullgora sina skyldigheter omsorgsfullt och alltid
handla pa det sitt som bést gagnar den enskilde.138

Ett godmanskap inverkar inte formellt pa den enskildes réttshandlings-
formaga. Den gode mannen far bara foretrida den enskilde inom ramen for
sitt forordnande och om han har den enskildes samtycke till att féreta ndgot.
Samtycke krivs dock inte om den enskildes sinnestillstand hindrar att sam-
tycke ldmnas eller nér det inte dr mojligt att hora hans eller hennes mening
av nagon annan orsak.

138 12 kap. 3 § FB.
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Forvaltare

Liksom vid godmanskap (enligt 11 kap. 4 § FB) forutsitts for anordnande
av forvaltarskap, att den enskilde pa grund av sjukdom, psykisk storning,
forsvagat hilsotillstand eller liknande forhallande behover hjélp med sina
ekonomiska eller personliga angeldgenheter. For forvaltarskap krivs dock
dessutom att den enskilde &r ur stand att varda sig eller sin egendom.
Forvaltarskap far inte anordnas om det ir tillrdckligt med godmanskap eller
hjélp i nagon annan mindre ingripande form.

Forvaltarens huvudfunktioner dr desamma som for den gode mannen,
dvs. att bevaka den enskildes ritt, forvalta egendom eller sorja for den
enskildes person. Forvaltarens uppdrag skall anpassas till behovet i det
enskilda fallet. Uppgiften att nirmare avgrinsa uppdraget kan delegeras av
rétten till overférmyndaren. Rétten kan i efterhand anpassa forvaltarskapet
till dndrade forhallanden.

Om ritten inte bestdmt nagot annat géller ingen sirskild begransning av
forvaltarskapet. Det betyder att den enskilde dé anses sakna rittslig hand-
lingsformdga utom i vissa undantagsfall.!3% Inom ramen for sitt uppdrag har
forvaltaren alltsa, till skillnad mot den gode mannen, ensam radighet Gver
den enskildes egendom och foretrider ensam denne i alla angeldgenheter
som omfattas av uppdraget. Med forvaltarens samtycke tar emellertid den
enskilde sjilv foreta rittshandlingar i angeldgenheter som omfattas av for-
valtaruppdraget.

Ombud eller bitrdde

Utgangspunkten nér det giller handldggning av en begédran om insats enligt
LSS ir att den enskilde med myndighetens hjilp i de flesta drenden skall
klara av att ta tillvara sina rittigheter pa egen hand. Av olika skil kan dock
den som begir en insats enligt LSS vilja eller behdva anvinda sig av ett
ombud eller bitridde och har da ritt till detta.!40 Med ombud menas den som
har fullmakt att helt eller delvis fora talan for uppdragsgivarens rikning.
Omfattningen av uppdraget framgar av fullmakten. De atgérder som ombu-
det vidtar enligt fullmakt dr bindande for uppdragsgivaren. Det finns inga
formkrav i forvaltningslagen pa hur en fullmakt skall vara utformad; den kan
vara bade muntlig och skriftlig. Ar fullmakten skriftlig skall den dock vara
undertecknad av uppdragsgivaren och innehélla ombudets namn. Far ombu-
det sitta ndgon annan i sitt stille bor det framga.!4! Vid 6verklagande i

139 Se 11 kap. 8 § FB. Ett undantag dr exempelvis att den enskilde har ritt att forfoga 6ver egen
arbetsinkomst.

140 9 § FL.
141 Hellners, T. & Malmgqvist, B. (1999): s. 86-87.

91



Handlaggning av begéran om bostad med sérskild service

92

domstol krivs alltid skriftlig fullmakt. Om ett ombud inte sjdlvmant redo-
visar sin fullmakt hos ndmnden, dr det limpligt att nimnden begér att han
eller hon gor det. Muntlig fullmakt kan ldmnas av den enskilde d& denne
och ombudet besoker forvaltningen. En tjinsteanteckning skall da géras om
att muntlig fullmakt limnats och dess omfattning.

Skriftvéxling sker med ombudet om fullmakten ger denne ritt att ta del
av materialet, men det &r inget som hindrar att handlingarna ocksa lamnas
till den enskilde nér det anses lampligt. (Se kapitel 15 avsnittet Samtycke.)

Ett bitrdde har inte samma befogenheter som ett ombud, utan har endast
till uppgift att bitrdda sin uppdragsgivare nir denne “for talan i ett drende
hos ndmnden”. Ett bitrdde kan alltsa inte foreta handlingar med bindande
verkan i den enskildes franvaro.

Ett ombud eller bitride som visar oskicklighet eller oforstand eller &r
olamplig pa nagot annat sitt i drendet, kan avvisas. Ett beslut om att avvisa
ett ombud eller bitridde far 6verklagas sdrskilt och da pa samma sitt som
man Overklagar beslutet i sjilva drendet. (Se kapitel 14 Overklagande och
verkstillighet.)

Ritten att anlita ett ombud eller bitrdde innebér inte att den enskilde Gver
huvud taget inte behdver std i kontakt med ndmnden personligen. Om
ndmnden anser att en personlig medverkan av den enskilde behovs, kan
ndmnden begira detta.

Stodperson

Det som sagts om ombud eller bitridde skall inte forvixlas med situationen
att den enskilde vill ta med sig en s.k. stodperson till ett mote med t.ex.
handldggaren eller nimnden. En stddpersons uppgift dr mer att vara ett
moraliskt stod — inte att bitrida den enskilde i drendet. Det méter inga
hinder att den enskilde tar med en stédperson under forutséttning att samta-
let bara giller den enskilde. Stddpersonen kan dock nekas att nirvara om
det kommer upp fragor som kan vara sekretessbelagda och som ror andra
personer. Stodpersonen far inte ta del av dessa uppgifter, men det motiverar
inte att stodpersonen helt forbjuds att nédrvara.

Om stodpersonen stor motet kan man avvisa honom eller henne fran
sammantridet. Ett sddant avvisande kan dock inte jamstéllas med ett avvis-
ande av ett ombud eller bitrdde (se ovan) utan dr ndrmast att betrakta som
en ordningsfraga.142

142 Se Cleveskold, L. m.fl. s. 101-102 samt JO-beslut den 27 september 1995 dnr 1122—1995.



Provning enligt LSS 1 forsta hand

Vissa insatser enligt LSS — exempelvis bostad med sirskild service for
vuxna — har en motsvarighet i insatser som ldmnas enligt socialtjdnstlagen.
Pa grund av vissa skillnader i de bada lagarna (se kapitel 3 avsnitten Bostad
enligt socialtjanstlagen — ingen absolut ritt och Bostad enligt LSS — en
ovillkorlig ritt) bor en framstéllan om en insats som regleras i LSS i forsta
hand provas enligt denna lag, eftersom detta i allménhet far antas vara till
fordel for den enskilde. I andra hand kan framstéllan provas enligt social-
tjdnstlagen.!43 Om den enskilde har en bestdmd uppfattning om enligt vilken
lag han eller hon 6nskar fa sin begéran provad, skall givetvis denna onskan
respekteras.

Saklighet, opartiskhet och likabehandling

Enligt regeringsformen skall forvaltningsmyndigheter beakta allas likhet
infor lagen samt iakttaga saklighet och opartiskhet i sin verksamhet. 144

Den objektivitetsprincip som hir slas fast innebir att férvaltningarna i
sin verksamhet inte far lata sig vigledas av andra intressen 4n dem de &r
satta att tillgodose. De far inte heller grunda sina avgoranden pa andra
omstindigheter 4n sddana som enligt géllande forfattningar skall beaktas
vid provningen av ett drende. De far inte lata sig paverkas av en onskan att
gynna eller missgynna vissa enskilda intressen, och de fér inte ta hidnsyn till
ovidkommande omsténdigheter, t.ex. en sokandes hirstamning eller politis-
ka askédning.

Den s.k. likhetsprincipen som ocksa fastslas innebir att lika fall skall
behandlas lika, oberoende av vem det giller. Med det menas exempelvis att
det stdlls krav pa konsekvens i myndigheternas verksamhet om det finns
mojlighet att vilja mellan olika beslutsalternativ.

Rittsordningen forsoker pa flera sitt garantera saklighet och opartiskhet
i den offentliga verksamheten, bl.a. genom jidvsbestimmelser och genom
straffbestimmelser for tjanstefel och mutbrott.

Enkelt, snabbt och billigt

Alla drenden dir en enskild person #r part skall handldggas sa enkelt, snabbt
och billigt som mdjligt och pa ett sddant sitt att handlidggningen inte medfor
storre kostnader dn nddvéndigt, samtidigt som sikerheten inte far efterséttas.145

143 Prop. 1992/93:159 s. 171.
144 1kap.9 § RF.
145 7 § FL.
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Fragan om en snabb handldggning har sérskilt uppmarksammats i forvalt-
ningslagens forarbeten, och konstitutionsutskottet uttalar bl.a. foljande:

“Det dr dock den enskilde som blir hardast drabbad av att drendehand-
laggningen drar ut pa tiden. Att i ovisshet behova gé och vinta under lang
tid pa ett myndighetsbeslut som kanske giller fragor som har avgorande
betydelse for en persons ekonomiska eller personliga forhallanden kan for-
orsaka otrygghet och personligt lidande, kanske ocksa ekonomiska forlus-
ter. Det géller hir inte en ren servicefraga utan handlar i hog grad ocksa om
den enskilda méinniskans réttssidkerhet.”146

Nir en ansokan om en bostad med sirskild service har utretts skall
myndigheten omedelbart fatta beslut. Att vinta med beslutet med hénvis-
ning till "resursbrist” (dvs. att kommunen for stunden inte har tillgang till
ndgon bostad) &r givetvis inte acceptabelt.

Utredning och beddmning av behov

Om kommunen skall kunna erbjuda ldmpliga insatser maste den enskildes
behov av stod och hjilp utredas och klargéras. Med utredning avses all den
verksamhet som behovs for att gora det mojligt att fatta ett beslut i drendet.
Utredning anvinds ocksd som ett sammanfattande begrepp pa den slutliga
dokumentationen som utredandet resulterar i. Syftet ir med andra ord att fa
fram ett beslutsunderlag och for den enskildes rittssékerhet dr det viktigt att
beslutet grundar sig pa en utredning som &r tillforlitlig. Nedan avses inte i forsta
hand begreppets mer juridiska betydelse eller utredning i bemirkelsen doku-
mentation utan i stillet utredning i meningen att reda ut, klarlagga och klar-
gora. En utredning i denna mening handlar mer om att stilla fragor och skaffa
sig en helhetsbild av sévil behov av stod och hjidlp som resurser och forma-
gor hos den enskilde. Det innebir att man tillsammans med den enskilde och
eventuellt dennes foretridare och anhoriga tar reda pa hans eller hennes
behov och 6nskemal — i detta fall nér det géller bostad, stod och service:

Hur bor personen i dag och hur far han eller hon sitt stod?
Vilka behov och 6nskemaél har personen infor framtiden?
Behover personen bo i en bostad med sérskild handikappanpassning?

Behover han eller hon stéd av personal dygnet runt eller ricker det med
stdd vissa tider pa dygnet?

e Behover personen stod i de flesta vardagliga situationer eller réicker det
med stod och service i vissa situationer?

e Har han eller hon behov av och 6nskemél om gemensamhetsutrymmen?

146 KU 1985/86:21 s. 9.



e Behovs det personal med specifik kunskap, som t.ex. behirskar alterna-
tiva kommunikationssétt?

Listan pa fragestdllningar kan goras lang men den bor anpassas till varje
individ.

Att utreda och bedoma den enskildes behov ir ett kvalificerat arbete och
det dr viktigt att detta gors av personal som har kunskap om funktionshinder
och dess konsekvenser.147

Som ett led i utredningen kan det ingd att man konkret visar den enskilde
hur en bostad med sérskild service kan se ut och hur stodet och omvard-
naden kan vara utformat. Vid behov kan det dven inga att hjilpa den enskil-
de att konkretisera och formulera sina behov och 6nskemal.

En utredning om bostad med sérskild service for vuxna enligt LSS sker
helt pa den enskildes eller dennes juridiska foretridares initiativ. Utredning-
en kan inte genomforas om den sdkande motsitter sig det. En naturlig f6ljd
av detta dr att den sokande ges ett reellt inflytande i utredningsprocessen
och att utredningsarbetet gors tillsammans med honom eller henne. Detta
innebir ocksa att den sokande sjilv bestimmer vilka kontakter som skall tas
med andra instanser. Utredaren kan dock, nér den enskilde sa onskar, hjilpa
till med att skaffa upplysningar och yttranden fran andra myndigheter som
ir nodviandiga for utredningen.!48 Detta kan ménga ganger vara enklare 4n
att den enskilde sjdlv maste vinda sig till olika myndigheter for att kunna
fa sitt drende avgjort.

En grundlig utredning och kartldggande samtal med den enskilde, och vid
behov hans foretrddare, édr en forutsittning for att den enskilde skall kunna
fa stod och hjdlp som &r anpassat efter hans individuella behov och forutsitt-
ningar. Utredningsprocessen maste givetvis anpassas till den enskilde och
hans forutsittningar. Ett respektfullt bemotande &r ett grundldggande krav.

Personkretstillhorighet

Varje gdng nagon begir en insats enligt LSS skall personkretstillhrigheten
provas och sittas i samband med de sokta insatserna. Detta kan ofta goras
utan ndgon mer ingéende utredning men det kan givetvis i vissa fall vara
mer komplicerat. Om det 4dr uppenbart att en person pa grund av betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen, orsakade av ett varaktigt funktions-
hinder, har ett omfattande stodbehov, behdvs normalt ingen sirskild utred-
ning om personkretstillhorighet, enligt forarbetena till LSS. Diremot bor en
utredning géras om tveksamhet rader om stédbehovets omfattning eller om

147 Socialstyrelsen (2007): Socialt arbete med personer med funktionshinder. Forslag till kompetens-
beskrivning for handldggare.
148 7 § FL.
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sambandet mellan stodbehov och funktionshinder. Manga ganger kan en-
skilda sjdlva visa intyg etc. som underlag for bedomningen av beslut om
personkretstillhdrighet. I sdrskilt komplicerade situationer, eller om det inte
finns personal anstélld som har tillrickliga kunskaper inom omradet, bor
yttrande kunna inhémtas fran personal inom t.ex. habiliterings- eller reha-
biliteringsorganisationen, sjukvarden och socialtjinsten m.fl. Detta forut-
sétter dock den enskildes samtycke. Kompletterande undersdkningar kan i
vissa fall vara nédvindiga innan slutlig stidllning kan tas till personkretstill-
horighet. 149

Beslut om personkretstillhorighet skall inte fattas sirskilt, utan det skall
vara en del av beslutet om insatser.150

Dokumentation

Regler om dokumentationsskyldigheten vid handliggning och genomfo-
rande av insats finns sedan 1 juli 2005121 a—21 d §§ LSS. Bestimmelserna
har utformats med motsvarande bestimmelser i socialtjinstlagen som fore-
bild.

Socialstyrelsens har utfdrdat foreskrifter och allménna rad!st dir det i
kapitel 5 framgér vad som giller for dokumentation i samband med hand-
laggning av ett drende. Nedan refereras delar av dessa foreskrifter och
allminna rad. For ytterligare information hénvisas till den handbok!52 som
kompletterar foreskrifterna.

Handldggningen av ett drende som t.ex. bostad med sarskild service for
vuxna skall dokumenteras fortlopande. Dokumentationen skall utvisa be-
slut och atgirder som vidtas i drendet samt faktiska omstdndigheter och
héindelser av betydelse. Dokumentationen skall innehalla tillrickliga, va-
sentliga och dndamalsenliga uppgifter. Nir det giller fragan om vad som
kan anses utgora tillrickliga, visentliga och dndamaélsenliga uppgifter ar det
viktigt att tdnka pa de olika intressen som dokumentationen ska sékerstilla.
Den person som insatsen géller skall kunna utlésa vilka 6verviganden som
gjorts och vilka atgidrder som har vidtagits i hans eller hennes drende.
Dokumentationen skall kunna anvéndas som ett instrument for den indi-
viduella planeringen, for handldggningen av drendet, for genomforandet
och for uppfoljning av drendehandldggningen och insatsen. Dokumentatio-
nen far vidare betydelse i andra sammanhang, t.ex. som underlag for kvali-
tetssikring och forskning.

149 Prop. 1992/93:159 s. 57.

150 Prop. 1992/93:159 s. 170.

151 SOSFS 2006:5.

152 Socialstyrelsen (2006): Handldggning och dokumentation inom socialtjdnsten.



Det finns krav pa hur dokumentationen skall utformas. Den skall vara

lattbegriplig. Den ska ocksé vara vil strukturerad och tydligt utformad.

Handldggningen av ett drende bor dokumenteras fortlopande i en jour-

nal. Journalen bor i sin tur tillsammans med Ovriga handlingar i drendet
hallas samman i en personakt.

Av journalen bor det bl.a. framga

vad drendet giller,

nir och hur drendet har uppkommit,

nir en handling har kommit in eller upprittats,

nér och pa vilket sitt kontakter har forekommit med den enskilde och
andra som har limnat uppgifter i drendet,

om ett barn berdrs av drendet och i sd fall hur barnperspektivet har
beaktats,

ndr och hur kommunicering enligt 17 § forvaltningslagen (1986:223)
har fullgjorts samt vad som har kommunicerats,

nér drendet har avgjorts genom ett beslut av nimnden,

nér och pa vilket sitt den enskilde har underrittats om beslutet,

om beslutet har dverklagats samt nér forvaltningsdomstol har avgjort
maélet,

om beslutet har rittats eller omprovats,

nér och pa vilket sitt beslutet har verkstillts,

nér och pa vilket sitt en forvaltningsdomstols avgorande har verkstillts,

om det finns skil, och i sa fall vilka, som har medfort att ett beslut av
nimnden eller forvaltningsdomstols avgdrande inte har verkstillts,

om den enskilde berors av ett individuellt tillsynsidrende eller en anméi-
lan enligt 14 kap. 2 § SoL eller 24 a § LSS, och

om den enskilde berors av ett drende som géller utlimnande av en
handling eller en uppgift ur en handling enligt 2 kap. tryckfrihetsférord-
ningen (1949:105).

Om foljande uppgifter inte dokumenteras pa annat sitt i personakten, bor
det av journalen bl.a. framga

om stallforetradare, ombud eller bitrdde har medverkat,

om stodperson har varit med pa t.ex. ett mote eller ett nimndsammantride,
om tolk har anlitats,

om systematiska bedomningsinstrument har anvénts och i sa fall vilka,
om det har upprittats nagon form av plan for insatser till den enskilde,
vad som har kommit fram vid kontakter med den enskilde och andra
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som har ldmnat uppgifter i drendet,

— om den enskilde anser att nagon uppgift i dokumentationen ir oriktig,

— vad som har forts fram i samband med kommunicering enligt 17 §
forvaltningslagen, och

— nir och hur den enskilde enligt 21 § forvaltningslagen har informerats
om mojligheten att 6verklaga nimndens beslut.

Den planering som gors tillsammans med den enskilde och som har bety-
delse for namndens beslut om insatser dokumenteras.
Av dokumentationen av planeringen enligt ovan bor det bland annat
framga:
— vilka méal som giller for respektive insats,
— pa vilket sitt den enskilde har utovat inflytande Gver planerade och
beslutade insatser, och

— hur nimnden eventuellt har samverkat med t.ex. andra myndigheter,
organisationer eller féreningar och vad det har resulterat i.

Ett beslutsunderlag bor sammanstillas infér nimndens beslut i ett drende.
Underlaget bor i regel dokumenteras i en handling som &r atskild fran
journalen.

Av beslutsunderlaget bor det bl.a. framga
— vem eller vilka personer drendet avser,
— vad drendet giller,
— vad som har kommit fram under utredningen,

— den enskildes uppfattning om sina behov och hur dessa kan tillgodoses,
och utredarens bedomning och i forekommande fall forslag till beslut.

Dokumentationen av ett beslut skall innehalla uppgifter om
— vem eller vilka personer beslutet avser,

— vad som har beslutats,

— niér (ar, manad, dag) beslutet har fattats, och

— den ndmnd som har fattat beslutet.

Om det giller ett slutligt beslut, skall det av dokumentationen ocksé framga
vilket lagrum som ligger till grund for beslutet.

Om beslutet har fattats pa delegation av namnden, skall dokumentatio-
nen dessutom innehalla uppgifter om namn och befattning eller titel pa den
som har fattat beslutet.!53

En insats genomforande bor av praktiska skil dokumenteras sa nidra den

153 SOSFS 2006:5 5 kap. 14 §§



enskilde som mgjligt, dvs. i den verksamhet dir den genomfors. Den som
fattar beslut om en insats ansvarar dock for att beslutet verkstills och f6ljs
upp. Det innebir ett handldggarens ansvar for dokumentation i den perso-
nakt som upprittats under handldggningen av drendet inte upphdr utan
fortsitter sa linge insatsen pagar.

De uppgifter som behovs for att insatsen skall kunna genomforas pa ett
andamalsenligt och sdkert sitt bor 1amnas till den som svarar for det prak-
tiska genomforandet av en insats. Av dokumentationen skall det framga
vilka uppgifter som har limnats till den som svarar for det praktiska genom-
forandet av en insats.

JO
JO beslut den 4 mars 1993, dnr 2139-1992

JO har uttalat att det ar handlaggarens skyldighet att kontinuerligt tillféra perso-
nakten alla de uppgifter som kan vara av betydelse fér drendets avgdrande.
Anteckningar ska géras pa journalblad eller i andra handlingar som ingar i akten.
Detta innebér inget hinder mot att handlaggaren, vid samtal med anmalaren eller
annan, gor anteckningar pé l6sa lappar som stéd fér minnet. Det ar emellertid
handlaggarens skyldighet att i sadant fall se till att uppgifterna utan dréjsmal
tilliérs akten. Dokumentationen ska goras |6pande for att det ska vara mdjligt att
félja &rendet och vid varje tidpunkt kunna se vad som kommit fram i utredningen,
vilka &tgarder som vidtagits och vad som planerats. Dokumentationen méste
ocksa vara sa omfattande att en ny handlaggare vid behov kan slutféra utred-
ningen pa ett for parterna tillfredsstallande satt.

JO beslut den12 mars 2001, dnr 1518-1999 och 2967-1999

JO har uttalat att anteckningar som férs enbart som stéd fér minnet i férsta hand
ar till fér den som skrivit dem och inte behéver tillféras journalen. Sddana
anteckningar far emellertid inte ersétta journalanteckningar. Det ar av stor vikt
att regelratta journalanteckningar férs I6pande.

Om kommunen vid handldaggningen av ett drende anvinder sig av automa-
tisk databehandling (t.ex. har datoriserade akter), skall upptagningen tillfo-
ras handlingarna i drendet i ldasbar form, om det inte finns sérskilda skél for
nagot annat.!54 Orsaken till detta dr att text i ldsbar form i allménhet &r en
forutsittning for att myndigheten skall kunna bereda en part insyn i utred-
ningsmaterialet (se kapitel 13 avsnittet Insyn genom kommunikation och
parts eget initiativ). Det &r kommunen sjidlv som avgor nédr man kan 1ata bli

154 15 kap. 14 § SekrL.
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att overfora en upptagning till lasbar form. Som ett sérskilt skil kan réknas
att upptagningen finns latt tillgéinglig 4nd4, t.ex. via bildskdrm.!ss

Insyn genom kommunikation och parts eget initiativ

En person som begirt en insats enligt LSS har mgjlighet att ta del av allt
som tillforts drendet.!56 En sdan ritt dr en absolut nodvindighet for att en
part skall kunna bevaka sina intressen. For denna insynsritt viker ocksa
annars gillande sekretess i mycket stor omfattning vilket framgar av 14 kap.
5 § sekretesslagen. Avsteg fran denna huvudregel kan bara goras nir ”det av
hinsyn till allmént eller enskilt intresse dr av synnerlig vikt att sekretessbe-
lagd uppgift i materialet inte rojs”.

Tillimpningen av denna undantagsbestimmelse forutsatter att det finns
en sekretessbestimmelse som gor uppgiften hemlig. Myndigheten kan allt-
sa inte pa allmdnna grunder undanhalla uppgifter for en part i drendet for att
myndigheten anser att det dr av ”’synnerlig vikt” att denne inte far ta del av
dem. Om myndigheten utifran tillimpning av undantagsbestimmelsen inte
anser sig kunna ldmna ut en sekretessbelagd uppgift till en part i drendet,
skall myndigheten lamna upplysning om vad materialet innehaller pa annat
sétt, om det behovs for att parten skall kunna ta tillvara sin ritt.

Huvudregeln i sekretesslagen samt 16 § i forvaltningslagen om parts rétt
till insyn forutsitter ett initiativ fran den enskilde. Dessa reglerar inte den
skyldighet myndigheterna har att pa eget initiativ se till att en part far del av
uppgifter — den s.k. kommunikationsprincipen. Denna princip innebir att ett
drende inte far avgoras utan att den som #r part har underrittats om uppgifter
som har ldmnats till utredningen av ndgon annan person dn honom sjélv, och
han eller hon har fatt tillfzlle att yttra sig 6ver dessa .!157 En part far pa detta
sétt kinnedom om alla de omstidndigheter som myndigheten grundar sitt
avgorande pa och ett tillfille att komplettera och kontrollera utredningen.

Myndigheten fér sjdlv bestimma hur kommunikationsplikten skall full-
goras. Vilket sitt som dr lampligast beror pa omsténdigheterna i det enskilda
fallet. Det kan ske muntligt ndr utredningen och underlaget for beslutet dr
kortfattat eller nér det bara dr nagon enstaka uppgift som behver kommuni-
ceras. | andra fall kan det vara lampligt att kommunikationen sker skriftligt.

Kommunikationsprincipen preciserar vilket material som mdste kom-
municeras. | méanga fall kan det dock vara lampligt att kommunicera hela
beslutsunderlaget, inte enbart de delar som tillforts av nagon annan.

I vissa fall &r kommunikation inte nddvéndig. Det giller bl.a. om

155 Kommentaren till SekrL.
156 16 § FL och 14 kap. 5 § SekrL.
157 17 § FL.
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e uppgiften saknar betydelse, t.ex. om en annan person har ldmnat en
uppgift som den enskilde redan kinner till eller som inte behovs for
beslutsfattandet, eller

e det av ndgon annan anledning r uppenbart obehovligt att kommunicera.

En bedomning far goras i varje enskilt drende av om huvudregeln om
kommunikationsskyldighet &r tillimplig eller om myndigheten kan anvin-
da sig av ndgon av undantagsbestimmelserna. I tveksamma fall 4r det bittre
att kommunicera beslutsunderlaget 4n att 1ata bli.

Sammanfattningsvis kan konstateras att en part pa eget initiativ vanligt-
vis har ritt att ta del av allt material i ett drende. Dessutom har myndigheten
genom den s.k. kommunikationsprincipen skyldighet att se till att en part
far del av uppgifter och far tillfille att yttra sig Gver dessa.

JO
JO 1993/94 s. 307

JO har papekat att kommunikation far underlatas bara nér det ar uppenbart
obehovligt.

Beslut

Ur réttssdkerhetssynpunkt dr det viktigt att ett d&rende avslutas sa snart som
mojligt och pa ett korrekt sitt. Utredningen skall utmynna i ett forslag till
beslut och beslutet skall fattas av den som dr behorig. Ett drende &r avslutat
ndr det dr avgjort, dvs. nir det finns ett slutligt beslut.

Motivering

Grundprincipen nér det géller beslut i &renden som giller myndighetsutov-
ning mot enskild, 4r att de skall motiveras, dvs. de skall innehalla de skl
som bestidmt utgangen.!s8 I vissa fall dr det dock mojligt att gora avsteg fran
motiveringsskyldigheten, och vid en begiran om “bostad med sérskild ser-
vice” dr det framst tva undantagsbestimmelser som kan bli aktuella. Skilen
far utelamnas om beslutet inte gar emot part, dvs. om den enskilde fér det
han eller hon har ansokt om, eller om det av nagon annan anledning &r
uppenbart obehdvligt att upplysa om skilen.

158 20 § FL.
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Om ansdkan avslagits till ndgon del eller om det som beviljats inte
stimmer med anstkan, maste detta klart framgéd och motiveras i ett skriftligt
beslut, s att den enskilde har mdojlighet att Gverklaga den del av beslutet
som innebar avslag. Motiveringar till avslag kan goras korta, men far inte
vara innehdllsldsa. Det réicker inte att motivera med att behovet redan &r
tillgodosett eller att behov inte foreligger. Skélen skall anges pa ett sadant
sdtt att den enskilde forstar orsaken till beslutet.

Beslutsmening

Forutom en motivering skall ett beslut ocksa innehalla en beslutsmening.
Denna mening, som ir en slutsats av motiveringen, skall klart och koncist
uttrycka myndighetens stidllningstagande. Namnden bor stréva efter att ut-
trycka beslutsmeningen pa ett sadant sitt att missforstand inte uppstar.!9

Av beslutsmeningen skall det klart framga vad som har beviljats eller
avslagits i forhéllande till ansokan. For att beslutet skall bli sé tydligt som
mojligt kan det vara lampligt att det t.ex. framgéar foljande:

— om insatsen beviljas i form av bostad i gruppbostad, servicebostad eller
i nagon annan form

— vilken adress (om det dr mojligt) den begérda alternativt beviljade bosta-
den har

— om den begirda alternativt beviljade bostaden har tillgéng till gemen-
samhetslokaler

— om det finns behov av personal med nagon form av specialkunskap, t.ex.
kunskap i teckensprak.

Det kan ocksé vara lampligt att innehéllet och omfattningen av stod, service
och omvardnad i grova drag anges. Behovet av stod #r fordnderligt 6ver tid
och dirfor bor stodet kunna fordndras inom vissa gréinser utan att ett nytt
beslut krivs.

Kan storre fordndringar vintas, s att det kan finnas skl att aterkalla ett
beslut efter viss tid, skall forbehall om detta finnas i sjdlva beslutet.!60
Sadana forbehall torde dock knappast forekomma nir beslutet ror bostad
med sirskild service for vuxna. (Se kapitel 14 avsnittet Aterkallelse eller
dndring av beslut.)

159 Cleveskdld, L. m.fl. s. 162.
160 Se Stromberg, H. (2001): s. 71-74 och RA 2000 ref. 16.
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JO
JO 1988/89 s. 186

JO har riktat kritik mot en férvaltning som inte Iamnat ett skriftligt avslagsbeslut.
JO har uttalat att det &r ett oavvisligt krav att ett beslut som gar emot den enskilde
utformas skriftligt med fullféljdshanvisning (information om hur man éverklagar).
Osakerhet om huruvida beslutet gar emot den enskilde bér leda till att beslutet
formaliseras, dvs. ldmnas skriftligt.

JO-beslut den 25 november 1991 dnr 1243-1991

JO har kritiserat en férvaltning som regelmassigt dokumenterat beslut endast
genom journalanteckningar. Av anteckningarna gick inte heller att klart utlasa
vad de olika ansékningarna omfattat och vad namnden prévat. JO papekade
vikten av att dokumentation sker pd ett korrekt och tydligt satt. Det ar inte
godtagbart att en domstol skall behdva svéva i tvivelsmal om vilka beslut som
fattats eller innebdrden av dessa. Brister i dokumentationen leder yiterst till att
den enskilde riskerar att lida rattsforlust.

JO 1992/93 s. 310

JO har uttalat att det inte &r godtagbart att ett beslut ger anledning till tveksamhet
om innebdrden.

ammanfattningsvis skall beslutet innehalla uppgifter om f6ljande:
vad den enskilde har ansokt om
vad som bifallits respektive avslagits och enligt vilken paragraf

skélen till ett avslagsbeslut (se 20 § FL). Beslutsmotiveringen skall vara
sadan att orsaken till avslagsbeslutet tydligt framgar.

Av beslutet skall vidare framga f6ljande:

F

nér beslutet fattades
vem som fattade beslutet
hur den enskilde kan 6verklaga (vid avslagsbeslut).

or den enskilde kan det dessutom vara virdefullt att se om négon av

beslutsfattarna haft en avvikande mening (se 19 § FL).

Avslagsbeslut

Ett avslag pa begiran om insats enligt 9 § LSS skall kunna hirledas till
nagot av foljande forhallanden:

personen ingdr inte i den personkrets som lagen omfattar
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e personen har inte behov av insatsen
e behovet dr redan tillgodosett.

Resursbrist — ej godtagbart skiil

Ekonomiska argument har varit vanliga fran huvudménnens sida for att inte
bevilja en insats enligt LSS, och resursbrist hos en kommun har angivits
som en grund for avslag. Regeringsritten har dock konstaterat att kommu-
nens egna ekonomiska forhallanden inte kan tillmétas ndgon betydelse nér
det giller att tillhandahélla lagstadgade rittigheter.

RATTSFALL
RA 1988 ref. 40

Omsorgsnamnden avslog en begéaran om sarskild omsorg i form av boende i
gruppbostad (enligt omsorgslagen) med hanvisning till att det vid tidpunkten inte
fanns nagon plats. Avslaget 6verklagades. Regeringsratten konstaterar att den
sbkandes rétt till sarskild omsorg i form av gruppboende inte paverkas av att en
landstingskommun inte har nagon gruppbostad tillganglig. Enligt Regeringsrat-
ten aligger det landstingskommunen att vidta de &tgarder som behdvs for att
utan dréjsmal uppfylla den forpliktelse som avilar kommunen.

RA 1993 ref. 11

Regeringsratten konstaterar att kommunens egna ekonomiska férhallanden inte
kan tillmatas nagon betydelse i sammanhanget, eftersom den enskilde har en
lagstadgad ratt till bistdnd. (Malet gallde bistand enligt Sol.)

Justitieombudsmannen har diremot menat att en ansokan bor avslds nér
namnden anser att en enskild har ritt till en viss insats men inte kan tillhan-
dahélla insatsen inom rimlig tid.
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JO

JO-beslut den 6 september 2000 dnr 2577-2000

I LSS och SolL har det inférts bestémmelser som gér det méjligt for en lanssty-
relse, som finner att en kommun inte fullgér vad som &lagts kommunen i en
lagakraftvunnen dom om réatt till bistand eller insatser, att féorelagga kommunen
att avhjalpa bristen. Forelaggandet far férenas med vite. Efter inférandet av
dessa bestdmmelser understryker JO vikten av att ndmnden, nér den enskilde
har ratt till en viss insats, klarlagger om insatsen kan tillhandahallas inom rimlig
tid. (Enligt JO kan tre manader tjana som riktlinje nar det galler rimlig tid.) Ar s&
inte fallet "ligger det, inte minst ur rattssékerhetssynpunkt, nara till hands att anse
att ansékan bor avslas. Darigenom bereds den enskilde méjlighet att 6verklaga
beslutet till domstol. Att lansstyrelsens méjlighet att utfarda féreléggande om
verkstéllighet har begrénsats till att galla lagakraftvunna domar borde mot
bakgrund av det nyss sagda inte behdva innebara nagra nackdelar fér den
enskilde.”
(Se aven JO-protokoll den 22—23 februari 1994, dnr 721-1994.)

Att “resursbrist” dock inte dr ett godtagbart skél till avslag klargérs av
Riksdagens revisorer i Rapport 2001/02:15.161 Rapporten ror socialtjdns-
tens dldreomsorg men ir, nidr det géller denna fraga, relevant dven vid
tillimpningen av LSS. Foljande text &r citat ur rapportens Bilaga 1 (s. 51—
52):

"Entydig réttspraxis visar emellertid att resursbrist inte utgdr godtag-
bart skél for att avsld en ansékan om bistdnd, om férutséttningarna i
Ovrigt for sddant bistand ar uppfylida.”

"Hérav féljer att om ndgon anséker om visst bistand enligt socialtjénst-
lagen och bedéms ha rétt till sddant bistand, skall ett bifallsbeslut
meddelas dven om de fér tillfallet tillgdngliga resurserna inte medger
detta.”

"Det &r anmédrkningsvért att socialndmnderna i sin réttstilldmpning i sa
stor omfattning som nu &r fallet avviker fran vad som genom férvalt-
ningsdomstolarnas domar blivit klarlagt. Uppenbarligen skall fér soci-
alndmnderna gélla samma réttstilldmpning som den som géller fér
férvaltningsdomstolarna. Socialndmnderna har att pd samma sétt
som andra myndigheter beakta géllande praxis. Konsekvensen blir
annars att, savitt nu ar ifrdga, ett dverklagande av ett avslagsbesiut,
som grundar sig pa resursbrist, endast kan leda fram till att férvalt-
ningsdomstolen Kkonstaterar att socialndmndens beslut varit oriktigt

161 Rapport 2001/02:15 s. 70-71 samt rapportens Bilaga 1 s. 51-52.
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och att domstolen i dom férklarar att en ansékan om bistand inte far
avslas pa den grunden att behévliga resurser saknas. Ett éverklagan-
de innebdr i sadant fall endast att frdgans slutliga avgérande fordréjs.”

"Det hdvdas att det fér den enskildes rattssékerhet ar tillréckligt att han
eller hon genom att éverklaga socialndmndens beslut kan fa reda pa
vad som skall gélla. H6g alder, sjukdom och andra omstdndigheter
medfér ofta att verklagningsrétten inte framstér som ett méjligt alter-
nativ. Det &r ocksa betecknande att det endast ar ett fatal av dem som
under hénvisning till resursbrist fatt avslag pa sin ans6kan som
Overklagat besluten.”

"Av det anférda féljer att den anvisade handldggningsordningen (se
JO ovan — forf. anm.) endast far till konsekvens att fragan om re-
sursbrist av kommunen kan skjutas pa framtiden.”

"Det &r en viktig uppgift for tillsynsmyndigheterna att klarldgga att
resursbrist inte i nagot fall utgdr godtagbart skél for avslag pa en
bistdndsansékan. Det dr en oavvislig skyldighet for en socialndmnd
att, ndr behov dérav féreligger, genom beslut om bistand bereda den
enskilde plats i ett sédrskilt boende.”
(Se dven kapitel 12 Planering for framtida behov av bostidder samt kapitel
10 avsnittet Vid sérskilda skil — bibehallet kostnadsansvar for person som
inte lingre &r bosatt i kommunen.)

Underriattelse om beslut

En rittssiker handldggning forutsitter att den som &r part (i dessa fall den
som ansokt om insatsen “bostad med sirskild service”) far besked om
innehallet i det beslut som fattats.162 Hur beslutet skall meddelas féar anpas-
sas till det enskilda fallet. Ar det ett okomplicerat beslut kan underriittelse
ske t.ex. per telefon eller i brev.

Ett avslagsbeslut pa en begiran om bostad med sirskild service for
vuxna enligt 9 § 9 LSS bor ldmnas skriftligt (se JO nedan). Likasa bor ett
skriftligt beslut 1dmnas nér den enskilde fatt avslag péa vissa delar av en
begird insats eller nir beslut fattats om dndring av en beviljad insats. En
part har alltid ritt att fa skriftlig underrittelse om beslutet om han eller hon
begir det.163

Nir beslutet gar emot parten skall uppgifter bifogas till beslutet om hur
man skall ga tillviga for att 6verklaga beslutet, vart 6verklagandet skall
skickas och inom vilken tid.164

162 21 § forsta stycket FL.
163 21 § tredje stycket FL.
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JO 1988/89 s. 186

JO har riktat kritik mot en socialférvaltning som inte lamnat ett skriftligt avslags-
beslut. JO har uttalat att det ar ett oavvisligt krav att beslut som gar emot den
enskilde utformas skriftligt med fullféljdshanvisning (information om hur man
Overklagar). Osékerhet i fraiga om beslutet gar emot den enskilde bor leda till att
beslutet formaliseras, dvs. lamnas skriftligt.

Néamnden avgor sjalv om beslutet skall skickas till den enskilde i brev eller
om delgivning enligt delgivningslagen (1970:428) skall ske. Detta far av-
goras fran fall till fall, och nimnden far da bl.a. se till behovet av att fa ett
bevis pa att parten fatt del av beslutet. Detta kan ndmligen ha betydelse vid
berdkningen av tiden for dverklagande. Genom att myndigheten far en
skriftlig bekriiftelse pa att beslutet tagits emot riknas klagotiden fran den
tidpunkten. Om ett beslut i stéllet dversidnds i ett vanligt brev och den
drendet ror 6verklagar beslutet, maste myndigheten acceptera att den en-
skilde sédger sig ha fatt beslutet vid den tidpunkt som han eller hon uppger.
Myndigheten maste annars styrka att brevet kommit fram vid en annan
tidpunkt.

Om den som &r part underrittas muntligt skall séttet och tidpunkten for
underrittelsen dokumenteras. Overklagandetiden kommer da att 16pa frin
den dagen.

Beslut om insats enligt 9 § LSS giller omedelbart. Det innebér att beslutet
skall verkstillas i omedelbar anslutning till att det meddelas, dvs. trots att det
inte vunnit laga kraft.165 (Se kapitel 14 avsnittet Omedelbarhetskravet.)

Kiillor
Rattsfall

RA 1988 ref. 40
RA 1993 ref. 11
RA 2000 ref. 16

JO

JO 1987/88 s. 151
JO 1988/89 s. 186
JO 1992/93 5. 310

164 21 § FL.

165 Att beslut vunnit laga kraft innebdr att det inte langre dr mojligt att 6verklaga.
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JO 1993/94 5. 307

JO 1997/98 s. 347

JO-beslut den 4 mars 1993, dnr 2139-1992

JO-beslut den 25 november 1991 dnr 1243-1991

JO-beslut den 27 september 1995 dnr 1122-1995

JO-beslut den 12 mars 2001, dnr 1518-1999 och 2967-1999
JO-beslut den 6 september 2000 dnr 2577-2000
JO-protokoll den 22-23 februari 1994 dnr 721-1994

Forfattningar

Regeringsformen

Forildrabalken

Sekretesslagen (1980:100)

Delgivningslagen (1970:428)

Forvaltningslagen (1986:223)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Socialtjinstlagen (2001:453)

Offentligt tryck

Proposition 1985/86:80 Ny forvaltningslag

Proposition 1987/88:124 God man och forvaltare

Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade
Proposition 1993/94:251 Formynderskapslagstiftningen

Proposition 1999/2000:79 Fran patient till medborgare — en nationell hand-
lingsplan for handikappolitiken

Proposition 2004/05:39 Kvalitet, dokumentation och anmélningsplikt i lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS) m.m.

Konstitutionsutskottets betdinkande KU 1985/86:21 Ny forvaltningslag

Socialstyrelsens foreskrifter, allménna rad, skrivelser m.m.
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (2006:5) om handldggning
och dokumentation vid handliggning av drenden och genomfdrande av
insatser enligt SoL, LVU, LVM och LSS

Socialstyrelsen (2006): Handldggning och dokumentation inom social-
tjdnsten

Socialstyrelsen (2007): Socialt arbete med personer med funktionshinder.
Forslag till kompetensbeskrivning for handlidggare
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Ovriga myndigheters foreskrifter, allménna rad, skrivelser m.m.

Riksdagens revisorer. Rapport 2001/02:15 Nationella méal i kommunernas
dldreomsorg. (Inkl. Bilaga 1: Thunved A. Riittslig kontroll av dldreomsorg
— Socialtjanstlagen och de #ldres ritt till trygghet i vard och omsorg)
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14. Overklagande och verkstillighet

Grundlédggande for forvaltningsverksamhet dr att de beslut som fattas skall
vara sakligt och rittsligt riktiga. Har ett beslut blivit oriktigt kan det pa olika
sdtt bli foremal for dndring. Det viktigaste medlet for att dstadkomma
dndring av ett beslut dr att beslutet 6verklagas till hogre instans.

Overklagande enligt forvaltningslagen

Kommunala beslut kan 6verklagas antingen genom f6rvaltningsbesvir (22—
25 §§ FL) med stod av specialforfattningar, t.ex. LSS, eller genom laglig-
hetsprovning med stdd av kommunallagen. Av 27 § forsta stycket 1 LSS
framgar att beslut som avser insatser for en enskild enligt 9 § (t.ex. beslut
om bostad med sérskild service) far 6verklagas genom forvaltningsbesvir.

Vid forvaltningsbesvér innebidr prévningen av ett beslut en fullstindig
provning i sak av det 6verklagade beslutet inom ramen for parternas yrkan-
den. Detta innebdr i princip att domstolen kan prova beslutets laglighet och
limplighet i alla avseenden. Overinstansen kan ocksé #ndra ett 6verklagat
beslut och sitta ett nytt beslut i stiillet for det tidigare.

Endast den som beslutet angar kan 6verklaga, men kan denna person av
olika skil inte fora sin talan sjdlv far beslutet 6verklagas for hans eller
hennes rikning av personens stéllforetriadare.

Besluten 6verklagas hos allmin forvaltningsdomstol. Provningstillstand
krivs vid 6verklagande till kammarritt och Regeringsritten!,

Omprovning av beslut

Vid sidan av 6verklagande finns ocksa méjlighet for den beslutande myn-
digheten att sjdlv korrigera sitt beslut (s.k. sjalvrittelse). Réttelse kan ske
till f6ljd av att ndgon begir detta eller genom ett papekande om en felaktig-
het. Myndigheten kan ocksa ritta ett beslut pa eget initiativ. I forvaltnings-
lagen regleras endast den omprovning som ir obligatorisk, dvs. myndighe-
ternas sjalvrittelseskyldighet.167

166 Med provningstillstind menas ett sérskilt tillstdnd som maste ldmnas innan den hogre instansen
(kammarritt och regeringsritt) tar upp ett mdl till provning. Bestimmelser om nér provnings-
tillstdnd hos kammarritt meddelas etc. finns i 34 a § FPL, och bestimmelser om provnings-
tillstand i Regeringsritten finns i 35-36 §§ FPL.

167 27 § FL.
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Omprovning och dverklagande dr samordnade pé sa sitt att om en en-
skild overklagar ett beslut genom forvaltningsbesvir skall myndigheten
undersoka om forutsittningarna for att sjélv ritta beslutet dr uppfyllda. For
att myndigheter skall 4 tillfdlle att gora detta finns i forvaltningslagen en
bestimmelse som anger att den enskilde som Overklagar ett beslut skall
lamna skrivelsen med 6verklagandet till den myndighet som fattat beslutet
— inte till den hogre instansen.168

Av 27 § forvaltningslagen framgar under vilka forutséttningar en myn-
dighet dr skyldig att meddela ett nytt beslut som upphiver eller dndrar ett
tidigare. En rittelse skall goras om myndigheten, som forsta instans, har
fattat ett beslut

— som dr uppenbart oriktigt
— som kan dndras snabbt och enkelt och
— om #ndringen inte &r till nackdel for nagon enskild part.

Samtliga tre forutsittningar maste vara uppfyllda.

Skyldigheten att dndra ett beslut giller inte om myndigheten redan har
overldmnat handlingarna i drendet till en hogre instans, eller om det finns
skil som talar emot att myndigheten &ndrar beslutet. Ett sérskilt skidl mot
andring kan t.ex. vara att beslutet bara dr uppenbart oriktigt pa en av flera
punkter. Om denna punkt inte har ndgon storre betydelse kan det ibland vara
lampligare att handlingarna 6versinds direkt till hogre instans.

Skyldigheten att andra ett beslut giller inte heller ndr den som 6verklagat
har begirt att beslutet tills vidare inte skall gilla (inhibition). I sddana fall
skall drendet omedelbart sindas over till den domstol som provar dverkla-
gandet och inhibitionsyrkandet, under forutsittning att besvirsskrivelsen
inkommit i tid. (Se vidare nedan avsnittet Inhibition.)

Det dr enbart klart oriktiga beslut som omfattas av omprévningsskyldighe-
ten. Det innebir bl.a. att myndigheten vid ett Gverklagande inte behover fatta
négot beslut som enbart slar fast att det tidigare beslutet skall gilla. Vid om-
provningsskyldighet forutsitts alltsa normalt att ett nytt beslut meddelas som
helt eller delvis fordndrar det tidigare beslutet. Begreppet omprovning avser
saledes det forfarande varigenom myndigheten dndrar det tidigare beslutet.

Beddmningen av om ett beslut 6ver huvud taget skall tas upp till om-
provning kan goras av nagon annan dn beslutsfattaren/beslutsfattarna.
Denna inledande granskning kan goéras av en tjansteman med behovlig
kompetens, och nagon delegering av nimndens beslutandertt #r det har
inte fraga om. Granskningen skall istéllet ses som en handldggningsatgérd
inom ramen for tjdnstemannens allminna uppgifter.

168 23 § FL.
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Finns det inte nagon anledning till omprovning skall den tjansteman som
gjort den inledande granskningen dokumentera detta och utan drojsmaél
overlimna 6verklagandet och 6vriga handlingar i drendet till lansritten. Ett
overklagande av ett beslut fattat av nimnden far saledes inte bli liggande i
véntan pa att ndmnden skall gora granskningen. Ett sddant drojsmal strider
mot forvaltningslagens krav pa snabbhet i forfarandet.

Om den inledande granskningen ger anledning till en omprovning av
beslutet bor sjdlva omprovningen goras av den eller dem som ursprungligen
fattade beslutet.!69 Ar det nimnden som fattat beslutet innebir kravet pi
snabbhet att namnden i vissa fall kan behova halla extra sammantride.

Om rittelse sker pa det sétt som den enskilde begirt forfaller Gverklagan-
det, och drendet blir inte ndgot annat dn ett omprévningsérende.!70

Andras beslutet s4 att det delvis 6verensstimmer med den enskildes dnske-
mal skall han eller hon underriittas om det nya beslutet. Arendet skickas vidare
till 1insrétten for provning av den del som nidmnden inte har dndrat, under
forutséttning att dverklagandet kommit in i rétt tid. Detsamma géller nér beslu-
tet inte dndrats alls. Om ett nytt beslut finns bifogas detta handlingarna.

Rdttidsprovning och overklagandets utformning

Ett overklagande skall alltid vara skriftligt. I skrivelsen skall den som
overklagar ange vilket beslut som dverklagas och den dndring i beslutet som
han eller hon begir.!’! Om den enskilde behdver hjidlp med att utforma
overklagandet &r den beslutsfattande myndigheten skyldig att hjilpa till
med detta.172 Beslutet 6verklagas till ldnsritten men skrivelsen med over-
klagandet skall ldmnas till den myndighet som fattat beslutet (se ovan
avsnittet Omprovning av beslut).

Nir en skrivelse med 6verklagande kommer in till nimnden skall denna
forst ta stillning till om beslutet skall omprovas. Direfter skall ndimnden
avgora om handlingen har kommit in i rétt tid.!”? I 23 § FL finns den
grundliggande regeln om klagotid. Av den framgar att skrivelsen fran den
som verklagat skall ha kommit in till beslutsmyndigheten inom tre veckor
fran den dag nir klaganden fick del av beslutet. Har den inte inkommit i tid,
skall overklagandet avvisas. Ett beslut om att 6verklagandet avvisas skall
skickas till den enskilde, med hidnvisning om hur man &verklagar avvis-
ningsbeslutet.

169 JO (1996) s. 53 och Hellners, T.& Malmqvist, B. (1999): s. 302.
170 28 § FL.

171 23 § FL.

172 4 § FL.

173 24 § FL.
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Nimnden fér inte avvisa ett 6verklagande pa nadgon annan grund &n att
det har kommit in for sent. Har 6verklagandet t.ex. gjorts av en person som
inte har behorighet eller befogenhet att Gverklaga, eller om 6verklagandet
inte kan anses ha gatt emot den enskilde, skall handlingarna omedelbart
skickas in till ldnsritten. Saknas det t.ex. ett bestdmt yrkande i 6verklagan-
det, dr det domstolens sak att fatta beslut om atgérd.

Handlingarnas overldimnande till hogre instans

Om en skrivelse med dverklagande inte avvisas enligt 24 § FL, skall skri-
velsen och ¢vriga handlingar i drendet 6verldamnas till ldnsrétten. I forvalt-
ningslagen preciseras inte inom vilken tid beslutsmyndigheten skall over-
lamna handlingarna till den hogre instansen, men det ligger i sakens natur
att 6verlamnandet skall ske utan dréjsmal. Det allmédnna kraveti 7 § FL pa
skyndsambhet géller dven hér. JO har uttalat att det i normalfallet bor ta hogst
en vecka for att granska och dverldamna ett drende till 1dnsrétten.

JO
JO-beslut den 21 juni 1999, dnr 4905-1997

JO har riktat kritik mot en namnd som inte har delegerat beslutanderétten i
omprévningsarenden. Namnden som ska behandla dem har sammantréde en
gang i manaden, och ordningen framstar som mindre lamplig med hansyn till det
skyndsamhetskrav som féreligger i dessa arenden.

I samband med att handlingarna 6verlimnas kan namnden begéra att dom-
stolens beslut skall verkstillas forst sedan det vunnit laga kraft. Det kan vara
aktuellt bl.a. om ett drende &r av principiellt intresse for ndmnden och
ndmnden har for avsikt att overklaga om den hogre instansen fattar ett beslut
som dr till den enskildes fordel.

Som tidigare beskrivits provas beslutet i dess helhet vid forvaltningsbe-
svir. Det innebér att sdvil det materiella innehéllet som lagligheten provas.
Om den enskildes 6verklagande bifalls ersitts det 6verklagade beslutet helt
eller delvis av ett annat beslut. Lénsrittens beslut (och beslut fran hogre
instans) skall verkstidllas omedelbart om inte domstolen férordnat om att
dess beslut inte skall verkstillas forrdn det vunnit laga kraft (se nedan
avsnittet Inhibition).

Handldggningen av ett beslut som 6verklagas med forvaltningsbesvér
kan beskrivas pa foljande sitt:
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1. Overklagandet kommer in, och en kontroll gérs av om det foreligger
nagra uppenbara omstindigheter for en dndring. En dndring forutsitter
att det utan nidrmare undersokning framgar att beslutet #r uppenbart
oriktigt. Om det inte foreligger nagra uppenbara omsténdigheter for en
dndring — se punkt 3.

2. Om beslutet dr uppenbart oriktigt, beslutar ndmnden eller den som
beslutanderitten delegerats till om en dndring.

— Andras beslutet helt i 6verensstimmelse med den enskildes 6nske-
mal, skall 6verklagandet inte skickas vidare. Den enskilde underrit-
tas om det nya beslutet.

— Andras beslutet sa att det delvis 6verensstimmer med den enskildes
onskemal skall hon eller han underrittas om det nya beslutet. Arendet
skickas vidare for prévning av den del som nimnden inte har dndrat,
under forutsittning att déverklagandet kommit in i ritt tid. Det nya
beslutet bifogas handlingarna.

— Om myndigheten inte finner anledning att dndra beslutet intrdder
nista fas i handldggningen.

3. Direfter sker en provning av om dverklagandet har kommit in 1 rétt tid.
— Har overklagandet kommit in i rétt tid skickas det till linsritten,
tillsammans med nimndens handlingar i drendet och — om det anses
nddvindigt — nimndens yttrande. Efter att 6verklagandet inkommit
till myndigheten far det i normalfallet droja hogst en vecka innan
handlingarna skickas vidare (se JO ovan). Namndens yttrande kan
vara mer eller mindre omfattande— ibland bara ett par rader dér det
anges att nimnden inte har nigot ytterligare att anfora. Om drendet &r
principiellt viktigt och ndimnden har for avsikt att 6verklaga ett even-
tuellt bifall till den enskilde, dr det limpligt att man begér att beslutet
inte ska verkstillas innan det vunnit laga kraft.
— Har 6verklagandet kommit in for sent skall det avvisas. Beslut om
detta skall forses med hénvisning om hur man 6verklagar.

Verkstillighet

En dom om ritt till insats enligt LSS giller omedelbart, om inte ritten
forordnat att domen skall gilla forst sedan den vunnit laga kraft.!’# Aven
nimndens egna beslut om insatser enligt 9 § LSS géller omedelbart, dvs. de
skall omedelbart verkstillas enligt sin lydelse.

174 Beslut om att skjuta upp verkstilligheten av ett beslut kan begiras av den klagande eller férordnas
av domstolen pa eget initiativ (ex officio).



Overklagande och verkstillighet

Omedelbarhetskravet

Omedelbarhetskravet innebar att skyldigheten for nimnden att tillhandahal-
la en beviljad insats normalt intrdder redan samma dag som domen eller
beslutet meddelas.

“Det ligger emellertid i sakens natur att vissa insatser dr av den beskaf-
fenheten att kommunen maste fa ha ett visst ridrum. Sélunda kan det inte
anses rimligt att kommunen alltid skall kunna tillhandahéalla en gruppbostad
(9 § punkt 9) omedelbart. Inflyttning i en sadan bostad maste normalt
foregas av olika kontakter mellan den insatsberittigade och vederborande
ndmnd och mellan ndmnden och andra berdrda instanser.”175

Enligt JO maste en viss fordrojning accepteras nér det giller verkstéllig-
het av beslut om bostad, men dréjsmalet maste da vara relaterat till den
enskildes individuella behov. (Se kapitel 12 Planering for framtida behov
av bostider.)

JO
JO 1993/94 s. 314

Det ar av stor betydelse fér den enskilde att bostaden, servicegraden och
grannférhéllandena ar anpassade till behoven. Att krdva att en sddan anpassad
bostad finns tillgédnglig i samma égonblick som behovet aktualiseras skulle enligt
JO vara att ga for langt. Med en rimlig framférhallning menar dock JO att en
individanpassad bostad bér kunna ordnas utan sadant drojsmal att det kan
anses std i strid med omedelbarhetskravet. Ett drojsmal pa éver ett ar ar enligt
JO aldrig godtagbart — inte ens nér de individuella kraven pa boendet ar
speciella.

Innebérden av omedelbar verkstillighet 4r alltsa i princip att beslutet skall
verkstillas direkt. Det har ingen betydelse om beslutet dverklagas eller inte.
For att ett 6verklagande skall fa effekten att verkstélligheten skjuts upp
krivs att den hogre instansen beslutar om inhibition (se nedan).

Inhibition

Inhibition innebér att det overklagade beslutet tills vidare inte skall gélla.176
Om det dr den enskilde som begér inhibition skall nimnden omedelbart
sdnda Over drendet till hogre instans. Nagon omprévning skall da inte goras.
Om inhibition beviljas stoppas verkstilligheten av beslutet med omedelbar

175 Ds 2000:53 s. 150.
176 28 § forvaltningsprocesslagen, FPL (1971:291).
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verkan i vintan pa att domstolen avgor drendet.

Fattar ldnsritten eller kammarritten ett beslut som gar emot nimnden,
dvs. den enskilde far det han eller hon har ansokt om, och som skall verks-
tillas omedelbart, kan nimnden begira inhibition av beslutet. Det sker
vanligtvis i samband med att nimnden 6verklagar domstolens beslut.

JO
JO 1997/98 s. 321

JO har uttalat att enbart den omstandigheten att en ndmnd har ansékt om
inhibition inte automatiskt befriar ndmnden fran att vidta de atgarder som
foreskrivs i den dverklagade domen. En namnd kan inte skjuta upp verkstallig-
heten av domar genom att slentrianmassigt begéra inhibition betraffande alla
domar som gar emot namnden.

JO 1997/98 s. 324

En begaran om inhibition skall epligt JO framstéllas i direkt anslutning till den
dom i vilken bistandet beviljats. (Arendet rérde bistdnd enligt SolL.)

Finns inget beslut om inhibition skall alltsa det 6verklagade beslutet ome-
delbart verkstillas. Verkstilligheten far inte fordrojas i avvaktan pa att nésta
instans beslutar i inhibitionsfragan.

Beslut om inhibition kan begéras bade vid dverklagande enligt forvalt-
ningslagen och vid overklagande enligt kommunallagen (s.k. laglighets-
provning — se nedan).

RATTSFALL

RA 1986 ref. 7

Regeringsratten har uttalat féljande vad galler férutsattningar for att bevilja
inhibition vid laglighetsprévning:

En bedémning av om inhibition bér meddelas i ett mal om laglighetsprévning
maste grundas pa ett preliminart stdndpunkistagande till frigan om huruvida det
kommunala beslutet ar olagligt eller inte enligt de omsténdigheter som den
klagande aberopar. Inhibition bér endast komma ifrdga om starka skal talar for
att beslutet &r olagligt och férbudet ar dgnat att férhindra att allmént eller enskilt
intresse dsamkas beaktansvéard skada.
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RA 1990 ref. 82

Nar det géller férutséttningar for att bevilja inhibition vid férvaltningsbesvéar har
regeringsratten framhallit féljande:

For stallningstagande till fragan om inhibition &r det ofrankomligt att ocksa géra
en viss beddmning av sjélva sakfragan i malet. Vilken grad av sannolikhet for att
6verklagandet skall bifallas som bér krdvas kan inte direkt utldsas av bestdm-
melserna om inhibition, men i allmanhet bér en tdmligen hég grad av sannolikhet
krévas. Kraven for inhibition kan dock stéllas Iagre om det dverklagade beslutet
ar av sadan karaktar att en verkstéallighet inte kan bringas att aterga vid bifall till
besvéren, eller om det &r av stor betydelse fér den enskilde att verkstélligheten
av beslutet skjuts upp i avvaktan pa den slutliga prévningen.

Hur linge kvarstar besluts verkstdllbarhet ?

Inom forvaltningsritten finns enstaka bestimmelser om verkstéllighetspre-
skription. Bestimmelsen om att ett forhandsbesked giller sex manader
raknat fran den dag da insatserna blir tillgéngliga for den enskilde, &r ett
exempel pa en sadan. Niar det giller ett beslut om bostad med sirskild
service finns i 6vrigt inte nagon grins angiven for hur linge beslutet géller
eller ar verkstéllbart.!77

Foreldggande och vite for att tvinga fram verkstdillighet

Det har gang efter annan framkommit att kommuner och landsting trotsar
domar som ger den enskilde ritt till insatser enligt LSS.178 Domar har inte
verkstillts eller har verkstillts forst efter en ldngre tids fordrojning. Ageran-
det brukar kallas domstolstrots. Skadeverkningarna for enskilda har fram-
statt som sa allvarliga att lagstiftningséatgérder bedomts som nddvindiga.
Den 1 juli 2000 tridde nya bestdammelser i kraft i LSS i syfte att motverka
domstolstrots. Lansstyrelserna fick i uppgift att verka for att kommunerna
och landstingen planerar for att kunna tillgodose framtida stod- och servi-
cebehov”. Vidare inférdes bestimmelser som ger lidnsstyrelserna mojlighet
att foreldgga en kommun eller ett landsting att f6lja en lagakraftvunnen dom
som ger en enskild ritt till en viss insats enligt 9 § LSS.17 Foreldggandet
far forenas med vite. Den 1 juli 2002 upphivdes vissa av dessa bestammel-
ser och ersattes av nya regler om sanktionsavgifter. (Se kapitel 14 avsnittet
Sanktionsavgifter samt anméilnings- och rapporteringsskyldighet for revi-

177 Stromberg, H. (2001): s. 129.
178 Se exempelvis Ds 2000:53.
179 26 och 26 a §§ LSS.
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sorer.) De dldre bestimmelserna géller emellertid dven fortséttningsvis nir
det #r fraga om dr6jsmal med verkstillighet av ett avgorande som meddelats
fore den 1 juli 2002.

Genom de bestimmelser som inférdes under ar 2000 fick ldnsstyrelsen
ett “patryckningsmedel” for att, i de fall det 4r nodvindigt, tvinga fram
verkstéllighet av en lagakraftvunnen dom. Enskilda fick ytterligare en moj-
lighet att agera for att fa domar verkstillda. Redan tidigare har den enskilde
kunnat vinda sig till kronofogdemyndigheten for att fa en dom verkstilld
enligt utsokningsbalkens regler.!80 Alternativet att anvénda sig av utsok-
ningsbalkens regler dr emellertid tveksamt nér det giller domar om ritt till
bostad med sarskild service.!8! Med st6d av reglerna som infordes ar 2000
kan den enskilde i stillet vinda sig till ldnsstyrelsen med en begiran om att
lansstyrelsen skall ingripa med ett vitesforeldiggande mot den forsumliga
kommunen. Avslar ldnsstyrelsen en sddan begéran kan den enskilde Gver-
klaga beslutet hos allmin férvaltningsdomstol.

For att forhindra dubbla forfaranden kan bestimmelserna inte tillimpas
om den enskilde redan har sokt verkstillighet enligt utsokningsbalken. Om
den enskilde forst vinder sig till ldnsstyrelsen och ett vitesforeldggande
meddelas och sedan soker verkstillighet enligt utsokningsbalkens regler, s&
forfaller vitesforeldggandet.

Det &r den befintliga domen som skall ligga till grund for ett vitesfore-
laggande mot en kommun eller ett landsting. Det forutsétter att domen ir
tillrickligt preciserad — en dom som inte innehaller en tillrackligt tydlig
forpliktelse, kan inte leda fram till ett vitesforeliggande. Linsstyrelsen
maste emellertid t.ex. kunna vitesforeligga en kommun att tillhandahalla en
person en bostad med sirskild service inom kommunen utan nagon narmare
precision om var i kommunen bostaden skall vara beldgen, om detta dr vad
personen har yrkat och fatt beviljat av domstolen.

Nérmare bestammelser om viten finns i lagen (1985:206) om viten.
Fragan om utdémande av vite provas av lidnsritten pa ansdkan av ldnssty-
relsen.

Sanktionsavgifter samt anmdlnings-
och rapporteringsskyldighet for revisorer
Den 1 juli 2002 tridde nya bestimmelser i kraft for att motverka domstols-

trots.182 De tidigare inférda bestimmelserna om mojlighet till vitesforeldag-
gande har ersatts av nya regler om sanktionsavgifter. (Se dock avsnittet

180 Se NJA 1993 s. 99.
181 NJA 1993 s. 99, prop. 1999/2000:79 s. 84—85, Ds 2000:53 s. 95-106.
182 Se 28 a—d §§ LSS och prop. 2001/02:122.



ovan nir det géller dldre avgoranden). Dessutom har det inforts bestimmel-
ser om anméilnings- och rapporteringsskyldighet f6r kommunens revisorer.

Sanktionsavgifter

Vitessanktionen har den 1 juli 2002 ersatts med en sérskild avgift (sank-
tionsavgift). Motiveringen till det &r att

e sanktionsavgiften kan fa effekt som patryckningsmedel pa ett tidigare
stadium,

e den administrativa hanteringen av en sanktionsavgift dr enklare dn den
som kravs for en vitessanktion, samt

e systemet med en sanktionsavgift forkortar handliggningstiden, vilket
har stor betydelse for den enskilde.

Sanktionsavgiften kan &ldggas en kommun eller ett landsting som inte
tillhandahaller en insats enligt 9 § LSS utan oskéligt drojsmal nér ndgon &r
berittigad till detta enligt en domstols avgorande.!83 Bestimmelsen ér till-
lamplig bade nér den aktuella domen utformats som en fullgérelsedom, dvs.
nir kommunen uttryckligen forpliktats eller alagts att tillhandahalla en viss
forman, och nar domstolen i stédllet valt att forordna eller forklara att sokan-
den har ritt till formanen. Nagot krav pa att avgorandet skall ha vunnit laga
kraft uppstills inte. 184

I lagens forarbeten preciseras inte vad som avses med “oskiligt drojs-
mal” men klart dr att det inte anses rimligt att kommunen eller landstinget
alltid skall kunna tillhandahalla en viss insats omedelbart. Skyldigheten att
betala sanktionsavgift kan alltsa inte knytas till dagen f6r domen, och avgift
bor inte kunna tas ut om drojsmalet dr obetydligt.

Sanktionsavgiften dr riktad mot kommunen eller landstinget som juri-
disk person.

Det stills inte nagot krav pa uppsét eller oaktsamhet fran huvudmannens
sida for att avgiftsskyldighet skall uppsta, utan avgiftsskyldigheten bygger
pa ett strikt ansvar.

Sanktionsavgiften far bestimmas till 14gst tio tusen kronor och hogst en
miljon kronor. Beloppsgrinserna giller for varje enskilt fall, sa om tva olika
fall 4r aktuella samtidigt giller alltsa i stéllet att avgiften kan bli lagst tjugo
tusen kronor och hogst tva miljoner kronor.

Olika faktorer kan paverka avgiftens storlek, bl.a. hur linge den enskilde

183 28 a § LSS.

184 Huvudminnens egna beslut faller ddremot utanfor lagens tillimpningsomrade. Den 1 januari 2001
var 2 571 beslut och 127 domar enligt 9 § LSS inte verkstillda. Se Socialstyrelsen (2002): Icke
verkstillda beslut och domar enligt LSS och SoL.

Overklagande och verkstillighet
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véntat pa insatsen efter avgorandet, kostnaden for den insats som inte till-
handahéllits i enlighet med lagens krav och den besparing som drojsmalet
medfort for kommunen eller landstinget. Avsikten dr att avgiften skall séttas
sd hogt att den motverkar domstolstrots; de nya bestimmelserna skulle inte
na sitt syfte om det var mojligt for en kommun eller ett landsting att med-
vetet adra sig en sanktionsavgift med ett 1dgre belopp &n vad det skulle kosta
att tillhandahalla insatsen. Om domen inte verkstills trots att kommunen
eller landstinget alagts en sanktionsavgift finns det i princip inte ndgot som
hindrar att en ny sanktionsavgift doms ut for den ytterligare period som
domen inte verkstéllts.

Sanktionsavgiften tillfaller staten.

Avgiften far efterges om det finns synnerliga skal for det. Synnerliga skal
ar omstindigheter som legat utanfér kommunens eller landstingets kontroll.
Att man i sin ekonomiska planering prioriterat medlen si att resurserna inte
rickt till for att tillhandahalla insatsen, kan alltsé inte vara nagot skil for
eftergift.18s

I ringa fall skall inte nagon avgift tas ut, och med ringa fall avses framst
att drojsmalet varit forhallandevis kortvarigt.

Fragor om sirskild avgift (sanktionsavgift) provas av lansritten efter en
ansOkan av ldnsstyrelsen. Lénsstyrelsen kan agera pa eget initiativ eller
efter anmilan fran enskild. Talan angdende sanktionsavgift skall vickas av
lansstyrelsen utan onddigt drojsmal. Innan ldnsstyrelsen vicker talan skall
dock kommunen eller landstinget fa ta del av de uppgifter av betydelse som
tillforts drendet och fa mojlighet att yttra sig. Mojligheten att pafora avgift
bortfaller inte automatiskt om kommunen eller landstinget verkstéller do-
men sedan ldnsstyrelsen vint sig till ldnsrétten. En verkstéllighet pa det
stadiet torde emellertid i méanga fall kunna leda till att avgiften bestdams till
ett ldgre belopp dn om verkstilligheten skulle ha dréjt ytterligare en tid.

Behorig att prova en ansdkan om utdomande av sanktionsavgift dr den
lansrétt inom vars domkrets den aktuella kommunen &r beldgen. En ansdkan
som avser ett landsting provas av den ldnsritt inom vars domkrets lands-
tingets forvaltning fors.

En sanktionsavgift far bara domas ut om ldnsstyrelsens ansdkan delgetts
kommunen eller landstinget inom tva ar fran det att domen om insatsen
vunnit laga kraft.

Provningstillstand krivs vid 6verklagande till kammarritten och till Re-
geringsritten.

185 Diremot torde det enligt Lagradet inte vara helt uteslutet att — inom snéva ramar — ta hénsyn till
svarigheter med ekonomisk omprioritering som en faktor nir det giller att bedoma om ett drojsmal
dar oskiligt eller da fraga blir om att bestimma den sirskilda avgiftens storlek. Se prop. 2001/
02:122's.51.
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RATTSFALL
Regeringsrittens dom 2007-11-30, mal nr 5881-04

Regeringsrétten har provat ett fall om sarskild avgift enligt LSS dar en person
med funktionshinder fick vanta 7,5 manader pa gruppbostad. Regeringsratten
ansag att malsattningen fér en kommun sjalvfallet bér vara att en dom om ratt
till gruppbostad verkstélls inom atminstone nagra manader, sarskilt om den
enskildes situation ar sadan att behovet av ny bostad &r éverhdngande. Sam-
tidigt konstaterade Regeringsrétten att det knappast ar méjligt fér en kommun
att &ven med en langsiktig planering omgaende kunna tillgodose alla individuella
och ibland komplicerade behov. Hartill kommer att oférutsedda akuta situationer
kan uppkomma som tvingar fram en andrad prioritering mellan de personer som
6nskar och har ratt till bostad. Regeringsréatten fann mot denna bakgrund att 7,5
manader visserligen &r 1&ng tid men att den anda &g inom ramen fér vad som
ibland maste accepteras for tillhandahallande av gruppbostad. Vid bedém-
ningen av dréjsmalet beaktades att personen redan bodde i en icke fullvardig
gruppbostad.

Anmilnings- och rapporteringsskyldighet for revisorer

Vissa tilldgg har gjorts i kommunallagen for att mojliggora en effektiv
kontroll av att de allminna forvaltningsdomstolarnas avgéranden inte asi-
dositts. Dessa tilldgg ror revisorernas granskning.!8¢ Denna granskning om-
fattar numera dven drenden som giller myndighetsutvning mot nagon en-
skild, nér granskningen géller hur ndmnderna verkstiller avgéranden av all-
minna forvaltningsdomstolar. Om revisorerna misstdnker att en allmén for-
valtningsdomstols avgorande asidosatts (s.k. domstolstrots) skall de anméla
detta till berérd nimnd. Om nimnden efter en sadan anmélan inte vidtar
atgdrder utan oskéligt drojsmal, &r revisorerna skyldiga att rapportera det till
fullmiktige.

Fullméktige saknar i och for sig mojlighet att bestimma hur nimnden i
det enskilda fallet skall besluta i ett drende som ror myndighetsutovning.
Fullmiktige kan emellertid enligt 5 kap. 25 a § KL vigra nimndens leda-
moter ansvarsfrihet for foregdende ars verksamhet. Vidare kan fullmiktige
med stdd av 4 kap. 10 § KL entlediga ledaméterna fran deras uppdrag.
Rapporteringen till fullmiktige kan ocksa leda till att de anmélda forhéllan-
dena kommer till allmé@nhetens kdnnedom och blir féremal for debatt.

186 Se 9 kap. 9-10 §§ KL och prop. 2001/02:122 s. 15-17 och 28.
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Tjdinstefel
Vigrar en namnd att verkstilla en dom kan det foranleda, vilket ocksa har
skett, ansvar for tjinstefel for ledamoterna i den ansvariga namnden.

RATTSFALL

Hovrétten 6ver Skane och Blekinge — dom 1995-05-18, DB 2096

Ett arbetsutskott beslutade att "avsla lansrattens dom”. Som motivering angavs
att de s6kande hade tillférsakrats skélig levnadsniva” redan genom namndens
tidigare beslut. (Arendet rérde SoL.) Namndledaméterna frklarade sitt ageran-
de antingen med okunskap eller genom att hénvisa till den kommunala sjalvsty-
relsen. Samtliga ndmndledaméter démdes till béter for tjanstefel.

Hovratten for Vastra Sverige — dom 1996-05-14

Fragan om en doms verkstéllighet behandlades av en ndmnd vid fem tillfallen.
Vid samtliga dessa tillféllen beslutade némnden enhélligt i strid med lagstiftning-
en och mot de féredragande tjanstemannens férslag att inte verkstélla domen.
(Arendet rérde SoL.) Namndledaméterna forklarade sitt agerande antingen med
okunskap eller genom att hénvisa till den kommunala sjélvstyrelsen. Samtliga
namndledaméter domdes till béter for tjanstefel.

Laglighetsprovning
— Overklagande enligt kommunallagen

Forutsittningen for att ett beslut skall kunna 6verklagas genom laglighets-
provning enligt kommunallagen &r att det inte kan 6verklagas med forvalt-
ningsbesvir enligt ndgon annan lag eller forfattning. Ett 6verklagande en-
ligt bestimmelserna i kommunallagen och forvaltningsbesvir utesluter med
andra ord varandra.!87 Som exempel pa beslut som dverklagas enligt be-
stimmelserna om laglighetsprovning kan nimnas beslut om avgift fér bo-
stad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter.

Varje kommunmedlem har ritt att begira laglighetsprovning av kommu-
nens beslut, oavsett om han eller hon ir direkt berord av beslutet eller inte.
Kommunmedlem &r, enligt 1 kap. 4 § KL, den som &r folkbokford, dger fast
egendom eller &r taxerad till kommunalskatt i kommunen.

Laglighetsprévning innebir att forvaltningsdomstolen endast kan prova
lagligheten men inte lampligheten av beslutet, och domstolen kan heller inte

187 10kap. 3 § KL.
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sétta ett annat beslut i dess stille (10 kap. 8 § KL). Beslutet kan enbart
upphiivas eller faststillas.

Grunderna for upphidvande av beslut framgar av 10 kap. 8 § KL och ar
foljande:

e Beslutet har inte tillkommit i laga ordning. Det kan t.ex. rora sig om jiv,
bristande beredning i fullméktige eller felaktiga omrostningar.

e Beslutet hianfor sig till nagot som inte &r en angeldgenhet for kommunen.

e Beslutsfattaren har 6vertritt sina befogenheter, t.ex. en anstilld som inte
har ritt att fatta vissa beslut men gor det dnda.

e Beslutet strider mot lag eller annan forfattning.

Vid en begédran om laglighetsprovning skall den s6kande skicka handling-
arna direkt till ldnsrétten, vilket &r en skillnad jimfort med vad som giller
vid forvaltningsbesviar. Om handlingarna felaktigt lamnas till nimnden,
skall de omgéende skickas till linsritten. Ndmnden skall med andra ord inte
gdra ndgon omprdvning, inte gora nagon rittidsprovning och inte skriva
nigot yttrande. Overklagandet skall vara skriftligt och innehalla foljande:

e namn, personnummer och adress
e vilket beslut som overklagas
o vilka omstindigheter man stoder 6verklagandet pa.

Overklagandet skall ske inom tre veckor frin den dag dé beslutet tillkinna-
givits. Detta sker genom att ett meddelande anslas pd kommunens anslags-
tavla om att nimndens protokoll har justerats. Det vill sdga, nir med-
delandet om protokollsjustering anslas, borjar tiden for laglighetsprovning
att 16pa. Skulle klagomélen inom tidsfristen ha inkommit till ndimnden i
stillet for till 1ansratten skall 6verklagandet dndé provas.

Niér det géller beslut som enbart kan 6verklagas genom laglighetsprov-
ning dr nimnden inte skyldig att underritta den enskilde om hur beslutet
skall overklagas. Men det finns ingenting som hindrar att nimnden ger den
enskilde information om inneborden av laglighetsprévning och om hur man
overklagar ett sddant beslut.

Den information som den enskilde i sa fall kan behdva &r uppgifter om
foljande:

e till vilken instans dverklagandet ska limnas
e besvirstid

e vad 6verklagandet ska innehélla

o formella regler (skriftligt, undertecknat osv.).

Ett beslut som Overklagas genom laglighetsprovning far verkstillas innan
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det har vunnit laga kraft om inte sérskilda skil talar emot det.188 Det innebir
att omedelbar verkstillighet i princip far ske men att det forst méaste goras
en individuell bedomning av skilen for och emot. Om det finns en realistisk
mojlighet att det 6verklagade beslutet kan komma att upphévas boér omedel-
bar verkstillighet i regel inte ske. Séarskild forsiktighet dr nodvéindig om
avgorandet medfor allvarliga ingrepp i den enskildes réttssfér.

Aterkallelse eller dndring av beslut

Ett beslut som en myndighet har fattat kan vid en senare granskning visa sig
vara oriktigt pa grund av t.ex. en oriktig lagtillimpning eller ndgon omstén-
dighet som inte var kind hos eller uppmérksammad av myndigheten nir
beslutet meddelades. I méanga fall kan beslut korrigeras genom den s.k.
sjdlvrittelsemdjligheten (se ovan avsnittet Omprovning av beslut) men vis-
sa beslut har till sin karaktdr ansetts vara sadana att de inte skall kunna
dndras av myndigheten. Hit hor de gynnande besluten, t.ex. ett beslut om att
bifalla en begidran om insats enligt LSS.

Gynnande beslut

Ett gynnande beslut kan som regel inte dndras eller aterkallas.!8 Av hinsyn
till den enskildes trygghet har en aterkallelse eller dndring av gynnande
forvaltningsbeslut bara ansetts vara mojlig i féljande fall:

e om det dr pédkallat av tvingande sikerhetsskil (t.ex. brandfara eller
hélsofara)

e om ett beslut har fattats med ledning av vilseledande uppgifter som den
enskilde har lamnat, eller

e om beslutet forsetts med aterkallelseforbehall.

Justitiecombudsmannen har vid flera tillfallen uttalat sig i drenden dér gyn-
nande beslut om ekonomiskt bistand enligt socialtjanstlagen har aterkal-
lats.190 JO har i drendena framhéllit att beslut om bidrag utgér gynnande
beslut som bara kan dndras om de generella forutsittningarna for dndring
foreligger. Dessa drenden avsag emellertid beslut om bidrag for ett visst
sdrskilt andamdl eller for en begrinsad tid.

Rittsfallet RA 2000 ref. 16 behandlade frigan om méjligheten att dindra ert

188 Se 10 kap. 14 a och 15 §§ KL samt prop. 2001/02:122 s. 17-19 och 28-29.
189 Stromberg, H. (2001): s. 71-74.

190 Se t.ex. JO 1994/95 s. 367 och JO 1997/98 s. 348. Jfr dven JO 1990/91 s. 161 och JO 1999/2000 s.
231.
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lopande beslut utan ndgon angiven tidsgrdins (beslutet géllde hemtjénst).
Enligt Regeringsritten kan skélen for omprovning vara sa starka — exem-
pelvis om behovet visentligt foridndrats — att ett absolut forbud mot om-
provning pa grund av dndrade forhallanden inte bor uppstillas. “Det kan
dock inte komma ifraga att 1ata dndringar av andra forhdllanden dn saddana
som kunnat beaktas vid det ursprungliga stillningstagandet fa foranleda en
omprovning.”

Gynnande LSS-beslut

Verksamhet enligt LSS skall enligt lagens forarbeten bl.a. priglas av konti-
nuitet. Det innebdr att den enskilde och hans eller hennes familj skall kunna
kdnna trygghet i att stodet varar sa linge behovet finns. I en sndvare bemér-
kelse &r inneborden att en insats inte skall upphora eller fordandras om inte
den enskilde sjdlv deltagit i ett sddant beslut. Fér LSS-beslut finns dock inte
nagra andra regler om aterkallelse eller dndring av gynnande beslut dn de
som redovisas ovan.

Avslagsbeslut

Nir det giller avslagsbeslut anses myndigheten oforhindrad att gora @nd-
ringar. Den som har fatt avslag pa en begédran om insats &r vidare oforhind-
rad att aterkomma med en ny ansokan och fa saken provad pa nytt. En
person som begér en insats far alltsa inte avvisas med hénvisning till att
saken redan varit under ndmndens beddmning. Detta giller oavsett om
beslutet har dverklagats eller inte.
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15. Sekretess och tystnadsplikt

Sekretess innebir ett forbud att rdja en uppgift, vare sig det sker muntligen,
genom att allmén handling 1dmnas ut eller pa annat sitt. Bestimmelser om
tystnadsplikt i det allminnas verksamhet och om forbud att ldmna ut all-
ménna handlingar finns i sekretesslagen (1980:100). I 7 kap. sekretesslagen
finns bestimmelser om sekretess till skydd for enskilds personliga forhél-
landen. Dir finns bl.a. sekretessbestimmelser som giller inom socialtjdns-
ten. Med socialtjdnst jimstélls i detta sammanhang verksamhet enligt lag-
stiftningen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

Huvudregeln

Huvudregeln nér det géller sekretess inom socialtjidnsten och den i detta
sammanhang jamstéillda LSS-verksamheten framgar av 7 kap. 4 § sekretess-
lagen. Dir anges att sekretess rader och att uppgifter far r6jas endast om det
star klart att de kan ldmnas ut utan att den enskilde eller nagon nirstaende
lider men (s.k. omvint skaderekvisit). Uppgiften far inte r6jas om det upp-
star tveksamhet om risken for men. I praktiken gar det vanligtvis inte att
gora denna menprovning utan att kdnna till mottagarens identitet och den-
nes avsikter med uppgiften.!9!

Ordet ”men” syftar i forsta hand pa integritetskrankningar av olika slag
som kan uppstd om uppgifter om nagons personliga férhallanden lamnas ut,
och det innefattar bade kroppsliga ingrepp och psykiska obehag. I forarbe-
tena sigs att den berdrda personens egna upplevelse bor vara vigledande
nir det giller att bedoma om men foreligger eller inte.192

Med uppgifter om nagons personliga férhallanden menas t.ex. uppgifter
som ror en persons karaktir, sinnesbeskaffenhet, familjeforhallanden, hél-
sotillstdnd, arbetsformiga och ekonomi. Aven uppgifter om nigons bo-
stadsadress och anstéllning hor till dennes personliga forhallanden.

Sekretess mellan myndigheter

Sekretessen giller savil gentemot enskilda som myndigheter emellan. Inom
en kommun finns ett flertal olika myndigheter. Kommunallagens bestam-

191 Prop. 1979/80:2.
192 Prop. 1979/80:2.
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melser innebir att kommunerna har en stor frihet att organisera nimndarbe-
tet som de sjélva 6nskar. Det dr bl.a. mojligt att dela upp t.ex. socialtjdnstens
uppgifter pa flera nimnder — antingen genom en geografisk uppdelning pa
antingen sociala distriktsnimnder eller kommundelsnimnder, men det kan
ocksa vara en uppdelning efter saklig kompetens. Varje nimnd i en sddan
organisation ér, tillsammans med underlydande forvaltning, att anse som en
egen myndighet i sekretesslagens mening, och sekretess giller saledes som
huvudregel sévil mellan de olika nimnderna inom samma kommun som
gentemot andra myndigheter.

Sekretess mellan sjdlvstindiga verksamhetsgrenar

Bestdimmelserna i sekretesslagen giller 4ven mellan olika verksamhetsgre-
nar inom samma myndighet, under forutsittning att dessa dr att betrakta
som sjélvstindiga i forhallande till varandra.!93

LSS och socialtjinsten

Verksamhet enligt LSS utgdr inte socialtjanst dven om grinsen mellan
socialtjanstlagen och LSS inte alltid dr skarp. En fraga som diskuterats &r
om verksamhet enligt LSS skall behandlas som en sjélvstindig verksam-
hetsgren i férhallande till socialtjdnsten dven i de fall bada verksamheterna
sorterar under samma nimnd. Enligt Socialstyrelsen torde verksamheten
dven med en sddan organisation utgora en sjilvstindig verksamhetsgren,
vilket innebdr att sekretess giller gentemot socialtjansten ocksa i dessa fall.
Aven JO har uttalat sig i denna friga.

JO
JO 1995/96 s. 431

JO for i beslutet ett resonemang fér och emot att man betraktar verksamhet
enligt LSS som sjalvsténdig i férhallande till socialtjinstverksamheten. Resone-
manget utmynnar i ett konstaterande att man kan anlégga olika synpunkter pa
fragan. Vagledande rattsfall saknas och det &r bara i undantagsfall som sekre-
tessfragor av denna typ kan komma under domstols prévning. JO avslutar med
att framhalla att rattslaget maste betraktas som oklart.

193 1 kap 3 § andra stycket SekrL.
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Béde JO och Socialstyrelsen har informerat regeringen om de oklarheter
som finns nir det giller sekretessen i dessa fall.

LSS och den kommunala hdlso- och sjukvarden

Enligt 18 § HSL skall varje kommun erbjuda en god hélso- och sjukvard at
dem som bor i en bostad med sérskild service enligt 5 kap 7 § tredje stycket
socialtjidnstlagen. Enligt forarbetena till LSS skall bostad med sérskild ser-
vice enligt socialtjdnstlagen och motsvarande boende enligt LSS jamstéllas
i detta sammanhang.!% Kommunens ansvar for hilso- och sjukvard enligt
18 § HSL anses dirfor dven gilla de personer som bor i bostad med sérskild
service for vuxna enligt 9 § 9 LSS, men en lagreglering om detta saknas.

Genom den s k. Adel-reformen integrerades den kommunala hélso- och
sjukvarden och socialtjénsten. I forarbetena till de lagdndringar som gjordes
i samband med reformen kan direkt utlédsas att socialtjdnsten och den kom-
munala hilso- och sjukvarden genom reformen inte kan betraktas som
sjdlvstiandiga i forhallande till varandra utan att de tillhér samma verksam-
hetsomrade i sekretesshinseende.!%5 Det har ddremot inte uttalats att den
kommunala hilso- och sjukvarden och LSS skall tillhora samma verksam-
hetsomrade. Att 1dmna information mellan dessa bada verksamhetsgrenar
forutsitter alltsa ett samtycke fran den enskilde.

Uppgiftsskyldighet i lag eller forordning

Sekretessen hindrar inte att en uppgift lamnas till en annan myndighet om
det finns en uppgiftsskyldighet enligt lag eller forordning.!9% Sasom exem-
pel pa sadan uppgiftsskyldighet inom LSS-omradet kan ndmnas 5 § lagen
(1993:389) om assistansersittning. Av bestimmelsen framgar att kommu-
nen i vissa fall da en enskild kan antas ha ritt till assistanserséttning, skall
anmila detta till forsdkringskassan.

Moyjligt att 1dmna ut uppgift

For att nimnden skall kunna fullgéra sina arbetsuppgifter dr det i vissa fall
nddvindigt att lamna ut uppgifter dven utanfér den egna myndigheten.
Detta mojliggors genom 1 kap. 5 § sekretesslagen. Dir sigs att sekretessen
inte far vara ett hinder mot att en uppgift limnas ut, om det dr nodviandigt

194 Prop. 1992/93:159 s. 182.
195 Prop. 1990/91:14 s. 85.
196 14 kap. 1 § SekrL.
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for att den utlimnande myndigheten skall kunna fullgéra sina egna uppgif-
ter. Uppgifter far dock infe 1dmnas ut med stod av denna bestammelse for
att den mottagande myndigheten skall kunna fullgéra sin uppgift.

Klara uttalanden har gjorts i forarbetena till sekretesslagen att bestam-
melsen i 1 kap 5 § sekretesslagen skall tillampas restriktivt.

Samtycke

Sekretess till skydd for en enskild géller som huvudregel inte i forhallande
till den enskilde sjdlv och kan helt eller delvis efterges av honom eller
henne.!97 (Se dven kapitel 13 avsnittet Insyn genom kommunikation och
parts eget initiativ). Det innebdr att det i normalfallet 4r mdjligt att 1dmna ut
uppgifter efter samtycke fran den som sekretessbestimmelsen skall skydda.
Ett samarbete mellan exempelvis LSS-verksambhet, socialtjénst och hélso-
och sjukvard dr ddrmed fullt mojligt nér den enskilde sa onskar.

Det finns inget krav i sekretesslagen pa att ett samtycke skall vara skrift-
ligt. For att undvika framtida ifragasittande kritik kan det emellertid vara
lampligt att inhdmta samtycket i skriftlig form, eller atminstone att fora
anteckningar om nir och hur samtycke inhdmtats samt anteckna nér det,
eventuellt, aterkallats.198

Ett samtycke kan vara partiellt, dels sa att det endast giller vissa uppgif-
ter, dels sd att det endast giller utlimnande till en viss person. Den som
lamnat samtycke till att en annan person far del av uppgifter om honom eller
henne som omfattas av sekretesslagens bestammelser kan kréva att myndig-
heten vid utlimnandet stéller upp vissa forbehéll, som begridnsar mottaga-
rens ritt att nyttja uppgiften eller limna den vidare.!% Forbehéll far ocksa
stdllas upp nér en handling eller annat material 1imnas till part, stallforetré-
dare, ombud eller bitrdde som vill ta del av det som tillforts drendet och vid
kommunicering.200 (Se kapitel 13 avsnittet Insyn genom kommunikation
och parts eget initiativ). Det dr emellertid inte mojligt att stélla upp sadant
forbehall nir en uppgift 1amnas till en myndighet eller en foretradare for
denna.

Det dr mojligt att limna samtycke i forvig med tanke pa en kommande
situation, men samtycket kan i sddant fall aterkallas néir som helst.

Ett samtycke fér inte ges ett sa generellt innehall att den enskilde allmént
sdger sig avsta fran sekretessen hos en viss myndighet eller en viss tjdnste-
man.

197 14 kap. 4 § SekrL.

198 Se JO-beslut den 22 december 1982 dnr 487-1982.
199 14 kap. 9 § SekrL.

200 14 kap. 10 § SekrL.
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Om den enskilde har en legal stillforetriadare (i dessa fall forvaltare eller
god man) kan det uppsté problem betriffande vem som skall 1dmna sam-
tycke. Nir det giller den som pa grund av “bristande mognad eller rubbning
av sjidlsverksamheten” saknar all formaga till bedomning av sekretessfragan
giller dock att stillforetradarens samtycke kréivs och ér tillrickligt.20!

Kan en person sjélv efterge sekretessen finns inga hinder mot att perso-
nens ombud far ta del av en uppgift som omfattas av sekretesslagens be-
stimmelser, forutsatt att uppgiften behovs i en angeldgenhet som omfattas
av ombudets behorighet.202

Personer som ar bundna

av sekretesslagens bestimmelser

Sekretesslagens regler om handlingssekretess och tystnadsplikt géller i det
allminnas verksamhet. De personer for vilka sekretessen giller i detta sam-
manhang dr i forsta hand anstillda hos de myndigheter som svarar for
LSS-verksamheten, ndmndledaméter samt kommunalt anstédlld personal
vid bostdder med sérskild service for vuxna. Sekretessen giller ocksa for
uppdragstagare och likstillda.23 Om ndmnden anlitar en person som tolk
eller kontaktperson blir denne alltsa bunden av sekretessreglerna.

Sekretess rader inte mellan en kontaktperson och nimnden, men krav bor
inte stéllas pa att kontaktpersonen skall rapportera om uppdraget till huvud-
mannen. Avsikten med insatsen — som &r helt frivillig precis som 6vriga
insatser enligt LSS — &r framst att tillgodose behovet av en medménniska
nir anhorigkontakt saknas eller behdver kompletteras.204

Personer som omfattas av sekretessreglerna skall inte bara iaktta dessa
under anstéllnings- eller uppdragstiden utan dven efter det att anstillningen
eller uppdraget upphért.

Tystnadsplikt 1 enskild verksamhet

Personer som arbetar i enskild verksamhet omfattas inte av sekretesslagens
bestimmelser men ddremot av den bestimmelse om tystnadsplikt som finns
i LSS.205 Dir regleras att den som ar eller har varit verksam inom yrkesmés-
sigt bedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt LSS inte obeho-
rigen far r6ja vad han eller hon fétt veta om enskildas personliga forhallan-

201 Prop. 1979/80:2 s. 330.

202 Sekretessen kan givetvis ocksa helt efterges av den enskilde i férhéllande till ombudet.
203 1 kap. 6 § SekrL.

204 Prop. 1992/93:159 s. 75-76.

205 29 § LSS. Se dven motsvarande bestimmelse i SoL, 15 kap 1 §.
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den.206 Som obehorigt rojande anses dock inte att nagon fullgér sddan
uppgiftsskyldighet som foljer av lag eller forordning.

Tystnadsplikten omfattar inte bara anstillda inom verksamhet som kré-
ver tillstand utan dven exempelvis personer som arbetar yrkesméssigt med
att lamna personlig assistans utan att vara anstéllda av kommunen.

Brott mot tystnadsplikt

Den som lamnar ut uppgifter som han &r skyldig att hemlighélla kan domas
for brott mot tystnadsplikt.207 Forutséttningen dr dock att tystnadsplikten
foljer av lag eller annan forfattning eller av forordnande eller forbehéll som
har meddelats med stod av lag eller annan forfattning. Aven den som olov-
ligen utnyttjar en sadan hemlighet kan domas for brott mot tystnadsplikt.
Brottet omfattar inte bara muntliga avsldjanden utan dven avsldjanden ge-
nom skriftlig information eller utlimnande av allmin handling. Straffet for
brott mot tystnadsplikt dr boter eller fangelse i hogst ett ar. Om en uppgift
r0js av oaktsamhet ar straffet boter. I ringa fall skall en person som limnat
ut uppgifter inte domas till ansvar.

Straffbestimmelsen giller savil i det allménnas verksamhet som i en-
skild verksamhet.

Kdllor

JO

JO 1995/96 s. 431

JO-beslut den 22 december 1982 dnr 487-1982

Forfattningar

Brottsbalken

Sekretesslagen (1980:100)

Hilso- och sjukvardslagen (1982:763)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Lagen (1993:389) om assistansersittning

Socialtjanstlagen (2001:453)

206 Begreppet yrkesmissig finns definierat som “kontinuerlig verksamhet som bedrivs i forvirvs-
syfte”. Se prop. 1996/97:124 s. 146.

207 20 kap. 3 § BrB.



Offentligt tryck
Proposition 1979/80:2 Forslag till Sekretesslag m.m.

Proposition 1990/91:14 Ansvaret for service och vard till dldre och handi-
kappade m.m.

Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade
Proposition 1996/97:124 Andring i socialtjinstlagen

Socialstyrelsens foreskrifter, allménna rad, skrivelser m.m.
Socialstyrelsens skrivelse till regeringen, dnr 65-6430/2000
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16. Tillsyn

Tillsyn &r ett medel for att stirka efterlevnaden av demokratiskt fattade
beslut. En aktiv tillsyn syftar till att bevaka den enskildes rittssikerhet och
lagligheten i verksamheten, men ocksa till att uppna en likvérdig verksam-
het over hela landet. Genom tillsynen har offentliga organ givits en ritt —
och en skyldighet — att vid behov ingripa mot forhallanden, handlingar,
processer m.m. som strider mot medborgarnas intressen som de har regle-
rats i lag.208

Tillsynen over verksamhet enligt LSS utdvas av kommunen, ldnsstyrel-
sen och Socialstyrelsen.

Tillsyn av kommunal nimnd

Tillhandahéllandet av ’bostad med sirskild service for vuxna” ér ytterst ett
ansvar for kommunen. Kommunen kan dock sluta avtal med nagon annan
om att tillhandahélla denna insats. Oavsett vem som star for tillhandahal-
landet adr de kvalitetskrav m.m. som enligt lagar och forarbeten giller for
verksamheten givetvis desamma. Nér insatsen ’bostad med sérskild service
for vuxna” ér enskilt bedriven star verksamheten under tillsyn av den eller
de ndmnder som leder LSS-verksamheten i den kommun dir verksamheten
ir beldgen.2 Om ansvaret for att tillhandahalla insatsen har dverlatits till
landstinget skall den enskilda verksamheten i stillet std under tillsyn av
landstingets motsvarande ndmnd.

Kommunen har alltsa ett lokalt tillsynsansvar 6ver enskilt bedriven verk-
samhet, och nimnden har ritt att inspektera verksamheten. En kommun som
far kannedom om ett allvarligt missforhallande i enskild verksamhet skall
anmila detta till lansstyrelsen. (Se dven kapitel 10 avsnittet Enskild verk-
samhet.)

Tillsyn av lansstyrelsen

Den regionalt forankrade tillsynen 6ver verksamhet enligt LSS utdvas av
lansstyrelsen i varje 1dn.210 Linsstyrelsen ansvarar for den direkta tillsynen,

208 Se bl.a. SOU 2002:14 s. 137-160.
209 23 § LSS andra stycket. Se dven 3 kap. 19 § KL och 6 kap. 7 § KL.
210 26 § LSS.
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dvs. tillsynen 6ver enskilda drenden och 6ver verksamheter i enskilda kom-
muner i ldnet. Linsstyrelsen handldgger drenden utifran anmélningar fran
enskilda, arbetar pa uppdrag av regeringen och genomfor tillsyn pé eget
initiativ. Tillsynen &r i forsta hand inriktad pa rittssikerhet, bemotande och
verksamhetens kvalitet. Lansstyrelsen har ritt att inspektera bade kommu-
nal och enskild verksamhet enligt LSS.

Om det rader nagot allvarligt missforhdllande inom en tillstandspliktig
enskild verksamhet (exempelvis en “bostad med sirskild service”) skall
lansstyrelsen foreldgga den som bedriver verksamheten att avhjédlpa miss-
forhallandet. Om ldnsstyrelsens foreldggande inte f6ljs, far ldnsstyrelsen
aterkalla tillstandet. Den som uppsatligen eller av oaktsamhet driver till-
standspliktig enskild verksamhet utan att ha tillstand kan domas till boter.
(Se dven kapitel 10 avsnittet Enskild verksamhet.)

Nagon motsvarande mojlighet for lansstyrelsen att ingripa mot missfor-
héllanden i kommunal LSS-verksamhet finns inte.2!! Vid s.k. domstolstrots
som giller insatser enligt 9 § LSS har dock lidnsstyrelsen mojlighet att
ingripa med vitesforeldggande eller en sanktionsavgift mot kommuner och
landsting som inte foljer domstolsavgoranden. (Se kapitel 14 avsnitten Fo-
reldggande och vite for att tvinga fram verkstillighet och Sanktionsavgifter
samt anmilnings- och rapporteringsskyldighet for revisorer.)

Utdver den direkta tillsynsfunktionen har lidnsstyrelserna ocksa vissa
andra funktioner gentemot kommuner, landsting och allménhet sdsom att

e informera och ge rad till allmédnheten i fragor som ror LSS-verksamhe-
ten,

e ge kommunerna rad i deras verksamhet,

e verka for att kommuner och landsting planerar for att kunna tillgodose
framtida st6d- och servicebehov, samt

e frimja samverkan i planering mellan kommunerna, landstingen och
andra samhéllsorgan.

(Lansstyrelsens tillstindsverksamhet har tidigare ber6rts i kapitel 10 avsnit-
tet Enskild verksamhet.)

211 Jfr socialtjdnstlagen. Lénsstyrelsen har enligt 13 kap. 6 § SoL. mojlighet att meddela foreldggande
for att komma tillritta med uppdagade missforhéallanden i kommunala “bostédder med sérskild
service” och far vid allvarliga missforhallanden forbjuda fortsatt verksamhet om ett foreldggande
inte foljs.
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Tillsyn av Socialstyrelsen

Socialtjiinst och verksamhet enligt LSS

Socialstyrelsen har det 6vergripande tillsynsansvaret over socialtjanstverk-
samhet och verksamhet som ror stod och service till vissa funktionshindra-
de. Till tillsynsuppgifterna hor att folja, stddja och utvirdera verksamheten
samt informera om den och stimulera till vidareutveckling. Socialstyrelsen
skall folja forsknings- och utvecklingsarbete av sirskild betydelse inom
omradet och verka for att sddant arbete kommer till stand.

Genom nationell uppfoljning och utvirdering skall Socialstyrelsen kart-
lagga och analysera ldge, innehall och kvalitet inom verksamhetsomradet.
Med detta som underlag skall regering, landsting och kommuner kunna
virdera, utveckla, forbittra och omprova lagar och verksambhet.

Socialstyrelsens tillsyn skall bidra till hog sidkerhet, god kvalitet och rittsen-
lighet inom de resurser och andra ramar som beslutats for verksamheten.

Till Socialstyrelsens uppgifter hor ocksa att utfirda foreskrifter och all-
ménna rad for hur vissa lagar — bl.a. LSS — skall och bor tilldimpas.

Socialstyrelsen arbetar pa uppdrag av regeringen och pa egna initiativ.
Socialstyrelsen har dven mojlighet till tillsyn i enskilda drenden men sadan
tillsyn férekommer endast i undantagsfall nér drendet rér LSS eller socialtjinst.

Socialstyrelsen har ett samlat ansvar, sektorsansvar, for handikappfragor
med anknytning till Socialstyrelsens verksamhetsomrade. Inom ramen for
detta ansvar skall Socialstyrelsen vara samlande, stddjande och padrivande
i forhéllande till 6vriga berdrda parter.

Socialstyrelsen har formellt sett ingen sérskild roll i forhéllande till
lansstyrelsernas uppgifter och ingen formell mojlighet att styra lidnsstyrel-
serna nir det géller hur dessa skall fullgora sina tillsynsuppgifter. Ddremot
forekommer sedan flera ar en vil utvecklad och delvis formaliserad sam-
verkan mellan Socialstyrelsen och ldnsstyrelserna. I detta arbete har Soci-
alstyrelsen i praktiken en tillsynsvégledande roll genom att utvérdera, folja
upp och samordna den operativa tillsynen samt genom att ge rad och stod
till den operativa tillsynsmyndigheten. Regeringen har framhallit att det dr
angeliget att samarbetet mellan Socialstyrelsen och ldnsstyrelserna fortsit-
ter for att stirka tillsynsarbetet och utveckla tillsynen mot en stérre samord-
ning och enhetlighet.2!2

Hiilso- och sjukvdrd

Hilso- och sjukvarden och dess personal star under tillsyn av Socialstyrel-
sen. Tillsynen syftar frimst till att forebygga skador och undanréja risker i

212 Prop. 2000/01:80 s. 102—-104.
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hilso- och sjukvarden. Socialstyrelsen skall genom sin tillsyn stédja och
granska verksamheten och hilso- och sjukvardens atgérder.

Tillsynen utdvas av sex regionala tillsynsenheter som ingér i Tillsynsav-
delningen. Tillsynsenheterna dr lokaliserade till Géteborg, Jonkoping, Mal-
md, Stockholm, Ume4 och Orebro.

Tillsynsaktiviteter genomfors bade med anledning av anmilningar fran
chefslikare/medicinskt ansvariga sjukskoterskor eller motsvarande och
fran patienter eller nirstaende samt pa tillsynsenheternas egna initiativ. De
senare kan genomf6ras pa grund av signaler fran andra myndigheter, mass-
media eller motsvarande, men ocksa med utgédngspunkt fran ndgot tema av
central betydelse for patientsikerheten.

Tillsyn sker ofta genom direktkontakter med verksamhetens foretridare
i samband med besok eller inspektioner, men ocksd genom granskning av
journalhandlingar och for verksamheten visentliga styrdokument. I vissa
fall intervjuas dven patienter och anhoriga.

Resultatet av granskningen aterfors dérefter alltid i form av en rapport
och ett beslut till den som varit foreméal for granskningen. Ofta medfor
aterforingen att Socialstyrelsen lamnar forslag till forbattringar eller stéller
krav pé atgirder och aterrapportering till Socialstyrelsen.

Kdllor

Forfattningar

Kommunallagen (1991:900)

Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Foérordning (1993:1090) om stod och service till vissa funktionshindrade
Forordning (1996:570) med instruktion for Socialstyrelsen

Forordning (1997:1258) med ldnsstyrelseinstruktion

Lagen (1998:531) om yrkesverksamhet pa hilso- och sjukvardens omrade
Socialtjinstlagen (2001:453)

Offentligt tryck

Proposition 1988/89:130 om Socialstyrelsens framtida roll, uppgifter och
inriktning

Proposition 1992/93:159 Stod och service till vissa funktionshindrade
Proposition 2000/01:80 Ny socialtjdnstlag m.m.

SOU 2002:14 Statlig tillsyn. Granskning pa medborgarnas uppdrag
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17. Nagra Ovriga fragor

Dokumentation 1 bostad

med sarskild service for vuxna

Dokumentationsskyldigheteni21 a § LSS giller dven under genomforandet
av en beslutad insats t.ex. ’bostad med sérskild service for vuxna”. Skyldig-
heten att dokumentera en insats enligt LSS giller i tillimpliga delar dven i
enskild verksamhet (23 a § LSS).

I varje “bostad med sérskild service for vuxna” har den person som
forestar verksamheten ansvar for att omvardnanden dokumenteras och att
kommunernas ovriga krav och riktlinjer for vad som ska dokumenteras
verkstills.213

Vad ska dokumenteras?

Av 21 a § LSS framgér att dokumentationen ska utvisa beslut och atgirder
som vidtas i drendet samt faktiska omsténdigheter och héndelser av bety-
delse. Nar det géller skyldigheten att dokumentera sjdlva genomférandet av
en insats &r det viktigt att dokumentationen inte bara visar vad som faktiskt
gors utan ocksa hur situationen utvecklas for den enskilde.2!4

Personakt

Huvudprincipen ér att alla handlingar som r6r en person bor hallas samman i
en personakt. Nir det dr lampligt bor delar av personakten finnas tillgénglig
hos den som praktiskt genomfor insatsen, dvs. utforaren av insatsen bostad
med sérskild service. Den personal som svarar for det praktiska genomforandet
av en insats maste ha tillgang till de uppgifter som behovs for att insatsen ska
kunna genomforas pa ett iandamalsenligt och sdkert sétt. Om en beslutad insats
genomfors i enskild verksamhet eller av en annan ndmnd 4n den beslutande dr
det inte mojligt att ha en gemensam personakt pa grund av reglerna om sekre-
tess och tystnadsplikt. I dessa fall bér dokumentationen under genomforandet
i stéllet hallas samman i en personakt som upprittas hos den som genomfor
insatsen.2!5

213 SOSFS 2002:9.

214 Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad SOSFS 2006:5 framgar av kapitel 6 vad som ska
dokumenteras i samband med genomfdrande av insatser.



Genomforandeplan

Hur en beslutad insats praktiskt ska genomforas bor dokumenteras i en
genomforandeplan, savida det inte framgar av ndgon annan plan eller &r
uppenbart obehovligt.216 Syftet med en genomftrandeplan ar att skapa en
tydlig struktur for det praktiska genomférandet och uppféljningen av en
beslutad insats. Genom planen tydliggors bade for den enskilde och for
personalen vad som ska goras, vem som ska gora vad, nir och hur.

Genomforandeplanen bor i regel upprittas inom den verksamhet som
svarar for det praktiska genomforandet. Planen bor med utgangspunkt i ett
beslut om en insats och malet for insatsen beskriva hur insatsen praktiskt
skall genomftras. Nir det géller insatser enligt LSS ska den enskilde i
storsta mojliga utstrickning ges inflytande och medbestimmande 6ver in-
satser som ges (6 § LSS). Detta innebir att den enskilde bor ges inflytande
over planeringen.

Av genomftrandeplanen bor det bl.a. framga
— om det ingér flera delar i insatsen och i sa fall vilka,
— vilka mal som giller for insatsen eller delar av den,
— nir och hur insatsen eller delar av den skall genomforas,
— pa vilket sitt den enskilde har utévat inflytande 6ver planeringen,
— vilka personer som har deltagit i planeringen,
— nér planen har faststillts, och
— nér och hur planen skall foljas upp.

Genomforandeplanen bor hora till den enskildes personakt.
Genomforandet av ett beslut om en insats ska dokumenteras fortlopande.
Detta bor goras i en journal. Journalen fors i den verksamhet som praktiskt
genomfor insatsen.2!?
For en fordjupning av hur dokumentationen ska se ut vid genomfrandet
av en insats enligt LSS hinvisas till Handldggning och dokumentation inom
socialtjinsten (Socialstyrelsen 2006).

Forvaring

Dokumentation som ror enskilda individer maste av sekretess- och tyst-
nadspliktsskil forvaras sé att obehoriga inte far tillgéng till den. Det innebér
att bara den som har en legitim anledning att ta del av en handling i sin
tjansteutovning skall ha tillgang till den. Det dr darfor viktigt att handlingar

215 Vilka uppgifter en sadan personakt bor innehalla framgar av SOSFS 2006:5.
216 SOSFS 2006:5 6 kap. 1 § AR
217 Se vidare Socialstyrelsens handbok Handldggning och dokumentation inom Socialtjdnsten s. 167 ff
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pa papper eller i annan form forvaras i lasbara utrymmen och att anteck-
ningar som innehaller integritetskinsliga uppgifter inte sitts upp pa an-
slagstavlor i personallokaler eller andra utrymmen. Det &r ocksa viktigt att
handlingarna skyddas mot forstorelse.

Nir det géller hilso- och sjukvardsinsatser skall dokumentationen ske
enligt patientjournallagens regler.

En gemensam dokumentation for LSS-insatser och hilso- och sjukvard
ir inte mojlig med nuvarande lagstiftning, och de tvad dokumentationerna
kan inte heller forvaras gemensamt. De olika dokumentationsreglerna och
sekretesslagstiftningen #r nagra av de hinder som finns mot att hantera
dokumentationen pa ett sadant sitt.218 Att uppgifter inte utan vidare far
utvixlas eller sammanblandas mellan verksamhet som géller stéd och ser-
vice och hilso- och sjukvard innebir inte ett hinder mot samarbete. Med den
enskildes, eller i vissa fall stillforetradares, samtycke kan personalen fa del
av information over verksamhetsgrinserna.

Gallring 1 LSS-verksamhet

Ndr kommunen dr huvudman

Med gallring menas att allménna handlingar eller uppgifter i allminna
handlingar forstors.2!9 En successiv gallring av allmdnna handlingar har
forekommit under lang tid vilket &r en praktisk nodvindighet. Utan den
skulle arkivmaterialet vixa i en ohanterlig omfattning utan att det skulle
medfora nagra fordelar fran insyns- och informationssynpunkt. Gallringen
syftar till att arkiven inte skall tyngas av handlingar utan patagligt informa-
tionsvirde, som bara dr en dubblering av information som bittre kan sokas
i ett annat arkiv eller som har ett informationsvirde som &r markant begrén-
sat i tiden.220 En ny bestimmelse om gallring infordes 1 juli 20051 21 ¢ §
LSS. Den innebir att anteckningar och andra uppgifter i en personakt hos
ndmnder i kommun eller landsting som tillhor sdidan sammanstéllning av
uppgifter som avses i lagen om behandling av uppgifter inom socialtjédnsten,
skall gallras fem ar efter det att sista anteckningen gjordes i akten. Uppgif-
terna skall dock inte gallras s ldnge uppgifterna om samma person inte har
gallrats av nimnden enligt vad som géller for uppgifter i en sammanstill-
ning. Uppgifter i en sammanstillning som avses i lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten skall gallras fem ar efter det att de

218 Se bl.a. SOU 2000:114 s. 253-275.
219 For en redovisning av vad som avses med allmén handling — se Bohlin, A. s. 35-109.
220 Prop. 1989/90:72 s. 39-40.
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forhallanden som uppgifterna avser har upphort. Gallringen skall vara av-
slutad senast kalenderaret efter det att gallringsskyldigheten intrddde.

Dokumentation i verksamhet enligt LSS innehéller i regel kinsliga upp-
gifter, t.ex. angéende hilsa och andra personliga férhallanden. Av hinsyn
till att verksamheten skall vara grundad pa respekt for den enskildes sjélv-
bestimmanderitt och integritet och for att inte avskridcka personer fran att
soka sérskilt stéd och service av bor uppgifter inte forvaras for langre tid dn
vad som 4r motiverat.

De nd@mnder som avses i LSS bor inte arkivera mer material 4n vad som
ir nodvindigt for den egna verksamheten. Fem ar efter det att den sista
anteckningen gjorts bor innehallet i en personakt i allménhet ha forlorat sitt
intresse for verksamheten. Av hinsyn till den enskildes integritet bor upp-
gifterna di gallras. Vid gallring bor en intresseavvigning goras mellan
bevarandeaspekter och hinsynstagande till en enskilds personliga integri-
tet. 21 ¢ § LSS har utformats med 12 kap. 1 § SoL som forebild.

I Riksarkivets allminna rad (RA-FS 2002:3) ges foljande rekommenda-
tioner nir det giller bevarande och gallring av handlingar i den kommunala
LSS-verksamheten:

e Akter som upprittats i samband med beslut om och verkstillighet av
insatser bor i huvudsak bevaras.

e Vissa handlingar i allménna drenden bor bevaras, exempelvis anmilan
till 1dnsstyrelsen av personskada, diarier samt protokoll och minnesan-
teckningar fran samverkan med frivilligorganisationer.

e Vissa handlingar i den allménna administrativa verksamheten bor beva-
ras, exempelvis protokoll med bilagor fran ndmnd/styrelse och utskott.

For ndrmare detaljer om vilka handlingar som bor bevaras och vilka som
kan gallras hénvisas till de allménna raden.

Rensning

Forutom gallring finns ocksa rensning. Med rensning menas att material
som saknar betydelse for drendets bedomning, avldgsnas fran akten. I prak-
tiken innebér det att sdidant som inte #r allminna handlingar, och sadant som
inte heller bor bli det, tas bort fran akten vid arkivldggningen.22! Det giller
framfor allt olika utkast och kladdanteckningar. Andra exempel pa hand-
lingar som kan rensas ut dr kopior av allmdnna handlingar samt interna
meddelanden och trycksaker som inte har betydelse.
For rensning krévs inte ndgot myndighetsbeslut.

221 Virdefulla minnesanteckningar dr exempel pa sadant som infe skall rensas bort.
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Uppgifter i enskild verksamhet omfattas ej

Handlingar som har upprittats inom eller inkommit till en enskild verksam-
het enligt LSS omfattas inte av ovan namnda gallringsbestimmelser utan
dokumentationen skall bevaras s linge den kan antas ha betydelse for
atgirder i verksamheten enligt 23 a § LSS. Tiden for bevarande kan forlang-
as genom avtal mellan den som bedriver verksamheten och uppdragsgivan-
de kommun.

Individuell plan

En individuell plan kan vara ett sétt att tillforsidkra den enskilde rtt till
sjalvbestimmande, delaktighet samt inflytande 6ver insatserna enligt LSS.
Av 10 § LSS framgar att den enskilde kan begéra att en individuell plan med
beslutade och planerade insatser upprittas i samrad med honom eller henne
i samband med att en insats beviljas enligt LSS. I planen skall dven redovi-
sas atgidrder som vidtas av andra @n kommunen eller landstinget. Planen
skall omprovas fortlopande, dock minst en gang om aret.222

Planen bor utgé ifran den enskildes egna mal, intressen och onskemal.
Den bor omfatta olika behov som kan tillgodoses genom insatser fran flera
kompetensomraden, och den bor dessutom utformas sa att den gér att for-
dndra och folja upp. Upprittandet av planen forutsitts kunna ske under
administrativt enkla former.

Landstinget och kommunen skall underritta varandra om uppréttade
planer.

Genom planen kan den enskilde fa inflytande 6ver de atgidrder som
planeras och fa en Gverblick 6ver nir olika insatser skall komma ifraga
(exempelvis en bostad med sérskild service for vuxna).

Den individuella planen skall klargéra den enskildes behov av insatser
samt underlitta samordningen mellan de olika organ som den enskilde féar
stod av. Denna samordning underléttas av landstingets och kommunens
utbyte av planer och av att dven andra organs atgérder skall redovisas i
planen vid kinnedom om sadana.

Kommunen har enligt 14 § LSS ett sérskilt ansvar for att samordna de
insatser som tas upp i planen. Detta samordningsansvar giller alla insatser
till den enskilde, dven sddana som ldmnas av andra organ. Kommunen skall
verka for att insatserna samordnas pa ett sa fordelaktigt sétt som mojligt for
den enskilde. Det innebir att kommunen aktivt bor verka for att fa kunskap
om vad andra organ gor.

222 Se 10 § LSS och prop. 1992/93:159 s. 96-97 och 182-183.
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Den enskildes uppfattning om samverkan mellan verksamheter bor re-
dovisas i planen, och planen bor pa begidran av den enskilde eller hans
foretradare kunna utvéxlas mellan de verksamheter som ger stod till den
enskilde. Vid kommunikation mellan olika myndigheter maste dock sekre-
tesslagens bestammelser iakttas. Det innebir vanligtvis att den enskildes
samtycke krdvs for att en uppgift skall kunna limnas vidare.

LSS-insatser vid vard enligt LPT eller LRV

I LSS finns inte nagra bestimmelser om tvang eller om insatser mot den
enskildes vilja. Bestimmelser som under vissa forutsittningar inskréanker
den enskildes ritt till sjdlvbestimmande finns ddremot i lagen (1991:1128)
om psykiatrisk tvangsvard (LPT) och i lagen (1991:1129) om rittspsyki-
atrisk vard (LRV).

Det forekommer givetvis dven att personer som tillhér personkretsen i
LSS vérdas med stod av dessa lagar. En fraga som da uppstar dr om en
person som vérdas enligt LPT och LRV samtidigt kan erhalla insatser enligt
LSS, eller om behovet kan anses tillgodosett genom det boende, den tillsyn
och sysselsittning etc. som vardinrittningen star for.

Enligt 8 § LRV och 16 § LPT aligger det den som ansvarar for den
psykiatriska tvangsvarden att uppritta en vardplan och klarldgga patientens
behov av stdd av socialtjansten. Vardplanen skall upprittas snarast efter att
patienten har tagits in for tvangsvard. Planen syftar till att sdkerstilla att
tvangsvarden bedrivs med sikte pa att patienten skall kunna ta ansvar for sig
sjdlv sd snart som mojligt, vid behov med stod i frivilliga former fran den
psykiatriska verksamheten eller exempelvis socialtjansten. Vardplanen
skall redovisa de behandlingsatgirder och andra insatser som bedoms vara
nodvindiga for att syftet med tvangsvarden skall uppnas och for att patien-
ten skall kunna klara av att leva ute i samhdllet efter vardens upphérande.
Inte bara patientens vard- och behandlingsbehov utan dven hans eller hen-
nes behov av bostad, stdd och service samt arbete, utbildning eller annan
sysselsittning skall redovisas. Om det visar sig att det finns behov av
insatser frain kommunen, bor vardplanen upprittas i samrad med denna.

Vardplanen skall omprovas dterkommande och revideras nér det behovs.

I forarbetena framhéller regeringen att det ar angeliget att vardplaneringen
inom den psykiatriska tvangsvarden utvecklas bl.a. for att sékerstlla att patien-
ten informeras om sina réttigheter — framst enligt LPT och LRV men dven i ett
vidare perspektiv utifran de rittigheter som SoL och LSS ger.223

223 Prop. 1990/91:58 s. 256 och prop. 1999/2000:44 s. 76-80 och 116.
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Regeringsritten har vid en provning av fragan om ritten till LSS-insatser
vid vard enligt LPT och LRV hénvisat till de tva bestimmelserna i LRV och
LPT och har konstaterat att LSS-insatser kan erhéllas for att mojliggora en
utslussning fran tvangsvarden.

RATTSFALL
RA 2000 ref. 39

En person som varit underkastad langvarig tvangsvard enligt ldre omsorg-
slagstiftning och fortsattningsvis genomgick rattspsykiatrisk vard med sarskild
utskrivningsprévning har ansetts berattigad till insatser enligt LSS for att forbe-
redelser skall kunna vidtas fér permissioner och senare fér upphdérande av
tvdngsvarden. De insatser som frdmst var aktuella i mélet var kontaktperson,
sarskilt anpassat boende fér permissionstillfallen och daglig verksamhet vid
sadana tillféllen.

Bostadsanpassningsbidrag

Malet med samhillets insatser for personer med funktionshinder &r att de
skall fa mojlighet att leva ett sa normalt liv som majligt. Om de t.ex. skall
kunna bo som andra forutsitter det i manga fall att den fysiska miljon gors
tillgdnglig. Krav pa att hdnsyn maste tas till funktionshindrades behov nir
man utformar den fysiska miljon i och nira bostider anges i plan- och
bygglagen (1987:10).

Systemet med bostadsanpassningsbidrag kan ses som ett komplement till
plan- och bygglagens bestimmelser.224+ Bidraget ger mojlighet fér den en-
skilde att gora de individuella anpassningar av bostaden och ndrmiljén som
han eller hon behdver.225 I lagen (1992:1574) om bostadsanpassning regle-
ras kommunens skyldighet att i vissa situationer betala ut bostadsanpass-
ningsbidrag.

Bostadsanpassningsbidrag ldmnas till en enskild person som #iger en
bostad for permanent bruk eller som innehar en hyres- eller bostadsritt. Om
bostaden hyrs i andra hand lamnas bidrag endast om anpassningsatgérden
ar skilig med hinsyn till hur langvarig upplatelsen ir. Bostadsanpassnings-
bidrag limnas for atgirder for anpassning av bostadens fasta funktioner i
och i anslutning till den bostad som skall anpassas. Som en allmin vigled-
ning kan fasta funktioner beskrivas som foremal som &r en del av bostaden

224 Prop. 1992/93:58 s. 11.
225 Prop. 1992/93:159 s. 85.
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och som normalt inte tas fran bostaden vid en flyttning.226 Bidrag ldmnas
endast om atgirderna dr nodvandiga for att bostaden skall vara dndamaéls-
enlig som bostad for den funktionshindrade, och beloppet skall motsvara
skilig kostnad for atgérderna. Det 4r den enskilde som anstker om bostads-
anpassningsbidrag. Kommunen dr skyldig att hjélpa till att fylla i ansok-
ningshandlingar och ge rad i 6vrigt. Kommunens beslut far 6verklagas hos
allmin forvaltningsdomstol. Provningstillstand kréivs vid 6verklagande till
kammarritten.

Kdllor

Rittsfall
RA 2000 ref. 39

JO
Barn i familjehem — en undersdkning av hur socialnimnderna fullgdr sina
uppgifter inom familjehemsvarden (1985-12-18, dnr 2989-1985)

Forfattningar

Sekretesslagen (1980:100)

Patientjournallagen (1985:562)

Plan- och bygglagen (1987:10)

Arkivlagen (1990:782)

Kommunallagen (1991:900)

Lagen (1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard

Lagen (1991:1129) om rittspsykiatrisk vard

Lagen (1992:1574) om bostadsanpassningsbidrag m.m.
Lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
Socialtjanstlagen (2001:453)

Offentligt tryck

Proposition 1989/90:72 om arkiv m.m.

Proposition 1990/91:58 Psykiatrisk tvangsvard m.m.
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Bilaga 1

Forfattningar

Foljande lagar och forordning redovisas utifran sina aktuella lydelser varen
2007. Utdragen avser nagra av de paragrafer, ur olika forfattningar, som
refereras i rattssammanstillningen.

Lagen (1993:387) om stod och service
till vissa funktionshindrade

Inledande bestimmelser

1§

28

38

48

Denna lag innehaller bestimmelser om insatser for sirskilt stod och sirskild

service at personer

1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestadende begavningsmaissigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjuk-
dom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppen-
bart inte beror pa normalt aldrande, om de ir stora och fororsakar
betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfat-
tande behov av stdd eller service.

Varje landsting skall, om inte nagot annat avtalats enligt 17 §, svara for

insatser enligt 9 § 1.

Varje kommun skall, om inte nagot annat avtalats enligt 17 §, svara for
insatser enligt 9 § 2-10. Lag (2005:125).

Vad som foreskrivs for landsting i denna lag giller ocksa kommuner som
inte ingar i nagot landsting.

Denna lag innebir ingen inskridnkning i de réttigheter som den enskilde kan
ha enligt nagon annan lag.

Verksamhetens mal och allménna inriktning

58

6§

Verksamhet enligt denna lag skall frimja jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet i samhillslivet for de personer som anges i 1 §. Malet skall vara
att den enskilde far mojlighet att leva som andra.

Verksamheten enligt denna lag skall vara av god kvalitet och bedrivas i
samarbete med andra berdrda samhillsorgan och myndigheter. Verksamhe-
ten skall vara grundad pa respekt for den enskildes sjdlvbestimmanderitt
och integritet. Den enskilde skall i storsta mojliga utstrackning ges inflytan-
de och medbestimmande Over insatser som ges. Kvaliteten i verksamheten
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skall systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras.

For verksamheten enligt denna lag skall det finnas den personal som
behovs for att ett gott stod och en god service och omvardnad skall kunna
ges. Lag (2005:125).

Ritten till insatser

78

88§

Personer som anges i 1 § har ritt till insatser i form av sdrskilt stod och
sdrskild service enligt 9 § 1-9, om de behover sddan hjilp i sin livsforing
och om deras behov inte tillgodoses pa annat sitt. Personer som anges i 1 §
1 och 2 har, under samma forutséttningar, dven ritt till insatser enligt 9 § 10.

Den enskilde skall genom insatserna tillforsékras goda levnadsvillkor.
Insatserna skall vara varaktiga och samordnade. De skall anpassas till
mottagarens individuella behov samt utformas sé att de ar latt tillgéngliga
for de personer som behdver dem och stirker deras formaga att leva ett
sjalvstandigt liv. Lag (2005:125).

Insatser enligt denna lag skall ges den enskilde endast om han begir det.
Om den enskilde #r under 15 ér eller uppenbart saknar forméga att pa egen
hand ta stillning i frigan kan vardnadshavare, god man, formyndare eller
forvaltare begéra insatser f6r honom.

Insatserna for sarskilt stod och sarskild service

9§

9as§

Insatserna for sarskilt stod och service dr

1. radgivning och annat personligt stod som stéller krav pa sérskild kun-
skap om problem och livsbetingelser for ménniskor med stora och
varaktiga funktionshinder,

2. bitridde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skiliga kostna-

der for sadan assistans, till den del behovet av stod inte tidcks av

beviljade assistanstimmar enligt lagen (1993:389) om assistansersétt-

ning,

ledsagarservice,

bitrade av kontaktperson,

avldsarservice i hemmet,

korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i

anslutning till skoldagen samt under lov,

8. boende i familjehem eller bostad med sirskild service for barn eller
ungdomar som behover bo utanfor fordldrahemmet,

9. bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskilt anpassad
bostad for vuxna,

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar for-
virvsarbete och inte utbildar sig. Lag (1997:723).

Nown kW

Med personlig assistans enligt 9 § 2 avses personligt utformat stod som ges
av ett begrinsat antal personer at den som pa grund av stora och varaktiga



9b§

9c§

10§

11§

12§

funktionshinder behover hjilp med sin personliga hygien, maltider, att kla
av och pa sig, att kommunicera med andra eller annan hjélp som forutsétter
ingdende kunskaper om den funktionshindrade (grundldggande behov).

Den som har behov av personlig assistans for sina grundlidggande behov
har dven ritt till insats enligt 9 § 2 f6r andra personliga behov om behoven
inte tillgodoses pa annat sitt.

Som kostnad for personlig assistans enligt 9 § 2 anses inte i nagot fall
ersittning som den enskilde sjédlv ldmnar

1. till ndgon som han eller hon lever i hushéllsgemenskap med, eller

2. till en personlig assistent for arbete som utforts pa arbetstid som Sversti-
ger den tid som anges i 2—4 §§ lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i
husligt arbete. Lag (2000:1030).

Insatser enligt 9 § 2 avser tid efter det att den insatsberéttigade har fyllt 65
ar endast om

1. insatsen har beviljats innan han eller hon har fyllt 65 ar, eller

2. ansdkan om sadan insats inkommer till kommunen senast dagen fore
65-arsdagen och dérefter blir beviljad.

Insatser enligt 9 § 2 far dock inte utdkas efter det att den insatsberittigade
har fyllt 65 ar. Lag (2000:1030).

Iinsatserna enligt 9 § 5-8 och 10 samt i insatsen bostad med sérskild service
for vuxna ingar ocksd omvardnad. I insatserna bostad med sirskild service
for barn och ungdomar samt bostad med sérskild service for vuxna ingar
ocksa fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Lag (2000:1441).

I samband med att insats enligt denna lag beviljas kan den enskilde begira
att en individuell plan med beslutade och planerade insatser upprittas i
samrad med honom. I planen skall dven redovisas atgdrder som vidtas av
andra dn kommunen eller landstinget. Planen skall fortlépande och minst en
gang om aret omprovas.

Landstinget och kommunen skall underritta varandra om upprittade
planer.

Om nagon till foljd av alderdomssvaghet, sjuklighet, langvarigt missbruk
av beroendeframkallande medel eller ndgon annan liknande orsak dr ur
stand att sjdlv ta hand om sadant ekonomiskt stod fran kommunen som
avses 1 9 § 2, far kommunen besluta att ersittningen skall betalas ut till
nagon annan person for att anvindas till kostnader for personlig assistans
till den stodberittigade. Lag (2005:125).

Kommunen fér besluta om aterbetalning av ekonomiskt stod som kommu-
nen beviljat enligt 9 § 2, om den som erhallit stodet eller hans eller hennes
stillforetrddare genom att ldamna oriktiga uppgifter eller pa annat sitt har
fororsakat att det ekonomiska stodet har lamnats felaktigt eller med for hogt
belopp. Detsamma giller om det ekonomiska stodet annars har limnats
felaktigt eller med ett for hogt belopp och den som erhallit stodet eller hans
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13§

stéllforetrddare skiligen borde ha insett detta. Lag (2005:125).

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestémmer far i friga om
verksambhet enligt 9 § 610 meddela foreskrifter till skydd for enskildas liv,
personliga sikerhet eller hilsa. Lag (2005:125).

Sarskilda uppgifter for kommunen

14 §

15§

15a8

Kommunen skall verka for att insatser som skall tas upp i planer som avses
i 10 § samordnas.
Till kommunens uppgifter hor att

1. fortlopande folja upp vilka som omfattas av lagen och vilka deras behov
av stod och service r,

2. verka for att personer som anges i 1 § far sina behov tillgodosedda,
informera om mal och medel for verksamheten enligt denna lag,

4. medverka till att personer som anges i 1 § far tillgang till arbete eller
studier,

5. verka for att det allménna fritids- och kulturutbudet blir tillgéingligt for
personer som angesil §,

6. anmila till 6verformyndaren dels nér en person som omfattas av 1 § kan
antas behova formyndare, forvaltare eller god man, dels nér ett formyn-
darskap, forvaltarskap eller godmanskap bor kunna upphora, samt

7. samverka med organisationer som foretrader minniskor med omfattan-
de funktionshinder.

et

Kommunen skall ldmna ut vissa personuppgifter betraffande enskilda som
beviljas insatser enligt 9 § till Socialstyrelsen for framstéllning av officiell
statistik. Regeringen meddelar foreskrifter om vilka uppgifter som skall
lamnas ut. Lag (2003:885).

Gemensamma bestimmelser
om landstingens och kommunernas ansvar

16 §

En kommuns ansvar enligt denna lag giller gentemot dem som &r bosatta i
kommunen.

Om en person som anges i 1 § tinker bositta sig i en kommun, skall
kommunen pa ansékan meddela forhandsbesked om ritten till insatser fran
kommunen enligt 9 §. Vid prévningen av en ansdkan om forhandsbesked
skall bestimmelserna i denna lag gilla. Kommunen skall utan dr6jsmal
planera och forbereda insatser som forhandsbeskedet ger den enskilde rétt
till om han bositter sig i kommunen. Férhandsbeskedet giller under sex
manader riknat fran den dag da insatserna blir tillgéngliga for den enskilde.

Om behov av insatser enligt denna lag uppkommer under en tillfillig
vistelse i en kommun skall kommunen ge det stod och den hjilp som
omedelbart behovs.

Savitt avser landstingets forpliktelser géller vad som sigs i denna para-
graf om kommunen i stillet landstinget.
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17 § Ett landsting eller en kommun far med bibehallet ansvar sluta avtal med
nagon annan om att tillhandahalla insatser enligt denna lag.

Ett landsting och en kommun som ingér i landstinget far tréffa avtal om
att ansvar for en eller flera uppgifter enligt denna lag 6verlats fran lands-
tinget till kommunen eller fran kommunen till landstinget. Om en sadan
overlatelse sker skall foreskrifterna i denna lag om landsting eller kommun
gélla for den till vilken uppgiften Gverlatits.

Om ett landsting och en kommun har triffat en 6verenskommelse enligt
andra stycket, far verlataren ldmna sadant ekonomiskt bidrag till mottaga-
ren som motiveras av overenskommelsen. Har en overlatelse skett fran ett
landsting till samtliga kommuner som ingar i landstinget, far kommunerna
lamna ekonomiska bidrag till varandra, om det behovs for kostnadsutjam-
ning mellan kommunerna.

17 a § Utan hinder av 16 § forsta stycket far en kommun om sirskilda skil
foreligger triffa avtal om kostnadsansvar for insatser enligt 9 § for en
enskild som genom insats enligt 9 § 8 eller 9 inte ldngre dr eller inte kommer
att vara bosatt i kommunen. Sédant avtal far triffas med en annan kommun
eller med en enskild vardgivare i en annan kommun. Lag (2000:1032).

Avgifter m.m.

18§ Av dem som enligt beslut av allmén forsikringskassa &r berittigade att fa
assistansersittning enligt lagen (1993:389) om assistansersittning far avgift
for personlig assistans tas ut inom ramen for sadan erséttning. Lag (2004:829)

19§ Av dem som har hel édlderspension enligt lagen (1998:674) om inkomst-
grundad alderspension eller hel garantipension enligt lagen (1998:702) om
garantipension eller hel sjukersittning eller hel aktivitetsersittning enligt
lagen (1962:381) om allmén forsdkring eller som har annan inkomst av
motsvarande storlek far skiliga avgifter for bostad, fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter tas ut enligt de grunder som kommunen bestdmmer.
Avgifterna far dock inte verstiga kommunens sjilvkostnader. Kommunen
skall se till att den enskilde far behélla tillrdckliga medel for sina personliga
behov. Lag (2002:199).

20§ Om nagon som &r under 18 &r far omvardnad i ett annat hem dn det egna
med stod av denna lag, ar fordldrarna skyldiga att i skilig utstrickning bidra
till kommunens kostnader for omvardnaden. Kommunen fér i sadana fall
uppbira underhéllsbidrag som avser barnet.

21§ I andra fall d4n som anges i 18-20 §§ far avgifter eller ersdttning for
kostnader inte tas ut for insatser enligt denna lag.

Dokumentation och gallring

21 a § Handldggning av drenden som ror enskilda samt genomférande av beslut
om insatser enligt denna lag skall dokumenteras. Dokumentationen skall
utvisa beslut och dtgérder som vidtas i drendet samt faktiska omstiandigheter
och héndelser av betydelse.
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Handlingar som ror enskildas personliga forhallanden skall forvaras sa
att obehoriga inte far tillgang till dem. Lag (2005:125).

21 b § Dokumentationen skall utformas med respekt for den enskildes integritet.

Den enskilde bor hallas underrittad om de journalanteckningar och andra
anteckningar som fors om honom eller henne. Om den enskilde anser att
nagon uppgift i dokumentationen #r oriktig skall detta antecknas. Lag
(2005:125).

21 ¢ § Om anteckningar och andra uppgifter i en personakt hos den eller de

namnder som avses i 22 § tillhor sddan sammanstillning av uppgifter som
avses i lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom social-
tjansten, skall uppgifterna gallras fem ar efter det att sista anteckningen
gjordes i akten. Uppgifterna skall dock inte gallras sa ldnge uppgifterna om
samma person inte har gallrats av nimnden enligt andra stycket.

Uppgifter i en sammanstillning som avses i lagen om behandling av
personuppgifter inom socialtjansten skall gallras fem ar efter det att de
forhallanden som uppgifterna avser har upphort.

Gallringen skall vara avslutad senast kalenderdret efter det att gall-
ringsskyldigheten intridde. Lag (2005:125).

21 d § Handlingar som kommit in eller upprittats i samband med att en insats

lamnas enligt 9 § 8 fér inte gallras med stod av bestimmelserna i 21 c §.

Handlingar skall vidare undantas fran gallring enligt bestimmelserna i
21 ¢ § av hinsyn till forskningens behov i ett representativt urval av
kommuner och landsting och i 6vriga kommuner och landsting betriffande
ett representativt urval av personer. Lag (2005:125).

Namnder

22§

Ledningen av landstingets eller kommunens verksamhet enligt denna lag
skall utovas av en eller flera nimnder som fullmiktige utser. Sdrskilda
bestimmelser om gemensam ndmnd finns i lagen (2003:192) om gemen-
sam namnd inom vard- och omsorgsomradet. Lag (2003:197).

Enskild verksamhet

238§

En enskild person far inte utan tillstind av ldnsstyrelsen yrkesméssigt
bedriva sadan verksamhet som avses i 9 § 6-10. Tillstand skall sokas hos
lansstyrelsen i det ldn didr verksamheten skall bedrivas. Lansstyrelsen har
rétt att inspektera verksamheten.

Enskild verksamhet skall sta under tillsyn av den eller de nimnder som
avses i 22 § i den kommun dir verksamheten bedrivs. Om ansvaret for
uppgiften Gverlatits till landstinget enligt 17 § andra stycket skall verksam-
heten i stillet sta under tillsyn av landstingets motsvarande nimnd. Ndmn-
den har ritt att inspektera verksamheten. Lag (2005:125).

23 a § Bestimmelserna i 21 a och 21 b §§ giller i tillampliga delar i enskild
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verksamhet. Dokumentationen skall bevaras si linge den kan antas ha
betydelse for atgérder i verksamheten. Lag (2005:125).
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23 b § En handling i en personakt i enskild verksamhet skall, om det begérs av den
som akten ror, sa snart som mojligt tillhandahallas denne for l4sning eller
avskrivning pa stillet eller i avskrift eller kopia, om inte annat foljer av 29 §.

Fragor om utlimnande enligt forsta stycket provas av den som ansvarar
for personakten. Anser denne att personakten eller nagon del av den inte bor
lamnas ut skall han eller hon genast med eget yttrande dverldmna fragan till
lansstyrelsen for provning. Lag (2005:125).

23 ¢ § Linsstyrelsen far besluta att en personakt i enskild verksamhet skall tas om
hand

1. om verksamheten upphor,

2. om det pa sannolika skil kan antas att personakten inte kommer att
handhas enligt foreskrifterna i denna lag eller enligt foreskrifter som
meddelats med stod av lagen, eller 3. om den som ansvarar for person-
akten ansoker om det och det finns ett patagligt behov av att akten tas
om hand.

En omhindertagen personakt skall aterlimnas, om det dr mojligt och det
inte finns skil for omhéndertagande enligt forsta stycket. Beslut i fraga om
aterlamnande meddelas av lidnsstyrelsen efter ans6kan av den som vid
beslutet om omhindertagande ansvarade for personakten.

Personakter som tagits om hand skall forvaras avskilda hos arkivmyn-
digheten i den kommun dér akterna omhéndertagits. Personakter skall beva-
ras i minst tva ar fran det att de kom in till arkivmyndigheten. En myndighet
som har hand om en personakt som har omhéndertagits har, om en uppgift
ur akten begirs for ett sdrskilt fall, samma skyldighet att lamna uppgiften
som den haft som ansvarat for akten fore omhindertagandet. Lag
(2005:125).

24 § Om det rader nagot allvarligt missférhallande inom en enskild verksamhet
som avses i 23 §, skall lansstyrelsen foreldgga den som bedriver verksam-
heten att avhjdlpa missforhallandet.

Om ldnsstyrelsens foreldggande inte foljs, far lansstyrelsen aterkalla
tillstandet.

Anmilan om missforhallanden

24 a § Var och en som fullgér uppgifter enligt denna lag skall vaka over att de
personer som far insatser enligt lagen far gott stod och god service och lever
under trygga forhéallanden. Den som uppmirksammar eller far kinnedom
om ett allvarligt missforhallande som ror en enskild som far insats enligt
denna lag skall genast anmila detta till den eller de nimnder som avses i
22 §. Om inte missforhallandet avhjilps utan drojsmal, skall ndmnden
anmala forhallandet till tillsynsmyndigheten. Anmélningsskyldigheten gil-
ler ocksd den som handligger #drenden enligt denna lag eller lagen
(1993:389) om assistansersittning.

Forsta stycket giller dven inom motsvarande yrkesmaéssigt bedriven
enskild verksamhet. Anmilan skall goras till den som &r ansvarig for verk-
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samheten. Den ansvarige ar skyldig att utan drojsmal avhjédlpa missforhal-
landet eller anmdla detta till tillsynsmyndigheten.

Bestdmmelser om skyldighet att anmiila till socialndmnden att ett barn
kan behova ndmndens skydd finns i 14 kap. 1 § socialtjinstlagen
(2001:453). Lag (2005:125).

Tillsyn m.m.

258§

26§

Socialstyrelsen har den centrala tillsynen 6ver verksamhet enligt denna lag.
Styrelsen skall folja, stodja och utvirdera verksamheten samt informera om
den och stimulera till vidareutveckling.

Linsstyrelsen har inom lénet tillsyn 6ver verksamhet enligt denna lag och
far da inspektera verksamheten.
Linsstyrelsen skall ocksa inom lédnet

1. informera och ge rad till allménheten i fragor som ror verksamheten,

2. ge kommunerna rad i deras verksamhet,

3. verka for att kommunerna och landstingen planerar for att kunna till-
godose framtida stod- och servicebehov, samt

4. frdmja samverkan i planering mellan kommunerna, landstingen och
andra samhaéllsorgan. Lag (2000:526).

26 a § Har upphivts genom lag (2002:439).

Overklagande m.m.

27§

Beslut av en sadan ndmnd som avses i 22 § eller av ldnsstyrelsen far
overklagas hos allmén forvaltningsdomstol om beslutet avser

insatser for en enskild enligt 9 §,

utbetalning till nagon annan enligt 11 §,

aterbetalning enligt 12 §,

forhandsbesked om ritt till insatser enligt 16 § andra stycket,
tillstand till enskild verksamhet enligt 23 §,
omhéndertagande av personakt enligt 23 c §, eller
foreldggande eller aterkallelse av tillstand enligt 24 §.

Nk LD

Provningstillstand krivs vid 6verklagande till kammarrétten.
I fraga om 6verklagande av lansstyrelsens beslut enligt 23 b § giller i
tilllimpliga delar bestimmelserna i 15 kap. 7 § sekretesslagen (1980:100).
Beslut i fragor som avses i forsta stycket giller omedelbart. Linsritten
eller kammarritten far dock férordna att dess beslut skall gilla forst sedan
det vunnit laga kraft. Lag (2005:125).

27 a § Polismyndigheten skall limna den hjdlp som behdvs for att verkstilla ett
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beslut om omhéndertagande av personakt. Begdran om sadan hjélp far dock

goras endast om

1. det pa grund av sirskilda omstindigheter kan befaras att atgérden inte
kan utforas utan att polisens sédrskilda befogenheter enligt 10 § polisla-



gen (1984:387) behover tillgripas, eller
2. det annars finns synnerliga skél. Lag (2005:125).

Straff

28 § Den som uppsitligen eller av oaktsamhet bryter mot 23 § forsta stycket
forsta meningen doms till boter.

Sarskild avgift

28 a § En kommun eller ett landsting som underléter att utan oskligt drjsmal
tillhandahélla en insats enligt 9 § som nagon dr berittigad till enligt en
domstols avgorande, skall aldggas att betala en sdrskild avgift.

Avgiften tillfaller staten. Lag (2002:439).

28 b § Den sirskilda avgiften faststills till ldgst tio tusen kronor och hogst en
miljon kronor.
Nir avgiftens storlek faststélls skall det sérskilt beaktas hur linge drojs-
malet pagatt och hur allvarligt det i 6vrigt kan anses vara.
Avgiften far efterges om det finns synnerliga skl for det. I ringa fall skall
inte nagon avgift tas ut. Lag (2002:439).

28 ¢ § Fragor om sirskild avgift provas efter ansokan av ldnsstyrelsen av den
lansritt inom vars domkrets kommunen &r beldgen. En ansokan som avser
ett landsting provas av den ldnsritt inom vars domkrets landstingets forvalt-
ning fors.

Provningstillstand krivs vid overklagande till kammarritten. Lag
(2002:439).

28 d § Om en kommun eller ett landsting efter att ha alagts att betala sdrskild avgift
fortfarande underlater att tillhandahalla insatsen far ny sirskild avgift do-
mas ut.

Sarskild avgift far domas ut bara om ansokan enligt 28 ¢ § delgetts

kommunen eller landstinget inom tvéd ar fran det att domen om insatsen
vunnit laga kraft. Lag (2002:439).

Tystnadsplikt

29§ Den som ér eller har varit verksam inom yrkesmissigt bedriven enskild
verksamhet som avser insatser enligt denna lag far inte obehorigen roja vad
han dérvid erfarit om enskildas personliga férhallanden.

Overgangsbestimmelser
1993:387

Foreskrifter om ikrafttradande av denna lag meddelas i lagen (1993:388) om infor-
ande av lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade.

1995:100

Denna lag trdder i kraft den 1 april 1995. Beslut som har meddelats fore ikrafttrad-
andet overklagas enligt dldre bestimmelser.
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2000:1030
1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2001.

2. En person som fore den 1 januari 2001 har beviljats insats enligt 9 § 2 denna lag
men som insatsen har upphort for pa grund av han eller hon har fyllt 65 ar har
rétt att efter en ny ansokan aterfa insatsen tidigast fr.o.m. den 1 januari 2001.
Insatsens omfattning skall grundas pa det beslut som géllde ndrmast fore 65-ars-
dagen. En sidan ansokan skall ha kommit in till kommunen senast den 31
december 2002.

2002:439

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2002.

2. Aldre bestimmelser giller nir friga #r om drojsmal med verkstillighet av
avgoranden som meddelats fore lagens ikrafttradande.

2004:826

Denna lag trdder i kraft den 1 januari 2005. Avgift far dven efter ikrafttridandet tas

ut med anledning av beslut som fattats av en allmin forsdkringskassa.

2005:125

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2005.

Anmilningsskyldigheten enligt 24 a § giller inte for férhdllanden som enbart avser
tiden fore ikrafttrddandet.

Utdrag ur

Lagen (1993:388) om inforande av lagen (1993:387) om stod
och service till vissa funktionshindrade

5§ Den som vid den nya lagens ikrafttrddande far omsorger enligt omsorgsla-
gen eller inackordering enligt elevhemslagen skall utan sérskilt beslut anses
ha blivit beviljad motsvarande insatser enligt den nya lagen.

11§ Den som har fatt tillstand att driva enskild verksamhet enligt 17 § omsorgs-
lagen eller som anses ha ett sddant tillstand enligt 9 § inforandelagen till
omsorgslagen skall anses ha fatt tillstandet enligt 23 § nya lagen.

Utdrag ur

Forordning (1993:1090) om stod och service
till vissa funktionshindrade

3§  For daglig verksambhet, korttidshem samt gruppbostidder och, nir det géller
barn och ungdomar, annat boende enligt 9 § forsta stycket 8 lagen (1993:
387) om stod och service till vissa funktionshindrade skall det finnas en
person med lamplig utbildning som forestar verksamheten samt den perso-
nal som i 6vrigt behovs for en dndamaélsenlig verksamhet.



6§

Vid bedomningen av den enskildes personliga behov enligt 19 § lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade skall dven
beaktas kostnader pa grund av funktionshindret som inte tdcks pa annat sitt.

Enskild verksamhet

78

88§

9§

10§

11§

En ansokan hos lansstyrelsen enligt 23 § lagen (1993:387) om stod och
service till vissa funktionshindrade om tillstand att bedriva enskild verk-
samhet skall vara skriftlig och ange

vilken verksamhet som skall bedrivas,

vem som skall bedriva verksamheten,

hur verksamheten skall bedrivas och dess omfattning,
for vilka personer verksamheten &r avsedd,

hur verksamheten skall finansieras,

vem som skall forestd verksamheten,

personalen och dess utbildning.

Nk L=

Till ansokan skall fogas ritningar 6ver de lokaler i vilka verksamheten skall
vara inrymd samt uppgift om vilka brandskyddsatgirder som har vidtagits.

Om sokanden ir ett bolag, en forening eller en stiftelse, skall sokanden
ocksa bifoga bolagsordningen eller stadgarna och uppge vem som har
behorighet att foretridda bolaget, foreningen eller stiftelsen.

Lénsstyrelsen skall bereda den nimnd som avses i 23 § andra stycket lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade méjlighet att
yttra sig 6ver ansokan.

Linsstyrelsen skall utfdrda ett skriftligt bevis nar tillstand har meddelats. I
beviset skall anges vem som skall bedriva verksamheten, vilken verksamhet
som skall bedrivas, det hogsta antal personer som samtidigt kan fa stod och
service dir, vem som skall vara forestandare samt 6vriga villkor for tillstan-
det.

Tillstandet kan meddelas tills vidare eller for viss tid. Ett tillstdnd far inte
overlatas.

Den ndamnd som avses i 23 § andra stycket lagen (1993:387) om st6d och
service till vissa funktionshindrade skall underrittas om ett meddelat tillstand.

Tillstand att fordndra en enskild verksamhet sa att den inte lingre motsvarar
det meddelade tillstdndet skall sokas hos lansstyrelsen.

Anmilan om att ligga ned en enskild verksamhet skall omedelbart goras
till lansstyrelsen och den ndmnd som avses i 23 § andra stycket lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

En kommun skall till linsstyrelsen anmiéla allvarliga missforhéllanden i
enskild verksamhet som den far kinnedom om.
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Ytterligare foreskrifter

13§

14 §

Socialstyrelsen far meddela foreskrifter for att garantera enskilda personer
skydd till liv, personlig sidkerhet och hilsa inom verksamheten med de
sdrskilda insatserna. Férordning (2005:128).

Socialstyrelsen far meddela verkstillighetsforeskrifter om avvecklings-
planer enligt 6 § lagen (1993:388) om inférande av lagen (1993:387) om
stod och service till vissa funktionshindrade.

Socialstyrelsen far dven meddela andra foreskrifter om verkstéllighet av
lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade, lagen
(1993:388) om inforande av lagen (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade eller denna férordning. Férordning (2005:128).

Utdrag ur

Socialtjiinstlagen (2001:453)
4 kap. Riitten till bistand

1§

Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda
pa annat sdtt har ritt till bistand av socialndmnden for sin forsorjning
(forsorjningsstdd) och for sin livsforing i ovrigt.

Den enskilde skall genom bistandet tillforsdkras en skilig levnadsniva.
Bistandet skall utformas s att det stirker hans eller hennes mojligheter att
leva ett sjéalvstandigt liv.

5 kap. Sirskilda bestimmelser for olika grupper
Mdnniskor med funktionshinder

78

88

Socialndmnden skall verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller
andra skél moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att
delta i samhillets gemenskap och att leva som andra.

Socialndmnden skall medverka till att den enskilde far en meningsfull
sysselsittning och far bo pa ett siitt som ir anpassat efter hans eller hennes
behov av sérskilt stod.

Kommunen skall inritta bostider med sérskild service for dem som till
foljd av sadana svarigheter som avses i forsta stycket behover ett sadant
boende.

Socialnimnden skall gora sig vil fortrogen med levnadsforhallandena i
kommunen for médnniskor med fysiska och psykiska funktionshinder samt i
sin uppsokande verksamhet upplysa om socialtjdnstens verksamhet pa des-
sa omréaden.

Kommunen skall planera sina insatser for méinniskor med fysiska och
psykiska funktionshinder. I planeringen skall kommunen samverka med
landstinget samt andra samhéllsorgan och organisationer.
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Utdrag ur

Forvaltningslagen (1986:223)

Myndigheternas serviceskyldighet

4§  Varje myndighet skall limna upplysningar, vigledning, rad och annan sa-
dan hjilp till enskilda i fragor som rér myndighetens verksamhetsomrade.
Hjilpen skall ldmnas i den utstrickning som 4r lamplig med hénsyn till
fragans art, den enskildes behov av hjilp och myndighetens verksambhet.

Fragor fran enskilda skall besvaras sa snart som mojligt.
Om néagon enskild av misstag vinder sig till fel myndighet, bor myndig-
heten hjilpa honom till ritta.

78  Varje drende dir nagon enskild &r part skall handliggas s& enkelt, snabbt
och billigt som mojligt utan att sidkerheten eftersitts. Vid handldggningen
skall myndigheten beakta mojligheten att sjdlv inhdmta upplysningar och
yttranden fran andra myndigheter, om siddana behdvs. Myndigheten skall
striiva efter att uttrycka sig littbegripligt. Aven pa andra stt skall myndig-
heten underlitta f6r den enskilde att ha med den att gora.

Tolk

8§  Nir en myndighet har att géra med ndgon som inte behérskar svenska eller
som ir allvarligt horsel- eller talskadad, bor myndigheten vid behov anlita
tolk.

Ombud och bitrade

9§  Den som for talan i ett drende far anlita ombud eller bitrdde. Den som har
ombud skall dock medverka personligen, om myndigheten begér det.

Visar ett ombud eller bitrdde oskicklighet eller oférstand eller &4r han
olamplig pa nagot annat sitt, fir myndigheten avvisa honom som ombud
eller bitride i drendet.

En myndighets beslut att avvisa ett ombud eller bitride far 6verklagas
sdrskilt och da i samma ordning som det beslut varigenom myndigheten
avgor drendet.

Muntlig handléiggning

14 § Vill en sokande, klagande eller annan part lamna uppgifter muntligt i ett
drende som avser myndighetsutovning mot nagon enskild, skall han fa
tillfalle till det, om det kan ske med hénsyn till arbetets behoriga gang.

I andra fall bestimmer myndigheten om handldggningen skall vara munt-
lig. Myndigheten skall sérskilt beakta att muntlig handldggning kan underlit-
ta for enskilda att ha med den att gora.

Anteckning av uppgifter

15§ Uppgifter som en myndighet far pa annat sitt &n genom en handling och
som kan ha betydelse for utgangen i drendet skall antecknas av myndighe-
ten, om drendet avser myndighetsutévning mot nagon enskild.
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Parters ritt att fa del av uppgifter

16 §

17 §

En sokande, klagande eller annan part har ritt att ta del av det som har
tillférts drendet, om detta avser myndighetsutévning mot nagon enskild.
Raitten att ta del av uppgifter giller med de begrinsningar som foljer av 14
kap. 5 § sekretesslagen (1980:100).

Ett drende far inte avgoras utan att den som #r sokande, klagande eller
annan part har underrittats om en uppgift som har tillforts drendet genom
nagon annan 4n honom sjilv och han har fatt tillfille att yttra sig 6ver den,
om #rendet avser myndighetsutovning mot nagon enskild. Myndigheten far
dock avgora drendet utan att sa har skett

1. om avgodrandet inte gar parten emot, om uppgiften saknar betydelse
eller om atgirderna av ndgon annan anledning dr uppenbart obehéovliga,

2. om drendet ror tjinstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning,
betygssittning, tilldelning av forskningsbidrag eller nagot jamforbart
och det inte dr fraga om provning i hdgre instans efter verklagande,

3. om det kan befaras att det annars skulle bli avsevért svarare att genom-
fora beslutet i drendet, eller

4. om avgorandet inte kan uppskjutas.

Myndigheten bestimmer om underrittelsen skall ske muntligt, genom van-
ligt brev, genom delgivning eller pa nagot annat sitt.

Underrittelseskyldigheten géller med de begridnsningar som foljer av 14
kap. 5 § sekretesslagen (1980:100).

Motivering av beslut

20§

Ett beslut varigenom en myndighet avgor ett drende skall innehélla de skl

som har bestdimt utgangen, om #rendet avser myndighetsutévning mot

nagon enskild. Skilen far dock uteldmnas helt eller delvis

1. om beslutet inte gar nagon part emot eller om det av ndgon annan
anledning &dr uppenbart obehovligt att upplysa om skilen,

2. om beslutet ror tjdnstetillsdttning, antagning for frivillig utbildning,
betygssittning, tilldelning av forskningsbidrag eller nagot jaimforbart,

3. om det dr nodvindigt med hinsyn till rikets sidkerhet, skyddet for
enskildas personliga eller ekonomiska forhéllanden eller nagot jaimfor-
bart forhallande,

4. om idrendet dr sa bradskande att det inte finns tid att utforma skilen,
eller

5. om &rendet giller meddelande av foreskrifter som avses i 8 kap. rege-
ringsformen och det inte #r friga om provning i hogre instans efter
overklagande.

Har skilen utelimnats, bor myndigheten pa begéiran av den som &r part om
mdjligt upplysa honom om dem i efterhand.
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Underriittelse om beslut

21§ En sokande, klagande eller annan part skall underrittas om innehéllet i det
beslut varigenom myndigheten avgor drendet, om detta avser myndighets-
utdvning mot nagon enskild. Parten behdver dock inte underrittas, om det
dr uppenbart obehovligt.

Om beslutet gar parten emot och kan 6verklagas, skall han underrittas
om hur han kan 6verklaga det. Han skall da ocksa underrittas om siadana
avvikande meningar som avses i 19 § eller som har antecknats enligt
sdrskilda bestimmelser.

Myndigheten bestimmer om underrittelsen skall ske muntligt, genom
vanligt brev, genom delgivning eller pd nagot annat sitt. Underrittelsen
skall dock alltid ske skriftligt, om parten begir det.

Denna paragraf tillimpas ocksa nir nagon annan som far Gverklaga
beslutet begir att fa ta del av det.

Overklagande

22§ Ett beslut far 6verklagas av den som beslutet angar, om det har gétt honom
emot och beslutet kan 6verklagas.

22 a § Beslut dverklagas hos allmén forvaltningsdomstol. Detta géller dock inte
beslut i anstéllningsdrenden och beslut i drenden som avses i 20 § forsta
stycket 5.

Om overklagande har skett med stod av forsta stycket krdvs provnings-
tillstand vid 6verklagande till kammarritten. Lag (2006:306).

Hur beslut éverklagas

23§ Ett beslut 6verklagas skriftligt. I skrivelsen skall klaganden ange vilket
beslut som dverklagas och den dndring i beslutet som han begér.
Skrivelsen ges in till den myndighet som har meddelat beslutet. Den
skall ha kommit in dit inom tre veckor fran den dag da klaganden fick del av
beslutet. Om klaganden &r en part som foretrdader det allménna och beslutet
overklagas till en lansritt eller kammarritt, skall overklagandet dock ha
kommit in inom tre veckor fran den dag da beslutet meddelades.
Tiden for 6verklagande av sadana beslut som géller foreskrifter som avses
i 8 kap. regeringsformen och som inte delges riknas fran den dag da beslutet
gavs till kidnna. Har beslutet getts till kiinna vid mer 4n ett tillfille, raknas
tiden fran dagen for det sista foreskrivna tillkdnnagivandet. Lag (1998:386).

24§ Den myndighet som har meddelat det overklagade beslutet provar om
skrivelsen med overklagandet har kommit in i rétt tid. Har skrivelsen
kommit in for sent, skall myndigheten avvisa den, om inte annat foljer av
andra eller tredje stycket.

Skrivelsen skall inte avvisas, om forseningen beror pa att myndigheten
har lamnat klaganden en felaktig underrittelse om hur man 6verklagar.

Skrivelsen skall inte heller avvisas, om den inom 6verklagandetiden har
kommit in till den myndighet som skall prova 6verklagandet. I ett sddant

161



CIIWACEWE Forfattningar

162

25§

fall skall denna myndighet vidarebefordra skrivelsen till den myndighet
som har meddelat beslutet och samtidigt ldmna uppgift om vilken dag
skrivelsen kom in till den hogre instansen.

Om skrivelsen inte avvisas enligt 24 §, skall den myndighet som har
meddelat beslutet 6verldamna skrivelsen och 6vriga handlingar i drendet till
den myndighet som skall prova 6verklagandet.

Rittelse av skrivfel och liknande

26§

Ett beslut som innehéller en uppenbar oriktighet till f6ljd av myndighetens
eller nagon annans skrivfel, riknefel eller liknande forbiseende, far rittas av
den myndighet som har meddelat beslutet. Innan rittelse sker skall myndig-
heten ge den som ir part tillfille att yttra sig, om drendet avser myndighets-
utévning mot nagon enskild och atgérden inte dr obehovlig. Lag (1990:456).

Omprovning av beslut

27§

28 §

Finner en myndighet att ett beslut, som den har meddelat som forsta instans,
dr uppenbart oriktigt pa grund av nya omstindigheter eller av ndgon annan
anledning, skall myndigheten dndra beslutet, om det kan ske snabbt och
enkelt och utan att det blir till nackdel for ndgon enskild part. Skyldigheten
giller dven om beslutet 6verklagas, sdvida inte klaganden begér att beslutet
tills vidare inte skall gilla (inhibition).

Skyldigheten giller inte, om myndigheten har 6verlamnat handlingarna i
drendet till en hogre instans eller om det i annat fall finns sérskilda skdl mot
att myndigheten dndrar beslutet.

Ett overklagande av en myndighets beslut forfaller, om myndigheten sjalv
dndrar beslutet s som klaganden begir. I sa fall tillimpas inte 24 och 25 §§.

Andrar myndigheten beslutet p4 annat sitt in klaganden begir, skall
overklagandet anses omfatta det nya beslutet, om inte avvisning skall ske
enligt 24 §.

Inhibition

29§

En myndighet som skall prova ett 6verklagande far bestimma att det ver-
klagade beslutet tills vidare inte skall gilla.

Overklagande av avvisningsbeslut

308

Har en skrivelse med 6verklagande avvisats pa grund av att den har kommit
in for sent, far avvisningsbeslutet 6verklagas i samma ordning som beslutet
i huvudsaken. Har avvisningsbeslutet efter 6verklagande provats av en
hogre instans, far den hogre instansens beslut i frigan inte 6verklagas. Lag
(1986:1196).



Utdrag ur
Sekretesslagen (1980:100)

1 kap. Inledande bestammelser

58

6§

Sekretess utgdr inte hinder mot att uppgift lamnas ut, om det dr nodvéndigt
for att den utlimnande myndigheten skall kunna fullgora sin verksamhet.

Forbud att roja eller utnyttja sekretessbelagd uppgift géller for myndighet
dar uppgiften dr sekretessbelagd samt for person som pa grund av anstill-
ning eller uppdrag hos myndigheten, pd grund av tjdnsteplikt eller pa annan
liknande grund for det allménnas rikning deltar eller har deltagit i myndig-
hetens verksamhet och dérvid har fatt kinnedom om uppgiften.

7 kap. Sekretess med hiansyn framst till skyddet
for enskilds personliga forhallanden

48

Sekretess giller inom socialtjansten for uppgift om enskilds personliga for-
héllanden, om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde
eller ndgon honom eller henne nérstdende lider men. Sekretessen giller dock
inte beslut om omhéndertagande, beslut om vard utan samtycke eller beslut
om sluten ungdomsvérd. Utan hinder av sekretessen far uppgift limnas till
enskild som uppnétt myndig alder om forhallanden av betydelse for att denne
skall fa vetskap om vilka hans eller hennes biologiska foréldrar 4r.

Inom kommunal familjeradgivning géller sekretess for uppgift som en-
skild har limnat i fortroende eller som har inhidmtats i samband med
radgivningen.

Med socialtjanst forstas verksamhet enligt lagstiftningen om socialtjénst
och den sirskilda lagstiftningen om vard av unga och av missbrukare utan
samtycke samt verksamhet som i annat fall enligt lag handhas av social-
namnd eller av Statens institutionsstyrelse. Till socialtjanst riknas ocksa
verksamhet hos annan myndighet som innefattar omprovning av social-
namnds beslut eller sirskild tillsyn 6ver ndmndens verksamhet samt verk-
samhet hos kommunal invandrarbyra. Med socialtjidnst jaimstills drenden
om bistand at asylsokande och andra utldnningar, drenden om introduk-
tionsersittning for flyktingar och vissa andra utldnningar, drenden om till-
stand till parkering for rorelsehindrade, drenden om allmén omvardnad hos
namnd med uppgift att bedriva patientnimndsverksamhet samt verksamhet
enligt lagstiftningen om stod och service till vissa funktionshindrade.

Sekretess giller i verksamhet som avser omhindertagande av personakt
enligt 7 kap. 5 § socialtjinstlagen (2001:453) eller 23 ¢ § lagen (1993:387)
om stod och service till vissa funktionshindrade for uppgift om enskilds
personliga forhallanden. Utan hinder av sekretessen far uppgift i verk-
samhet som avses i 7 kap. 5 § socialtjinstlagen ldmnas till socialnimnd och
uppgift i verksamhet som avses i 23 ¢ § lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade ldmnas till ndmnd som avses i 22 § samma lag, om
uppgiften behovs for handlidggning av drende eller genomférande av beslut
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om stodinsatser, vard eller behandling och det dr av synnerlig vikt att
uppgiften ldmnas.
I frdga om uppgift i allmén handling giller sekretessen i hogst sjuttio ar.
Sekretess enligt forsta stycket géller inte
1. beslut i drenden om ansvar eller behorighet for personal inom kom-
munal hilso- och sjukvard, eller
2. besluti friga om omhéndertagande eller aterlimnande av personakt.

Betriffande anmalan i drende om ansvar eller behorighet for personal inom
kommunal hilso- och sjukvard giller sekretess om det kan antas att den som
uppgiften ror eller ndgon honom eller henne nirstdende lider betydande
men om uppgiften rojs. Lag (2005:127)

14 kap. Bestimmelser om vissa begrinsningar
i sekretessen och om forbehall

1§

48

58

9§

Sekretess hindrar inte att uppgift lamnas till regeringen eller riksdagen.
Sekretess hindrar inte heller att uppgift ldmnas till annan myndighet, om
uppgiftsskyldighet foljer av lag eller forordning.

Sekretess till skydd for enskild giller inte i forhallande till den enskilde
sjdlv och kan i 6vrigt helt eller delvis efterges av honom. Vad nu har sagts
giller dock inte om annat f6ljer av bestimmelse i denna lag.

Sekretess for uppgift till skydd for en underarig giller dven i forhallande
till vardnadshavaren och far inte efterges av denne, om det kan antas att den
underérige lider betydande men om uppgiften rojs for vardnadshavaren.
Lag (1989:385).

Sekretess hindrar inte att sokande, klagande eller annan part i mal eller
drende hos domstol eller annan myndighet tar del av handling eller annat
material i malet eller drendet. Handling eller annat material far dock inte
lamnas ut, i den man det av hénsyn till allmént eller enskilt intresse &r av
synnerlig vikt att sekretessbelagd uppgift i materialet inte rojs. I sadant fall
skall myndigheten pa annat sitt 1imna parten upplysning om vad materialet
innehaller, i den man det behovs for att han skall kunna ta till vara sin ritt och
det kan ske utan allvarlig skada for det intresse som sekretessen skall skydda.

Sekretess hindrar aldrig att part i mal eller drende tar del av dom eller
beslut i malet eller drendet. Inte heller innebir sekretess begriansning i parts
ritt enligt rittegdngsbalken att fa del av alla omstidndigheter som liggs till
grund for avgorande av mal eller drende.

Forsta och andra styckena tillimpas inte, om avvikande bestimmelser
har meddelats i lag. Lag (1991:575).

Finner myndighet att sddan risk for skada, men eller annan oldgenhet, som
enligt bestimmelse om sekretess utgdr hinder att 1imna uppgift till enskild,
kan undanr6jas genom forbehall som inskrénker den enskildes ritt att limna
uppgiften vidare eller utnyttja den, skall myndigheten uppstilla sadant
forbehall nér uppgiften limnas till honom.

Samtycker enskild till att uppgift, for vilken sekretess géller till skydd for



10§

honom sjilv, lamnas till annan enskild endast under forutsittning att forbe-
hall som anges i forsta stycket uppstills, skall myndigheten uppstilla forbe-
hallet nir uppgiften lamnas ut.

Myndighet far uppstilla forbehéll, som inskrdnker enskild mottagares ritt

att limna uppgift vidare eller utnyttja uppgift, ocksa nir

1. myndigheten enligt 5 § ldmnar sekretessbelagd uppgift till part, still-
foretradare, ombud eller bitrdde,

2. myndigheten med stod av 7 § forsta stycket limnar uppgift till ndgon
som inte dr knuten till myndigheten pa det sitt som anges i 1 kap. 6 §,

3. myndigheten med stod av 7 kap. 1 a §, 9 kap. 1 § femte stycket tredje
meningen, 9 kap. 2 § fjarde stycket, 9 kap. 17 § attonde stycket eller 9
kap. 19 § fjédrde stycket lamnar uppgift till konkursforvaltare.

Forbehall enligt forsta stycket 1 far inte innebdra forbud mot att utnyttja
uppgiften i malet eller drendet eller mot att limna muntlig upplysning till
part, stillforetradare, ombud eller bitrdde.

Har forbehall uppstillts enligt forsta stycket 2, skall i fraga om forbehal-
let gélla vad som foreskrivs i 7 § tredje och fjérde styckena angaende férbud
att lamna ut eller utnyttja uppgift.

Ett forbehall enligt forsta stycket 3 far inte innebéra ett forbud att utnyttja
uppgiften om den behdvs for att forvaltaren skall kunna fullgéra de skyldig-
heter som avilar honom eller henne i anledning av konkursen.

Forordnande av regeringen eller riksdagen for sirskilt fall om undantag
fran sekretess for uppgift far forenas med villkor att forbehall som anges i
forsta stycket skall uppstillas vid utlimnande av uppgiften. Lag (2006:854).
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Socialstyrelsens forfattningssamling

Bilaga 2

5

Ansvarig utgivare: Chefsjurist Kristina Widgren Socialstyrelsen
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad SOSFS

om bostad med sérskild service for vuxna enligt 2002:9 (S)

9 § 9 lagen (1993:387) om stod och service till vissa Utkom frén trycket

funktionshindrade, LSS;

beslutade den 19 november 2002.

Socialstyrelsen foreskriver foljande med stod av 13 § andra stycket
forordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa funktionshind-
rade och beslutar f6ljande allménna rad.

Definitioner

Foreskrifter

18§ Med omvdrdnad avses i dessa foreskrifter och allménna rad all
individuellt anpassad hjélp i den dagliga livsféringen som for de boende
skall ingé i insatsen bostad med sirskild service fér vuxna enligt lagen
(1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade.

2§ Med individuellt anpassad hjdlp i den dagliga livsforingen avses
insatser som skall tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala
behov, t.ex. hjidlp med att

— dta, dricka och forflytta sig,

— skota personlig hygien och kli sig,

— skota hemmet, tillreda maltider, gora drenden och inkép,

— kommunicera, uppritthalla sociala kontakter och bryta isolering,
— gora tillvaron begriplig, forutsigbar och trygg,

— planera framat,

— gora tillginglig den hélso- och sjukvard, inklusive habilitering, re-
habilitering och hjdlpmedel, och den tandvard som den enskilde
behdver, samt

— se till att misstankar om overgrepp och andra brott mot den enskilde
polisanmails.

den 12 december 2002
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Omvardnad
Foreskrifter

3§ Omvardnad enligt 9 ¢ § lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade skall

— ges pa ett sadant sitt att den stidrker den enskildes tilltro till sin egen
formaga,

— kontinuerligt anpassas efter radande omstindigheter sé att den svarar
mot den enskildes aktuella situation, och

— noggrant planeras, dokumenteras och foljas upp.

Bostad utan institutionell priigel
Allmdnna rad

For att undvika en institutionell miljo bor en bostad med sérskild service
for vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade inte vara beldgen i nira anslutning till

— en annan sadan bostad, eller

— andra bostdder som inte dr ordindra sdsom t.ex. korttidshem eller
sdrskilda boendeformer for dldre.

Som regel bor inte heller en bostad med sirskild service for vuxna
samlokaliseras med lokaler for daglig verksamhet.

Person som forestar verksamheten
Foreskrifter

4§ Samtliga former av bostad med sérskild service for vuxna skall ha
en av huvudmannen sirskilt utsedd person som forestar verksamheten.

Gruppbostad
Foreskrifter

5§ Med lamplig utbildning enligt 3 § férordningen (1993:1090) om
stdd och service till vissa funktionshindrade avses en hogskoleutbild-
ning som ir relevant for att en person skall kunna foresta verksamheten
i en gruppbostad. Den person som av huvudmannen &r utsedd att ha
denna ledarskapsfunktion skall ha tillrdcklig kunskap och kompetens
for att bl.a. kunna ansvara for att

— arbetet organiseras sa att den enskilde genom omvardnaden tillfor-
sdkras goda levnadsvillkor,

— omvardnaden kédnnetecknas av en god etik och ett virdigt bemétande,
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— omvardnaden for varje boende planeras, dokumenteras och f6ljs upp,

— kommunens eventuella vriga krav pa eller riktlinjer for vad som
skall dokumenteras verkstills,

— rutiner finns for att hantera synpunkter och klagomal,

— personalen har den kunskap som behovs for en dndamélsenlig verk-
sambhet,

— personalens behov av handledning tillgodoses,

— personalens behov av kompetensutveckling bevakas och stods,

— personal rekryteras och introduceras,

— verksamheten planeras, utvecklas och utvérderas,

— verksamhetens resultat formedlas till verordnade och politiker, och

— verksamheten utvecklas i takt med dndrad lagstiftning och nya forsk-
ningsresultat.

Ovriga bostiider med siirskild service for vuxna

Allmdnna rad

Enligt 6 § lagen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshind-
rade skall det finnas den personal som behovs for att ett gott stod och en
god service och omvardnad skall kunna ges. For en person som forestar
en bostad med sirskild service for vuxna som inte dr gruppbostad bor

dérfor samma utbildningskrav gilla som for en person som forestar en
gruppbostad.

Antal boende
Gruppbostad

Allméinna rad

I en gruppbostad bor i regel endast tre till fem personer bo. Ytterligare
nagon boende bor kunna accepteras men endast under forutsittning att
samtliga personer som bor i gruppbostaden tillforsidkras goda levnads-
villkor.

Servicebostad
Allmdnna rad

Antalet boende i en servicebostad bor vara sa begrénsat att serviceboen-
det integreras i bostadsomradet och en institutionell boendemiljé und-
viks.

SOSFS
2002:9
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Sammansiittningen i gruppbostaden
Allmdnna rad

Sé langt det dr mojligt bor huvudmannen beakta de boendes nskemél
och synpunkter nér det giller sammanséttningen av den grupp som skall
bo i gruppbostaden.

Gemensamhetslokaler i gruppbostaden

Allmdnna rad

Gruppbostadens gemensamhetslokaler bor

— ligga i néra eller direkt anslutning till de enskilda ligenheterna,
— vara létta att na,

— vara till for dem som bor i gruppbostaden och tjénstgorande perso-
nal, och

— endast kunna nyttjas av andra pa de boendes villkor.

Denna forfattning trider i kraft tva veckor efter den dag da forfattningen
utkom frén trycket.

Socialstyrelsen
KERSTIN WIGZELL

Ellinor Englund
(Socialtjdnstavdelningen)
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Bilaga 3

Raittsfall

Riittsfall publicerade i Regeringsriittens drsbok (RA)

RA 1986 ref. 7 Inhibition vid laglighetsprovning

Regeringsrétten har uttalat foljande vad giller forutsittningar for att bevilja
inhibition vid laglighetsprovning;

En bedomning av om inhibition bor meddelas i ett mal om laglighets-
provning maste grundas pa ett preliminirt stindpunktstagande till fragan
huruvida det kommunala beslutet dr olagligt eller ej enligt de av klaganden
aberopade omstidndigheterna. Inhibition bor komma ifraga endast om starka
skil talar for att beslutet &r olagligt och forbudet 4r dgnat att forhindra att
allmint eller enskilt intresse asamkas beaktansvird skada.

RA 1988 ref. 40 Resursbrist ej skal till avslag

Omsorgsndmnden avslog en begédran om sirskild omsorg i form av boende
i gruppbostad (enligt omsorgslagen) med hédnvisning till att det vid tidpunk-
ten inte fanns nagon plats. Avslaget 6verklagades. Regeringsritten konsta-
terar att den stkandes ritt till sirskild omsorg i form av gruppboende inte
paverkas av det forhéllande att en landstingskommun inte har ndgon grupp-
bostad tillginglig. Enligt Regeringsritten aligger det landstingskommunen
att vidta erforderliga atgirder for att utan drojsmal uppfylla den forpliktelse
som avilar kommunen.

RA 1990 ref. 82 Inhibition vid forvaltningsbesvar

Nir det giller forutsittningar for att bevilja inhibition vid forvaltningsbe-
svér har Regeringsritten framhallit f6ljande;

For stillningstagande till frigan om inhibition dr det ofrdnkomligt att
ocksa gora en viss bedomning av sjdlva sakfrdgan i malet. Vilken grad av
sannolikhet for att 6verklagandet skall bifallas som bor krivas kan inte
direkt utldsas av bestimmelserna om inhibition men i allménhet bor krivas
en timligen hog grad av sannolikhet. Kraven for inhibition kan dock stéllas
lagre om det 6verklagade beslutet dr av sadan karaktér att en verkstéllighet
inte kan bringas att aterga vid bifall till besvéren eller om det &r av stor
betydelse for den enskilde att verkstilligheten av beslutet skjuts upp i av-
vaktan pa den slutliga prévningen.



Rattsfall [ElWACLE

RA 1993 ref. 11 Resursbrist ej skiil till avslag

Regeringsritten konstaterar att kommunens egna ekonomiska forhallanden
inte kan tillmétas nagon betydelse i de fall da den enskilde givits en lagstad-
gad ritt till bistdnd. (Malet gillde bistand enligt SoL)

RA 1995 ref. 47 Fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter
i forsta hand inom ramen for boendet
Regeringsritten konstaterar att personligt stod till fritidsverksamhet och

kulturella aktiviteter normalt och i forsta hand bér tillgodoses inom ramen
for boendet (dvs. inom ramen for insatsen bostad med sérskild service for
vuxna). Ett boende i bostad med sarskild service for vuxna — i detta fall
gruppbostad — utgor dock inte nagot hinder mot att ocksa ledsagarservice
beviljas i sddan omfattning att den enskildes samlade behov av personliga
stodinsatser tillgodoses i skilig utstrickning. Regeringsritten menar att det
i vissa sérskilda fall kan framstd som nodvindigt att kombinera de bada
insatserna.

Séarskilt for aktiviteter utanfor boendet kan det foreligga ett behov av
ledsagarservice som svarligen kan tillgodoses av den personal som behovs
for den dagliga verksamheten i anslutning till boendet. Antalet boende och
deras varierande individuella behov, den fasta bemanningens storlek och
tjanstgoringstider och andra siddana forhallanden dr faktorer som maéste
beaktas i detta sammanhang.

RA 1999 ref. 44 Ansvarig kommun
En person som var folkbokford pa sina foréldrars adress i en kommun, har

efter avslutad gymnasieutbildning i huvudsak fortlopande vistats och haft
sysselséttning vid ett hem for vuxenboende i en annan kommun. Eftersom
han inte kunde anses bosatt 1 den kommun dir han var folkbokford, har
denna kommun inte ansetts ansvarig for begédrda insatser enligt LSS.

RA 2000 ref. 16 Andring av gynnande beslut
I rittsfallet tar Regeringsritten upp fragan om mdjligheten att dndra ert

lopande beslut utan ndgon angiven tidsgrins (beslutet avsag hemtjinst).
Enligt Regeringsritten kan skilen for omprovning vara sa starka — exem-
pelvis om behovet visentligt foridndrats — att ett absolut forbud mot om-
provning pa grund av dndrade forhéllanden inte bor uppstillas. ”Det kan
dock inte komma ifraga att 1ata dndringar av andra férhallanden 4n sadana
som kunnat beaktas vid det ursprungliga stidllningstagandet fa féranleda en
omprovning.” Regeringsritten konstaterar att en forandring/forsamring av
kommunens ekonomi inte skall beaktas. Kommunens ekonomiska forhal-
landen kan inte tillmétas ndgon betydelse i sammanhanget.
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RA 2000 ref. 39 LSS-insatser vid permissioner

och infor upphorande av vard enligt LRV

En person som varit underkastad langvarig tvangsvard enligt dldre omsorg-
slagstiftning och fortsittningsvis genomgick rittspsykiatrisk vard med sér-
skild utskrivningsprovning har ansetts berittigad till insatser enligt LSS for
att forberedelser skall kunna vidtas f6r permissioner och senare f6r uppho-
rande av tvangsvarden. De insatser som frimst var aktuella i mélet var
kontaktperson, sdrskilt anpassat boende for permissionstillfdllen och daglig
verksamhet vid sadana tillfdllen.

RA 2000 ref. 42 Antal boende i gruppbostad

Regeringsritten konstaterar att det inte kan ses som ett avsteg fran intentio-
nerna bakom LSS da sex boende i vissa fall accepteras i gruppboende for
vuxna. Utslagsgivande i det enskilda fallet bor vara att de boende i grupp-
bostaden tillforsidkras goda levnadsvillkor i den mening LSS asyftar. (Se
RA 1991 ref. 91 och RA 1991 not 453 angéende antalet boende i gruppbo-
stad enligt omsorgslagen.)

RA 2003 ref. 79

En person som bodde i en gruppbostad ansokte om ledsagarservice. Han
och ytterligare tre personer i gruppbostaden hade tillsammans planerat att
gora en resa till Danmark under tre dagar. Eftersom de behovde en hel del
personlig service for att kunna genomféra resan, skulle en person som
kinde dem vil f6lja med som ledsagare. Personen ansokte dérfor om ledsa-
garservice for att ticka personalkostnaden. Kammarritten ansag att det &r
det rimligt att en person nagon gang ges mojlighet att gora en Kortare resa
till nérliggande ldander, exempelvis Danmark. Personen hade inte tidigare
beviljats ledsagarservice for en resa. Han hade inte heller deltagit i andra
liknande aktiviteter genom gruppbostaden. Kammarritten fann dérfor att
personen borde ha medgetts den sokta insatsen ledsagarservice for resan till
Danmark. Regeringsritten gjorde samma beddmning som kammarritten.

RA 2005 ref 28

Regeringsritten konstaterade vid en laglighetsprovning enligt kommunal-
lagen att kommunen kan l1ata gemensamhetsutrymmen paverka hyrans stor-
lek i en bostad med sérskild service utan att det kan anses strida mot lag eller
annan forfattning. Regeringsriitten slog i malet fast att de boende hade ett
hyresforhallande med kommunen och att vanliga regler om hyressittning
dérfor skulle galla. Enligt hyreslagen har hyresvérden ritt att lata hyrans
storlek paverkas av det virde som tillgdngen till gemensamhetsutrymmen
har for bostaden. Regeringsritten konstaterade vidare att det bara ir perso-
nalutrymmena som kan anses ingd som en del av servicen och omvardnaden
i insatsen bostad med sirskild service (och ddrmed ska vara avgiftsfria).



Rdittsfall publicerade i Nytt Juridiskt Arkiv (NJA)

NJA 1993 s. 99 Utsokningsbalkens tilliimplighet vid verkstillighet

Hogsta domstolen konstaterar att utsokningsbalken ér tillimplig pa en dom
av forvaltningsdomstol enligt omsorgslagen under forutséttning att domen i
det enskilda fallet innefattar en forpliktelse i den mening ordet har i utsok-
ningsbalken. I den dom som var aktuell hade man inte ndrmare preciserat nér
eller var den beviljade insatsen “boende i gruppbostad” skulle tillhandahallas
den enskilde. HD anséag dérfor att domen inte kunde anses innefatta ndgon
forpliktelse och ansokan om verkstéllighet enligt utsokningsbalken avslogs.

Raittsfall fran bostadsdomstolen

RBD 1994:8 Hyresbestaimmelsernas tillamplighet vid sirskilt boende

Upplatelse av ett rum med toalett i ett sdrskilt boende enligt socialtjénst-
lagen har av Bostadsdomstolen ansetts som hyra, trots att upplatelsen varit
forenad med omfattande vard och service. Den boende hade ensam dispo-
sitionsritt till rummet och upplatelsen skedde mot ersittning.

Domstolsverkets samling av rdttsfall fran hovrdtterna (RH)

RH 1997:93 Serviceavgift i sarskilt boende enligt SoL.

med kommunal hyresvird

Hyresgister i sdrskilt boende debiteras tillsammans med hyran en obligato-
risk avgift for tillgang till viss service i anslutning till boendet, s.k. service-
avgift. Avgiften har vid tvist om hyrans storlek bedomts vara hyra.

RH 1999:10 Hyresbestimmelserna ej tillimpliga

En upplatelse av en del av ett rum i ett dldreboende (enligt SoL.) som varit
forenad med omfattande vard och service, har inte ansetts som ett hyresav-
tal. Den boende hade varken skriftligt eller muntligt hyresavtal, hade inte
ensam dispositionsritt till rummet och upplatelsen var att betrakta som ett
underordnat moment i varden.

RH 2000:5 Serviceavgift i sirskilt boende enligt SoL.

med stiftelse som hyresviird

Hyresgist i servicehus har debiterats dels hyra av hyresvirden — en stiftelse
— dels avgift for tillgang till viss service i anslutning till boendet, s.k.
serviceavgift, av kommunen. Eftersom kommunen inte var hyresvard i
forhallande till hyresgésten har inte serviceavgiften ansetts utgora vederlag
for upplatelsen av lagenheten.

Rattsfall [ElWACLE
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Ej publicerade hovrdttsdomar

Hovrittens over Skane och Blekinge dom 1995-05-18, DB 2096
Tjanstefel for domstolstrots

Ett arbetsutskott beslot att ”avsla lansrittens dom”. Som motivering angavs
att de sokande hade tillforsikrats ”skilig levnadsniva” redan genom namn-
dens tidigare beslut. (Arendet rérde SoL). Nimndledaméterna forklarade
sitt agerande antingen med okunskap eller genom att hinvisa till den kom-
munala sjilvstyrelsen. Samtliga nimndledaméoter domdes for tjénstefel till
boter.

Hovriitten for vastra Sverige dom 1996-05-14

Tjéinstefel for domstolstrots

Fragan om en doms verkstillighet behandlades av en ndmnd vid fem tillf4l-
len. Vid samtliga dessa tillfdllen beslutade nimnden enhilligt i strid med
lagstiftningen och mot de foredragande tjinsteménnens forslag att inte
verkstilla domen. (Arendet rérde SoL). Nimndledaméterna forklarade sitt
agerande antingen med okunskap eller genom att hinvisa till den kommunala
sjélvstyrelsen. Samtliga nimndledaméter domdes for tjdnstefel till boter.

Svea Hovriitt Beslut 2001-11-15, mal nr. OH 7096-01 Siirskilda for-
maner i bostad med siirskild service paverkar hyran

Prévning av hyran for bostad med sérskild service skall ske enligt bruksvir-
desregeln i 12 kap. 55 § JB och da skall de sarskilda formaner som &r
forenade med lagenheten beaktas. (Jfr RH 1997:93 och RH 2000:5)

Svea Hovriitt Beslut 2001-12-14, nr. SOH 456, mal nr. OH 4542-01

Av beslutet framgar att det &r mojligt for en kommun, enligt de hyresritts-
liga reglerna, att siga upp ett forstahandskontrakt dven dé andrahandshyres-
géstens bostad ar “ett sérskilt boende” enligt SoL.. Upphor hyresforhéllan-
det i det forsta ledet upphor dven andrahandskontraktet. Hyresgésterna i det
sérskilda boendet kunde inte gora besittningsskyddsreglerna géllande gent-
emot kommunen.

Kammarrdttsdomar

Kammarritten i Jonkoping mal nr 2870-1994 Tillgang till gemen-
samma utrymmen m.m. paverkar inte avgift for bostad med sér-
skild service

En avgift for bostad med sirskild service far inte inkludera kostnad for
gemensamma utrymmen och personalutrymmen.



Bilaga 4

Justitieombudsmannen

Publicerade beslut
JO 1987/88 s. 151 En begiiran skall resultera i ett beslut

En begidran om bistand (enligt SoL) skall resultera i ett beslut och beslutet
skall kunna 6verklagas. I vissa fall kan enskilda enbart vilja ha upplysning-
ar. Ar det inte helt klart att den enskilde onskar endast upplysning skall hans
begiran enligt JO uppfattas som en framstillan om bistdnd och avgoras i ett
beslut.

JO 1988/89 s. 186 Skriftligt avslagsbeslut

JO har riktat kritik mot en férvaltning som inte ldmnat ett skriftligt avslags-
beslut. JO har uttalat att det &r ett oavvisligt krav att ett beslut som gér den
enskilde emot utformas skriftligt med fullf6ljdshénvisning. Osékerhet ifra-
ga om beslutet gar den enskilde emot bor leda till att beslutet formaliseras.

JO 1990/91 s. 161 Aterkallelse av gynnande beslut

I uttalandet redovisas de forvaltningsrittsliga principer som ror méjligheten
for en myndighet att aterkalla ett beslut som dr gynnande for en enskild.

JO 1992/93 s. 310 Tydliga beslut

JO har uttalat att det inte dr godtagbart att ett beslut ger anledning till
tveksamhet om inneborden.

JO 1992/93 s. 417 Stodperson

En ndmnd har inte ansetts ha riitt att enbart pa grund av sliktskapet avvisa en
parts mor som ombud i ett drende. JO tar i drendet dven upp fragan om
mojligheten att anlita s.k. stodperson. En begéran fran en enskild om att fa ta
med en stodperson bor som regel bifallas. Emellertid kan sekretesskil mana
till viss forsiktighet nir det géller den information som kan ldmnas infor en
stodperson. Detta motiverar dock inte att stddpersonen helt forbjuds nirvara.

JO 1993/94 s. 307 Kommunikation, motivering och beslutsmening

JO har papekat att kommunikation far underlatas bara nir det ar uppenbart
obehovligt. JO papekar dven att beslut skall innehélla en motivering och en
beslutsmening och att detta maste dokumenteras i det aktuella drendet.
(Arendet rorde en ansokan om firdtjinst.)
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JO 1993/94 s. 314 Omedelbar verkstillighet

Det dr av stor betydelse for den enskilde att bostaden, servicegraden och
grannforhéallandena dr anpassade till behoven. Att kridva att en sddan anpas-
sad bostad finns tillgéinglig i samma 6gonblick som behovet aktualiseras
skulle enligt JO fora for langt. Med en rimlig framforhallning menar dock
JO att en individanpassad bostad bor kunna ordnas utan sadant dréjsmal att
det kan anses sta i strid med omedelbarhetskravet. Ett dréjsmal pa over ett
ar ar enligt JO aldrig godtagbart — inte ens nér de individuella kraven pa
boendet &r speciella.

JO 1993/94 s. 329 Gruppbostad kan inte jamstéllas

med sedvanligt hyresforhallande

Trots patagliga likheter med ordinért boende kan boende i gruppbostad
knappast jimstillas med ett sedvanligt hyresforhallande. En olikhet som tas
upp i drendet #r att nimnden har ritt att vid behov fa tilltréide for besiktning
av en ldgenhet i en gruppbostad (drendet gillde en gruppbostad enligt
omsorgslagen). All verksamhet skall vara grundad pa respekt for den enskil-
des sjilvbestimmande och integritet. Detta synsétt skall dven ligga till
grund for en besiktning vid misstdnkta missforhallanden. En besiktning
skall darfor som regel endast ske efter verenskommelse med den enskilde.
Undantagsvis kan dock tinkas fall dér saken &r av sadan natur att en besikt-
ning bor goras trots att ett sadant samtycke inte finns eller nir ett godkén-
nande inte kan invéntas.

JO 1993/94 s. 402 Anteckningsskyldighet enligt forvaltningslagen

Enligt JO innebér anteckningsskyldigheten enligt 15 § FL att information
skall skrivas ned omgaende. Det ricker inte att uppgifter tas in i beslutet.

JO 1994/95 s. 367 Aterkallelse av gynnande beslut

JO tar i drendet bl.a. upp frdgan om inneborden av den forvaltningsrittsliga
principen om gynnande besluts bindande effekt.

JO 1995/96 s. 431 Sjélvstindig verksamhetsgren?

JO f6r i beslutet ett resonemang for och emot att betrakta verksamhet enligt
LSS sasom sjalvstindig i forhallande till socialtjdnstverksamheten. Resone-
manget utmynnar i ett konstaterande att man kan anldgga olika synpunkter
pa fragan. Vigledande rittsfall saknas och det &r bara i undantagsfall som
sekretessfragor av denna typ kan komma under domstols prévning. JO
avslutar med att framhalla att rittsldget maste betraktas som oklart.

JO 1997/98 s. 321 Inhibition
JO har uttalat att enbart den omstdndigheten att en ndamnd har ansékt om



inhibition inte automatiskt befriar namnden fran att vidta de i den 6verkla-
gade domen foreskrivna atgdrderna. En nimnd kan inte skjuta upp verkstil-
ligheten av domar genom att slentrianméissigt begira inhibition betriffande
alla domar som gar nimnden emot.

JO 1997/98 s. 324 Inhibition

En begiran om inhibition skall enligt JO framstillas i direkt anslutning till
den dom varigenom bistandet beviljats. (Arendet rorde bistand enligt SoL..)

JO 1997/98 s. 347 Upplysning eller begiiran?

Om det inte dr helt klart att den enskilde enbart vill ha en upplysning, ska
hans begiran uppfattas som en framstéllning om bistand (uttalandet ror
SoL)) och avgoras genom beslut. Om en tjinsteman #r osdker pa vad den
enskilde menar bor denne forsoka undanrdja oséikerheten genom en direkt
fraga till den enskilde.

JO 1997/98 s. 348 Tidpunkt da beslut inte liingre

kan aterkallas eller dindras

Gynnande beslut vinner normalt negativ rittskraft (kan inte ldngre aterkal-
las eller @ndras) senast vid den tidpunkt d& beslutet expedierats eller pa
annat sétt tillkdnnagivits for adressaten. Ett beslut som inte erfordrar expe-
diering anses vinna negativ rittskraft genom protokollsjustering eller da det
pA annat sitt fatt sin slutliga form. Andringsmdjligheterna torde enligt JO
upphéra vid den tidpunkt da beslutet blivit offentligt. I det aktuella drendet
ansags beslutet (ekonomiskt bistand enligt SoL) ha blivit offentligt da det
antecknats pa ansokan om bistand.

JO 1998/99 s. 214 Dokumentation

JO anség att en tjansteanteckning hos en skattemyndighet om upplysningar
som myndigheten inhdmtat muntligt, var bristfillig eftersom den var odate-
rad och inte angav vilka personer som limnat uppgifterna.

JO 1998/99 s. 483 Majlighet att fa kopia

Den som vid en sekretessprovning (i detta fall ett ombud) befunnits utan
hinder av sekretess kunna ta del av innehallet i en sekretesskyddad hand-
ling, kan inte nekas att dven fa del av handlingen genom kopia.

JO 1999/2000 s. 231 Aterkallelse av gynnande beslut

JO redovisar mojligheten for en myndighet att @ndra ett for den enskilde
gynnande beslut.

Justiticombudsmannen [ElWACLE:
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JO 2000/01 s. 359 Information till gode mén och forvaltare

JO konstaterar att gode min och forvaltare med uppdrag som inkluderar att
sorja for huvaudmannens person skall informeras av kommunen dé deras
huvudman utsatts for Gvergrepp av personal i en gruppbostad. Sddana upp-
lysningar utgor, enligt JO, ndrmast en forutsittning for gode méannens och
forvaltarnas majlighet att fullgora sina uppdrag.

JO 2001/02 s. 308 Tillstandsplikt vid entreprenader

I LSS finns, till skillnad mot i SoL, inget undantag for tillstandsplikt vid
entreprenader. Om en kommun, savitt avser en bostad med sirskild service
for vuxna enligt 9 § 9 LSS (t.ex. en gruppbostad), sjilv star for bostdderna
och eventuellt gemensamma lokaler men — med stod av 17 § LSS — 6verla-
ter driften i Ovrigt till ett privatrittsligt subjekt, krivs foljaktligen linssty-
relsens tillstand for det privatrittsliga subjektet.

JO 2001/02 s. 250 Myndighetsutovning och méjlighet att lamna over
utforande av utredning till privat rittssubjekt
JO konstaterar att det inte dr mgjligt for en socialnimnd att genom ett
entreprenadavtal dverldmna till ett privat rittssubjekt att utfora utredningar.
Det dr ddremot mojligt att anvéinda s.k. beroende eller osjdlvstiandiga upp-
dragstagare.

I drendet gors en omfattande genomgéng av vad som avses med myndig-
hetsutovning.

Opublicerade beslut

JO-beslut den 22 december 1982 dnr 487-1982 Skriftligt samtycke

Enligt sekretesslagen krivs inte skriftligt samtycke. For att undvika framti-
da kritik mot att samtycke inte lamnats och for att skydda dem som arbetat
med att framstilla materialet mot obefogade klagomal, finns det enligt JOs
mening skl att inhdmta samtycket i skriftlig form eller &tminstone att fora
anteckningar om nir och hur samtycket inhdmtats.

Barn i familjehem — en undersokning av hur socialnimnderna
fullgor sina uppgifter inom familjehemsvarden. (1985-12-18, dnr
2989-1985) Dokumentation

JO Kkonstaterar att det av allmédnna forvaltningsrittsliga regler foljer en
dokumentationsskyldighet ocksa for sddan verksamhet som inte kan hanfo-
ras till handldggning av drende. Enligt JO blir omfattningen och rickvidden
av en sddan dokumentation beroende av den typ av verksamhet som det
giller.



JO-beslut den 25 november 1991 dnr 1243-1991 Dokumentation

JO har kritiserat en forvaltning som regelmissigt dokumenterat beslut en-
dast genom journalanteckningar. Av anteckningarna gick inte heller att klart
utldsa vad de olika ansokningarna omfattat och vad nidmnden provat. JO
papekade vikten av att dokumentation sker pa ett korrekt och tydligt sitt.
Det #r inte godtagbart att en domstol skall behdva sviva i tvivelsmal om
vilka beslut som fattats eller innebdrden av dessa. Brister i dokumentatio-
nen leder ytterst till att den enskilde riskerar att lida rattsforlust.

JO beslut den 4 mars 1993, dnr 2139-1992

JO har uttalat att det dr handldggarens skyldighet att kontinuerligt tillfora
personakten alla de uppgifter som kan vara av betydelse for drendets avgo-
rande. Anteckningar ska goras pa journalblad eller i andra handlingar som
ingér i akten. Detta innebir inget hinder mot att handldggaren, vid samtal
med anmiélaren eller annan, gor anteckningar pa 16sa lappar som stod for
minnet. Det dr emellertid handldggarens skyldighet att i sadant fall se till att
uppgifterna utan dréjsmal tillfors akten. Dokumentationen ska goras 16pan-
de for att det ska vara mojligt att folja drendet och vid varje tidpunkt kunna
se vad som kommit fram i utredningen, vilka atgirder som vidtagits och vad
som planerats. Dokumentationen maste ocksa vara sd omfattande att en ny
handlédggare vid behov kan slutfora utredningen pa ett for parterna tillfreds-
stillande sitt.

JO-beslut den 27 september 1995 dnr 1122-1995 Stédperson

En begiran fran en enskild om att fa ta med en stodperson bor som regel
bifallas. Emellertid kan sekretesskél mana till viss forsiktighet nér det giller
den information som kan ldmnas inf6r en stodperson. Detta motiverar dock
inte att stodpersonen helt forbjuds nédrvara. Om stédpersonen stér motet
finns inget hinder mot att avvisa denne. Detta &r inte att likstilla med ett
avvisande enligt 9 § forvaltningslagen (som géller ombud och bitrdde) utan
ar ndrmast en ordningsfraga.

JO-beslut 21 juni 1999 dnr 4905-1997 Omprovning

JO har riktat kritik mot en ndmnd, som inte har delegerat beslutanderitten i
omprovningsidrenden. Nimnden som ska behandla dem har sammantréde
en gang i méanaden. Ordningen framstir som mindre 1amplig med hinsyn
till det skyndsamhetskrav som foreligger i dessa drenden.

JO-beslut den 6 september 2000 dnr 2577-2000
Beslut vid ’resursbrist”

I LSS och SoL har det inforts bestimmelser som gor det mojligt for en
lansstyrelse, som finner att en kommun inte fullgér vad som dlagts kommu-
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nen i en lagakraftvunnen dom om ritt till bistand eller insatser, att foreldgga
kommunen att avhjilpa bristen. Foreldggandet far forenas med vite. Efter
inférandet av dessa bestimmelser understryker JO vikten av att ndimnden,
ndr den enskilde har ritt till en viss insats, klarldgger om insatsen kan
tillhandahallas inom rimlig tid. (Enligt JO kan tre ménader tjina som rikt-
linje nir det giller rimlig tid). Ar sé inte fallet “ligger det, inte minst ur
rittssikerhetssynpunkt, nira till hands att anse att anskan bor avslés. Dér-
igenom bereds den enskilde mgjlighet att 6verklaga beslutet till domstol.
Att lansstyrelsens mojlighet att utfirda foreliggande om verkstillighet har
begrinsats till att gilla lagakraftvunna domar borde mot bakgrund av det
nyss sagda inte behova innebira nagra nackdelar for den enskilde.”

(Se dven JO:s protokoll den 22-23 februari 1994, dnr 721-1994.)

JO beslut den12 mars 2001, dnr 1518-1999 och 2967-1999

JO har uttalat att anteckningar som fors enbart som stdd for minnet i forsta
hand #r till f6r den som skrivit dem och inte behover tillforas journalen.
Sadana anteckningar far emellertid inte ersitta journalanteckningar. Det &r
av stor vikt att regelritta journalanteckningar fors I6pande.



Bilaga 5

Litteraturtips

Tips pa annan litteratur inom omrédet #n den som refereras till i rittssam-
manstéllningen.

Andermyr, S. A. (1998): Bostadshyra. Hyreslagen, sirskilda boendeformer, tra-
ningsboenden mm. Kommentus Forlag

Bakk, A. & Grunewald, K. (2004): Omsorgsboken. 4 ed. Liber AB

Bengtsson, H. (red) (1998): Politik, lag och praktik. Lund. Studentlitteratur

Brusén, P, Hydén, L-C. (2000): Ett liv som andra. Livsvillkor for personer med
funktionshinder. Lund. Studentlitteratur

Gustavsson, A. (1998): Inifran utanforskapet. Om att vara annorlunda och delaktig.
Stockholm. Johansson & Skyttmo forlag

Gustafsson, C., Hallerfors, H. & Mollberg, T. (1995): Att vara arbetsledare i grupp-
bostad for personer med utvecklingsstorning — en fraga om att 1ata sig styras.
Stockholm. Conator

Jansson, L. (1998): Att forsta sitt uppdrag — omvardares kompetensbehov. Uppsats
skriven inom ramen for Personal- och Arbetslivsprogrammet vid Goteborgs
universitet

Jarhag, S. (1992): Inflytande i vardagslivet. Nirstudie av tre utvecklingsstordas
inflytande i sitt vardagsliv. Jonkoping. FoU-rapport. Hilsohdgskolan

Knudsen, S. & Grasli, S.: En individuell og inkludert hjemmetjenste. Viktige forut-
setninger for tjenster til mennesker med ulike hjelpebehov. Norsk Forbund for
Utviklingshemmede. 1999

Landstingsforbundet (1993): Om Omsorger och Kompetens

Linsstyrelsen Vistra Gotaland 1999:24. Eget hem i gruppbostad. Lansstyrelsens
erfarenheter fran tillsyn enligt LSS

Mallander, O. (1999): De hjdlper oss tillrdtta. Normaliseringsarbete, sjdlvbestam-
mande och minniskor med psykisk utvecklingsstorning. Meddelanden fran So-
cialhdgskolan i Lund, 1999:2

Mansson, K. (1999): Bygg for alla. Svensk Byggtjanst och NHR.

Ohlin, I. (2003): Uppbrott och férdndring. Nér ungdomar med utvecklingsstdrning
flyttar hemifran. Avhandling. Nr 2003:3 i Skriftserien. Institutionen for socialt
arbete. Goteborgs universitet

Ringsby Jansson, B. (2002): Vardagslivets arenor. Om ménniskor med utvecklings-
storning, deras vardag och sociala liv. Avhandling. Nr 2002:3 i Skriftserien.
Institutionen for socialt arbete. Goteborgs universitet.

Socialstyrelsen (1999): Fran misstro till férhoppning. Anhéorigas upplevelser av
vardhemsavvecklingen

Socialstyrelsen (2000): Individuell plan pa den enskildes villkor. En probleminven-
tering om individuell plan enligt LSS. (2000-00-075)

181



ClIWXCLNY Litteraturtips

182

Socialstyrelsen (2001): Individuell plan pa den enskildes villkor. Del 2. Planer
enligt LSS och HSL i praktiken. (2001-123-29)

Socialstyrelsen (2002): Individuell plan pa den enskildes villkor. Slutrapport.
(2002-123-24)

SoS-rapport 1992:3 Fortrogenhetskunskap i vard och omsorg

SoS-rapport 1997:17 Virdigt bemotande — gér det att ldra?

Sonnander, m.fl. (1997): Forskare om utvecklingsstorning. Perspektiv, kunskap,
utmaningar. Uppsala universitets forlag

SOU 1995:58 Kompetens och kunskapsutveckling — Om yrkesroller och arbetsfilt
inom socialtjansten. Delbetidnkande av socialtjanstkommittén

Stiftelsen Trygghetsfonden for kommuner och landsting (11/1999): Handbok i
Konsten att byta gardiner... Erfarenheter frin och idéer om hur omsorgsverksam-
heten kan utvecklas

Svenska Kommunforbundet (1999): Vigen till ett vérdigt boende. Om sirskilt
boende och boendestdd for psykiskt funktionshindrade. Kommentus forlag

Thylefors, 1. (1991): Ledarskap i vard, omsorg och utbildning. Natur & Kultur

Tideman, M. red. (1999): Handikapp — synsiitt, principer, perspektiv. Johansson &
Skyttmo forlag

Wauttudal, K. (1998): Hjem eller arbeidsplass? Perspektiver pa hjelp i boliger for
personer med utvicklingshemming. Stockholm. Socialstyrelsen



Bilaga 6

R 500
0. SOClalSt)’TEISen 2003-02-17 Dnr 72-1219/2003  1(7)

Till Regeringen

Socialdepartementet
103 33 Stockholm

Problem kopplade till lagen (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) — sérskilt insatsen bostad med sérskild servi-
ce for vuxna

I samband med arbetet med Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2002:9) om bostad med sirskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS
och den kompletterande réittssammanstéllningen, har Socialstyrelsen noterat
ett antal problem som antingen direkt eller indirekt ror den aktuella insatsen
eller i dvrigt ror LSS. Socialstyrelsen vill hirmed, med en kortfattad redo-
visning, uppmarksamma regeringen pa dessa.

Socialstyrelsen har berort vissa av fragorna redan tidigare — se bl.a. Social-
styrelsens skrivelse till regeringen dnr 65-6430/2000 “Problem kopplade
till lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade”

och Socialstyrelsens skrivelse till regeringen dnr 00-10294/2000 ”Overgang
till individbaserad statistik ver vard och omsorg/stdd och service”.

Handliggning, dokumentation och kvalitet

LSS saknar en bestimmelse om dokumentationsplikt och en kvalitetsbe-
staimmelse som mojliggor utfardande av allménna rad om kvalitetssystem
(jfr 11 kap. 5 och 6 §§, 7 kap. 3 § och 3 kap. 3 § SoL). Vid flera tillfallen
har Socialstyrelsen kunnat konstatera att dokumentationen inom verksam-
hetsomradet &r klart eftersatt — i vissa fall saknas den helt (se bl.a. Social-
styrelsen foljer upp och utvirderar 1997:4, Handikappreformen, Slutrapport
1997). Dokumentation utnyttjas i flera viktiga sammanhang, bl.a. som un-
derlag for kvalitetssakring, men inte minst &r den helt nddvéndig ur ett
rattssékerhetsperspektiv.

Lagen saknar dven bestimmelser om gallring, om hur man skall hantera
handlingar nér enskild verksamhet ldggs ned och insynsmdjlighet for beror-
da individer nér det giller dokument som finns i enskild verksamhet (jfr 12
kap. 2 och 4 §§, 7 kap. 4 § och 5 §§ SoL).

Individbaserad statistik

LSS saknar en bestimmelse om skyldighet for kommunen att limna ut per-
sonuppgifter till Socialstyrelsen for angeldgna statistiska dndamal (jfr 12
kap. 5 § SoL). Den statistik som finns i dag har med anledning av detta sto-
ra brister i savil kvalitet som innehéll. Individbaserad statistik skulle med-

SOCIALSTYRELSEN
106 30 STOCKHOLM
Besok Ralambsvagen 3

Telefon véxel 08-555 530 00 Fax 08-555 532 52
Texttelefon 08-555 532 48 Telegram Socialstyret
E-post socialstyrelsen@sos.se Org nr 202100-0555
Internet http://www.sos.se Postgiro 15616-6
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fora en breddad och fordjupad kunskapsbas, hogre kvalitet i uppgifterna
och en mer flexibel statistikredovisning som tar hénsyn till ett foranderligt
informationsbehov. Ett forslag till lagéndring presenteras i SOU 2002:103
Utjamning av LSS-kostnader. Den uppgiftsskyldighet som foreslas dr dock
begransad i forhédllande till motsvarande uppgiftsskyldighet i socialtjanstla-
gen.

Anmiilningsplikt

Till skillnad mot socialtjanstlagen (14 kap. 2 § SoL) saknar LSS en be-
staimmelse om anmélningsplikt nér det géller missforhallanden i omsorgen
om personer med funktionshinder. Nagon skillnad nér det géller behovet av
skydd mot dvergrepp och andra allvarliga missférhallanden finns givetvis
inte. Skillnaden pa denna punkt mellan de olika lagarna &r svarbegriplig for
savil personer med funktionshinder, deras anhdriga som for personal.

Tillsynsinstrument for linsstyrelserna

Den 1 januari 2002 utstricktes lansstyrelsernas befogenhet att meddela f6-
reldggande och i vissa fall forbjuda fortsatt verksamhet, for att komma till
ritta med uppdagade missforhéllanden i verksamheter inom socialtjansten
(se 13 kap. 6 § SoL). Lansstyrelsen har tidigare haft denna befogenhet
gentemot enskilt och viss kommunalt bedriven verksamhet (HVB). Befo-
genheten utstricktes till att gélla &ven kommunernas hemtjanst, sérskilda
boendeformer for service och omvardnad for dldre samt bostdder med sér-
skild service for funktionshindrade. Ndgon motsvarande éndring gjordes
inte i LSS som saknar bestimmelser om méjlighet for tillsynsmyndigheter-
na att agera mot kommunal verksamhet nir det forekommer nagot som ar
att betrakta som ett missforhallande.

Som skal till &ndringarna i socialtjdnstlagen framfordes i prop. 2000/01:80
(s. 101) bl.a. att det "fran principiell synpunkt” kan ifragasdttas om det ar
rimligt att behandla kommunal och enskild verksamhet olika i detta avse-
ende.” Ett sddant ifrdgasittande kan givetvis goras dven nér det giller verk-
samhet enligt LSS.

Avgift eller hyra — goda levnadsvillkor

Det har blivit allt vanligare att den enskilde betalar hyra for sin ldgenhet i
bostad med sérskild service for vuxna i stéllet for avgift.

Nir avgiften faststdlls skall kommunen se till att den enskilde tillforsékras
tillrackliga medel for sina personliga behov, t.ex. till mat, kldder, tandvard,
fritid och semester samt till kostnader pa grund av funktionshindret som
inte tacks pa annat sitt. Hansyn maste ocksa tas till 7 § LSS, dér det sdgs att
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den enskilde genom insatser enligt lagen skall tillforsdkras $0da levnads-
villkor. Dérav foljer att avgiften inte far bli for betungande.

Nir det giller hyressdttningen av bostadsldgenheter dér hyreslagens regler
géller rader i princip avtalsfrihet. I hyreslagen finns dock vissa regler som
syftar till att skydda en hyresgdst mot oskaligt hoga hyror. Vid en tvist om
hyrans storlek kan hyresvirden eller hyresgésten vénda sig till hyresndmn-
den som faststéller hyran till ett skéligt belopp enligt vissa i hyreslagen an-
givna ramar (de s.k. bruksvirdesreglerna). Nér bruksvardesprincipen till-
lampas skall hyrans storlek jamforas med allmannyttans nivaer for likvérdi-
ga ldagenheter pa orten. Om en jamforelse inte kan goras med lagenheter pa
orten, far man i stéllet jaimfora med hyran for lagenheter pa en annan ort
med jamforbart hyreslage och likartade forhallanden pa hyresmarknaden.
Lagstiftarens intention ar att de personer som omfattas av LSS skall tillfor-
sikras goda levnadsvillkor genom LSS-insatserna. Hénsyn till denna inten-
tion skall tas dven i avgiftssammanhang. Det framgér dock inte — vare sig
av lagtext eller forarbeten — pé vilket sdtt goda levnadsvillkor skall tillfor-
sikras dem som betalar hyra i stéllet for avgift for sitt boende med sérskild
service for vuxna.

Avgift eller hyra — ej merkostnader pga. funktionshinder

Eftersom enskilda inte skall ha merkostnader pga. funktionshinder bor av-
giften for en bostad med sérskild service” enligt lagens forarbeten bara
gilla den enskildes privata bostad — inte gemensamma utrymmen och per-
sonalutrymmen.” De senare bor betraktas som en del av den sirskilda servi-
ce och omvérdnad som skall ges i anslutning till bostaden.’ Extra yta som
den enskilde behdver enbart pga. funktionshindret bor rimligen inte heller
raknas med i avgiften.

Nir det géller de personer som betalar hyra visar réttspraxis entydigt att de
gemensamma utrymmena i en bostad med sérskild service for vuxna inte
far fordelas pd hyresgésterna for att rdknas som om det vore bostadsyta vid
berdkningen av hyran. Enligt bruksvardesreglerna skall dock tillgang till
gemensamma utrymmen beaktas och virdesittas, dvs. de skall paverka
hyran utifran det viarde de har for den boende. Hur denna vérdeséttning
skall ske &r dock oklart.

Principen att funktionshinder inte skall innebéra merkostnader omfattar
alltsé bara personer som betalar en avgift — inte det stora flertal som istéllet
betalar hyra.

! Prop. 1992/93:159 5. 100 och 187 samt 6 § forordning (1993:1090) om stod och service
till vissa funktionshindrade.

2 Se KR i Jonkoping malnr 2870-1994.

* Avgift far inte tas ut for omvéardnad —se 9 ¢ och 21 §§ LSS.
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Boende enligt LSS jamfort med ett vanligt hyresforhdllande

Ett boende enligt LSS innebér vissa réttsliga skillnader gentemot ett vanligt
hyresforhallande. Delvis samma regler giller dock. Hyreslagen (12 kap. JB)
reglerar forhdllandet mellan hyresviard och hyresgést och ar tvingande till
hyresgdstens forman. I hyreslagstiftningen forutsétts att bestimmelserna &r
tilldmpliga i olika grad beroende pa uthyrningsobjektet och upplatelsens art.
Bostadsdomstolen har konstaterat att flera av bestimmelserna i hyreslagen
saknar tillimpning nér det giéller sdrskilda boendeformer, men menar ocksa
att det inte finns anledning att utesluta andra*. Som exempel pé regler som
bor tillimpas dven i dessa sammanhang namns de s.k. bruksvérdesreglerna
som forhindrar oskéliga hyror och regler om besittningsskydd, dvs. de reg-
ler som hindrar en hyresvird fran att sdga upp en hyresgést utan att det
finns ndgon grund for uppsagning.

Vilka av de 6vriga reglerna i hyreslagen som eventuellt kan betraktas som
tillimpliga framgér inte av réttsfallet frdn Bostadsdomstolen och inte heller
i ovrigt. Eftersom fler och fler personer med funktionshinder omfattas av
hyreslagstiftningen ar det angelédget att rattsldget blir klarare.

Personligt anpassat boendestid som inrymmer omvirdnad

I samband med arbetet med foreskrifter och allménna rad om bostad med
sérskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS aktualiserades ocksé fragan om
behovet av ytterligare en insats enligt LSS. Det saknas och finns behov av
en insats i form av ett personligt anpassat boendestod som inrymmer av-
giftsfri omvardnad och ritt till fritidsverksamheter och kulturella aktiviteter.
Insatsen d&r ténkt till en person som redan har en egen bostad, men som ons-
kar tillgang till det stdd, den service och omvardnad som ingér i insatsen
bostad med sirskild service for vuxna. Behovet av att kunna erhalla om-
vardnad i den egna lidgenheten patalades redan 1999 i samband med utvir-
deringen av psykiatrireformen’. Behovet for enskilda av att kunna fa ett
personligt stod och omvardnad i den egna ldgenheten av en personalgrupp
som har kunskap om personer med funktionshinder och deras levnadsvill-
kor har dterkommit som fragestéllning. Vissa kommuner ger en sadan insats
i form av bostad med sirskild service, andra fattar beslut om annan sérskilt
anpassad bostad och ytterligare andra menar att den enskilde fér flytta till
en av kommunens gruppbostéder for att fa insatsen.

Annan sirskilt anpassad bostad

Det rader en pétaglig oklarhet och forvirring om insatsen annan sérskilt
anpassad bostad och hur den forhaller sig till en lagenhet med bostadsan-
passning. F& kommuner har fattat beslut om insatsen och det finns anled-

* RBD 1994:8
° Socialstyrelsen. Vilfird och valfrihet? Slutrapport frén utvirdering av 1995 rs psykiatri-
reform.
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ning att ifrdgasétta om det finns behov av den. Skall annan sérskilt anpassad
bostad finnas kvar som en insats i LSS bor skillnaden i forhéllande till in-
satsen bostad med sérskild service for vuxna markeras — t.ex. genom att
insatsen preciseras i en egen punkt i 9 §. En justering av sadant slag &r
onskvard for att undvika oklarhet om vad for slags bostad som beviljats och
darmed oklarhet om hélso- och sjukvardsansvaret.

Majlighet till sanktionsavgift saknas ndr det giller huvudmdnnens egna
icke verkstillda beslut

En sanktionsavgift kan dlaggas en kommun eller ett landsting som inte till-
handahaller en insats enligt 9 § LSS utan oskéligt drojsmal nar nagon &r
berittigad till detta enligt en domstols avgérande. Huvudménnens egna
beslut faller diremot utanfor lagens tillimpningsomrade. Den 1 januari
2001 var 2 571 beslut och 127 domar enligt 9 § LSS inte verkstéllda (se
Socialstyrelsen (2002): Icke verkstéllda beslut och domar enligt LSS och
SoL). En mdjlighet till sanktionsavgift nér det géller huvudménnens egna
beslut dr 6nskvérd.

Oklara och diskutabla sekretessgrinser

Bestdmmelserna i sekretesslagen géller &ven mellan olika verksamhetsgre-
nar inom samma myndighet, under forutséttning att dessa r att betrakta
som sjilvstindiga i forhallande till varandra.®

LSS och socialtjinsten

Verksamhet enligt LSS utgdr inte socialtjénst 4&ven om gransen mellan so-
cialtjanstlagen och LSS inte alltid ar skarp. En frdga som diskuterats dr om
verksamhet enligt LSS skall behandlas som en sjélvstindig verksamhets-
gren i forhallande till socialtjédnsten dven i de fall bada verksamheterna
sorterar under samma ndamnd. Enligt Socialstyrelsen torde verksamheten
dven med en sadan organisation utgora en sjélvstindig verksamhetsgren,
vilket innebir att sekretess giller gentemot socialtjénsten ocksa i dessa fall.”
Aven JO har uttalat sig i denna friga (JO 1995/96 s. 431). JO for i beslutet
ett resonemang for och emot att man betraktar verksamhet enligt LSS som
sjalvstiandig i forhéllande till socialtjanstverksamheten. Resonemanget ut-
mynnar i ett konstaterande att man kan anldgga olika synpunkter pa fragan.
Vigledande rittsfall saknas och det dr bara i undantagsfall som sekretess-
fragor av denna typ kan komma under domstols provning. JO avslutar med
att framhalla att réttslaget maste betraktas som oklart.

Bade JO och Socialstyrelsen har informerat regeringen om de oklarheter
som finns nér det géller sekretessen i dessa fall.

©1kap 3 § andra stycket SekrL.
7 Allménna rad fran Socialstyrelsen 1994:1s. 19.
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LSS och den kommunala hdlso- och sjukvdrden

Enligt 18 § HSL skall varje kommun erbjuda en god hélso- och sjukvard &t
dem som bor i en bostad med sérskild service enligt 5 kap. 7 § tredje styck-
et SoL. Enligt forarbetena till LSS skall bostad med sérskild service enligt
socialtjanstlagen och motsvarande boende enligt LSS jamstillas i detta
sammanhang.® Kommunens ansvar for hilso- och sjukvérd enligt

18 § HSL anses darfor dven gilla de personer som bor i bostad med sarskild
service for vuxna enligt 9 § 9 LSS, men en lagreglering om detta saknas.
Genom den s.k. Adel-reformen integrerades den kommunala hilso- och
sjukvarden och socialtjansten. I forarbetena till de lagéndringar som gjordes
i samband med reformen kan utldsas att socialtjdnsten och den kommunala
hilso- och sjukvarden genom reformen inte kan betraktas som sjélvstindiga
i forhallande till varandra utan att de tillhér samma verksamhetsomrade i
sekretesshinseende.” Det har déiremot inte uttalats att den kommunala
hilso- och sjukvérden och LSS skall tillhra samma verksamhetsomréade.
Att lamna information mellan dessa bada verksamhetsgrenar forutsétter
alltsa ett samtycke fran den enskilde. Skillnaden i forhallande till Adel-
reformen kan diskuteras.

Oversyn av LSS?

LSS ar avsedd att tillforsdkra personer med omfattande funktionshinder en
god service och ett gott stod. Det 6vergripande malet ér att den enskilde
skall kunna leva som andra, trots sitt funktionshinder. Den enskilde skall
kunna skapa sig ett vardigt liv, sa likt andra ménniskors liv som majligt och
i gemenskap med andra. Malet skall uppnas genom att den enskilde garan-
teras sarskilt stod och sdrskild service sé att svarigheter i den dagliga livsfo-
ringen kan undanrdjas samt genom att de kvalitetskrav pa verksamheten
som anges i lagen tillgodoses.

Med nuvarande utformning av LSS ér det svart att fa kunskap om verksam-
hetens kvalitet och det finns brister ndr det giller mojligheten att komma till
ratta med uppdagade kvalitetsproblem. Huvudménnen &r inte skyldiga att
ha kvalitetssystem, uppfoljningar och utvirderingar forsvéras pga. att do-
kumentationsregler saknas, och det finns ingen skyldighet for huvudmién-
nen att lamna ut personuppgifter till Socialstyrelsen for angeldgna statistis-
ka dndamal. Det saknas bestimmelser om anmélningsplikt vid missforhél-
landen och vid en jimfGrelse med socialtjénstlagen dr ldnsstyrelsernas till-
synsinstrument begrinsade. Nar huvudmaénnen inte verkstéller sina egna
beslut enligt LSS saknar tillsynsmyndigheterna patryckningsmedel. Av-
giftsbestimmelsen &r otidsenligt nér det géller boendekostnader och “goda
levnadsvillkor” i ekonomisk bemérkelse kan ddrmed inte garanteras. Ge-

¥ Prop. 1992/93:159 s. 182.
° Prop. 1990/91:14 s. 85.
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nom att hyra vanligtvis betalas for bostader har principen att funktionshin-
der inte skall innebdra merkostnader satts ur spel.

For att LSS-verksamheten framover skall kunna leva upp till de uttalade
maélen och ambitionerna torde en dversyn av lagen vara nodvéndig.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektoren Kerstin Wigzell. T den
slutliga handléggningen har deltagit avdelningschefen Asa Borjesson, bi-
tradande chefsjuristen Nils Blom och utredare Ulla Clevnert. Juristen Elli-
nor Englund har varit foredragande.

Enligt Socialstyrelsens beslut

Ellinor Englund
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